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Hﬁﬂ Esquema de la Charla

ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Contextualicemos: Crisis en la Cultura =
Crisis en las Bibliotecas

Bibliotecas Publicas en Andalucia:
comportamiento ante la crisis

_a crisis vista desde las asoclaciones
orofesionales: el caso de la AAB

un reto y una oportunidad
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Contextualicemos : Crisis en la
Cultura = Crisis en las Bibliotecas

ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Implacable reducci 6n del d éficit a través de:
Menor financiacidn de servicios basicos

Tendencia a privatizar servicios publicos
basicos para la sociedad

Bibliotecas = elemento d ébil:
Carecen de rentabilidad econdmica directa

El impacto de los recortes en bibliotecas tiene
menor repercusion en la opinion publica
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Es en la crisis cuando nacen la inventiva, los

descubrimientos y las grandes estrategias.

ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS
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Crisis en nuestras Bibliotecas P ublicas

ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

REDUCCION DE LOS PRESUPUESTOS EN EL
AMBITO DE LA CULTURA, CON MAYOR INCIDENCIA
EN LAS BIBLIOTECAS.

REDUCCION / SUPRESION DE SUBVENCIONES

RECORTES DE INSTITUCIONES/ENTIDADES
QUE PATROCINAN LOS SERVICIOS CULTURALES.

HORARIOS, CIERRES, PERSONAL, ACTIVIDADES,
ADQUSICIONES ...




k-..

ESTADO DE LA CUESTION A NIVEL NACIONAL (INE)

Vamos a analizar la informacion publicada en la Estadistica de bibliotecas

del INE, que recoge, con periodicidad bienal, en aii  0s pares, los datos del

conjunto de las bibliotecas esparfolas (a excepcion de las escolares), y
nos permite obtener una vision general del panorama bibliotecario a 31 de
diciembre de 2010.

Bibliotecas portipo, 2010 (unidades administrativas)

Centrales de
CCAR. D 1%

Instituciones

de ensenanza Especializadas
superior, 4 3%

Puablicas
£3.0%

Para grupos
especificos de
usuarios, 3 8%
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El evidente descenso del gasto en adquisiciones

—
Gasto corriente total, 2002-2010 Gasto en adquisiciones, 2002-2010
{en millones de euros) (en millones de euros)
45 985 i
213 212

178

154

2002 2004 2006 2008 2010 2002 2004 2006 2008 2010
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Distribucion general del gasto en bibliotecas

Porcentaje del gasto en bibliotecas, 2010
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Fondos e incorporaciones, también a la baja

Las colecciones de las bibliotecas crecieron menos gue en anos anteriores

Incorporaciones en
bibliotecas, 2002-2010
(en millones)

11.14

3 04 gga 10,18

7,20
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El crecimiento de la demanda de los servicios bibliotecarios

A pesar de la desaceleracion de los gastos corrient es en bibliotecas y del
descenso generalizado en los gastos de adquisicione S, a los que anteriormente
nos referiamos, la demanda de los servicios bibliot ecarios fue mayor en 2010

gue en afos precedentes

“'5"‘35"2332'33!;31&':&5’ En 2010 las bibliotecas recibieron 216

(en millones) millones de visitas, 11 millones méas
que en 2008. Este importante
crecimiento, similar en proporciones

a5 195 204 216
152
al de afnos anteriores, vino
especialmente provocado por un
s 1 - importante crecimiento de las visitas a

las bibliotecas publicas

2002 2004 2006 2008 2010
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Numero de inscripciones en las bibliotecas

En el nimero de inscritos se observa la misma tendencia que en las visitas,

igualmente sostenida por los datos de las bibliotecas publicas —con 1,85 millones
mas de inscritos entre 2008 y 2010—

Inscritos, 2002-2010
(en millones)

18,1

16.3
1 1]
126 139 " °
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| | | | | |

2002 2004 2006 2008 2010
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Los numeros de préstamos crecen sobre todo en BP

Ese mismo ano se prestaron 82 millones de documentos en las bibliotecas de todo
el pais. El 73,3% de los préstamos fue realizado en bibliotecas publicas, que han ido
ganando peso con los anos y viendo cdmo la demanda de este servicio por los
ciudadanos es cada vez mayor.

Prestamos totales, 2002-2010
fen millones)
22,1

65,7 68,2 ?{'5

o el el el | -
2002 2004 2006 2008 2010
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Recortes en servicios bibliotecarios

Mapa de los puntos geograficos afectados por la pol
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“Bibliotecas publicas espafolas en Cifras”
, (Ministerio, 2012) y la “Panoramica de las 52
“ensorcaros . Bibliotecas Publicas del estado” (Ministerio, 2013),

Viendo datos de “Bibliotecas publicas espanolas en
Cifras” (Ministerio, 2012) y la “Panoramica de las 52
Bibliotecas Publicas del estado” (Ministerio, 2013),

revela que en adquisiciones e incorporaciones a las
bibliotecas publicas en 2010 ya hubo 17 millones de

Inversion menos |, con la bajada destacada de
Andalucia (62,3% menos) .

Y en 2011 comienza a verse el descenso de
o presupuesto para adquisiciones en las
Bibliotecas Publicas del Estado _ (grafico 1):
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sacmnnwz 1AS Bibliotecas Publicas del Estado

DE BIBLIOTECARIOS

Descenso de presupuesto para adguisiciones en
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Descenso de presupuesto para adguisiciones en
las Bibliotecas Publicas del Estado que repercute
Soreaios. €N el préstamo de adultos

Descenso de presupuesto para
adquisiciones en las Bibliotecas Publicas
del Estado que repercute en el préstamo
de adultos (grafico 2), Algo muy significativo
teniendo en cuenta que en las crisis tiende a
aumentar el uso de las bibliotecas por la
disminucion de renta y el alto indice de

— desempleados.
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Descenso de presupuesto para adguisiciones en
las Bibliotecas Publicas del Estado que repercute
en el préstamo de adultos
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La crisis deja a las BP en un dificil equilibrio ante el futuro

.
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ASOCIACION ANDALUZA

Sistema Bibliotecario de Andalucia

DE BIBLIOTECARIOS

Mas de 800 bibliotecas publicas componen la
red de Lectura Publica de Andalucia

La red es mas una aspiracion que una
realidad : no hay vertebracion entre los
diferentes tipos de bibliotecas. Pendientes de
Su integracion real en esta red: Bibliotecas
Escolares y Universitarias

Ciertos logros conseguidos como .
Integracion del catalogo colectivo y la
creacion de la tarjeta unica de lector, asi
COMO una normativa comun de servicios.
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Las administraciones responsables de los
servicios bibliotecarios suelen anteponer su
propia autonomia de gestion a la
coordinacion

En materia de recursos humanos se precisa
de una reglamentacion del personal

Existen dificultades para acceder a una
formacion homogénea del personal , las
acciones formativas suelen restringirse a los
trabajadores de la administracion que los
convoca.
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Realidad bibliotecaria de Andalucia

ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Las distintas administraciones no se coordinan ni
contribuyen al fortalecimiento del sistema.

La colaboracion entre los distintos tipos de
bibliotecas y centros de documentacion no existe en
la mayoria de los casos, salvo experiencias
testimoniales.

No hay adquisicion de fondos coordinada , el
préstamo interbibliotecario solo entre centros de la
misma titularidad y costeado por la propia biblioteca,
no existen planes coordinados de formacion.
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Los edificios donde se ubican las bibliotecas no
cuentan con las dimensiones adecuadas para
desarrollar sus funciones.

El personal bibliotecario es insuficiente para la
poblacion a la que sirve.

No tenemos aun la Orden de Personal

Seguimos sin tener el Mapa Bibliotecario de
Andalucia

El presupuesto para fondos , de las distintas
administraciones, es escaso o nulo.

Las bibliotecas escolares no existen realmente, o
funcionan aisladamente. No cuentan con personal
cualificado (maestros bibliotecarios).
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Los servicios ofrecidos a los usuarios (formacion,
ocio, cultura), siguen realizandose gracias a la
implicacion y voluntad de los bibliotecarios, no
existen planes desde la administracion autonomica.

Las bibliotecas no son puertas de acceso a la
Sociedad de la Informacion : el Programa Internet
en Bibliotecas desaparecio del todo el afio pasado, el
Plan Experimental de e-gobierno no llegdo ni a
experimentarse, los servicios a traves de la web son
minimos, no existen programas de colaboracion con
los Centros Guadalinfo, el Programa Andalucia
Compromiso Digital casi Iinexistente por falta de
recursos.
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Los bibliotecarios no tienen informacion sobre el |
Plan de Servicios Bibliotecarios de Andalucia . No
se han hecho publicos esos boletines electronicos
semestrales prometidos.

No existen planes especificos disenados para los
sectores de la poblacion que no hacen uso de la
biblioteca, no hay captacion de los usuarios
potenciales de nuestras bibliotecas publicas.
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

CONCLUIMOS: (volanda Mufioz Miguez, Fesabid-2011)

Tenemos un buen Plan de Servicios
Bibliotecarios

Tenemos unos bibliotecarios que saben como
y quieren hacerlo

Tenemos unas Dbibliotecas que funcionan a
pesar de las dificultades y en las que la
sociedad confia.

Tenemos una poblacion que demanda unos
buenos servicios bibliotecarios
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ESTUDIO SOBRE EL IMPACTO DE LA CRISIS
ECONOMICA EN LAS BIBLIOTECAS ANDALUZAS

ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

* Objeto del estudio: Conocer como la crisis econdOmica en la que nos
encontramos inmersos afecta a las bibliotecas andaluzas.

e Universo: Bibliotecas de Andalucia: Bibliotecas Publicas, Bibliotecas
Especializadas y Bibliotecas Universitarias.

e Muestra: Bibliotecarios/as de Andalucia con correo electronico en la
base de datos desde la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios (total 796
Correos).

e Método empleado: Encuesta Online. Envio de URL de acceso en un
correo electréonico de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios.

e Fecha de realizacion de la encuesta: Enero a abril 2011.
= *Realizada por: Calidad en Red.

*Presentacion: en las XVI JBA Fesabid-EBLIDA-NAPLE celebradas en
mayo de 2011 en Malaga
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ESTUDIO SOBRE EL IMPACTO DE LA CRISIS
ECONOMICA EN LAS BIBLIOTECAS ANDALUZAS

NB cociacion anoatuzs | httd/iwww.aab.es/aab/images/stories/Boletin
il OF BIBLIOTECARIOS /100/7 impacto crisis_economica.pdf

Biblioteca Publica

B Almeria
7% W Cadiz
Provincia Andaluza en la que R
se encuentra la biblioteca ® Huelva
M Jaén

11% ™ Granada

M Malaga

1 Sevilla
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De los servicios que se prestan indique cual de ellos se vé
mas afectado por la crisis. -ﬂsocmm ARERLLEA

DE BIBLIOTECARIOS

Biblioteca Publica B Préstamos de

librosy

audiovisuales
B Consultade

revistas

7%

7% ® Uso de
ordenadore
internet

M Realizacion de
actividades

H Otro

XVII Encuentro Provincial de Antonio Tomas Bustamante Rodriguez 29
BPM de Malaga tomas@uma.es



ASOCIACION ANDALUZA

En relacion al presupuesto 2010 DE BIBLIOTECARIOS

Bibliotecas de Andalucia

B Sereduce
1% respectoal afio
anterior

l Se mantiene

igual
Biblioteca Publica
¥ Se incrementa M Sereduce
respecto al afio 1% respecto al afio
anterior anterior
M Se mantiene
igual
M Seincrementa
respecto al afio
anterior
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Reduccion de presupuestos en BP

ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Biblioteca Publica
8%

29%

6%

B Se ha reducido hasta
enun 5%
1% B Se hareducidoentre

el5%y el 10%
W Se hareducidoentre

el10%y el 20%
B Se hareducidoentre

el20%y el 30%
B Se hareducidoentre

el30%y el 40%
¥ Se hareducidoentre

eld40%y el 50%
¥ se ha reducido mas

del50%

13%
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIELIOTECARIOS

Personal de l1a BP

B. Espedalizada B. Universitara
Opdon Cuenta

A Se ha reduddo la plantilla 2
B Se ha reduddo la contra’ 11
C Se ha disminuido el horar 0
D Se han paralizado las 12
E La aisis no ha afectac 10
F Obtro 0

Bibliotecas de Andalud aeq Publica

140 +

120 -

100

80 4
60 -

w0 2

20/ B

0 - .
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IR =sociacion anpaLuza

Percepcion de los usuarios BRI GeoorEcaRios

¢,Cual de los siguientes conceptos son mas demandado s por
los usuarios en la actual crisis?.

Biblioteca Publica
M Valor del

1% 12% servicio

329, ™ Accesoala
informacion

¥ Disponibilidad
de la biblioteca

M Biblioteca como
28% espacio

M Otro
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ASOCIACION ANDALUZA

Percepcion de la crisis para 2011 B sieoncasios

E—
En relacion al afio 2011. ; CoOmo consideras que afectar ala

B Menosque en
2010

4% 1%
B |gual que en
41y 2010

f Mas que en
2010

B Sinrespuesta
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| o

Percepcion de la crisis para 2011 |

ASOCIACION ANDALUZA
OE BIELIOTECARIOS

I'!—_

¢, Esta previsto llevar algun plan de actuacion para ha  cer frente
a la crisis?

Biblioteca Publica

mSi

4% 149

B No

Sinrespuesta

82%
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Percepcion de la crisis para 2011

Indigue las medidas previstas

B. Andalucia
Opcion Cuenta
A Reducir gastos /optimizar recursos
B Fomentar el intercambio, donacioén, colaboracion
C Actividades sin presupuesto
D Incremento de las TIC's
E Busqueda de financiacion/subvenciones
F Planificacion para rentabilizar servicios
G Cobrar conceptos

Bibliotecas de Andalucia

11
S 3 3
B 88
B ¢ D E  F G
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I 2 sociacion anpaLUZA
OE BIBLIOTECARIOS

Las medidas previstas se agrupan en:

A: Reducir gastos/optimizar recursos (energia, consumibles...). Medidas de ahorro de papel y fotocopia.
Cierre bibliotecas (verano/tardes...). Cierre salas. Reuniones virtuales. Paralizacién de proyectos puesto en
marcha.

B: Fomentar el intercambio, donacién, colaboracion con otras instituciones. Reducir compra revistas,
adquisiciones... Seleccion de fondos mas racional y selectiva. Compra de fondos con cargo a proyectos de
investigacion. Rentabilizar mas los fondos de la biblioteca. Aumento préstamo interbibliotecario. Disminuir
préstamo interbibliotecario.

C: Actividades sin presupuesto  (Grupos de voluntariado, participacion en talleres de los propios bibliotecario,
participacion de los colegios...)/ Reducir actividades. Hacer club de lectura (animacion a la lectura),
actividades... Difusion (utilizando Correo electronico y redes sociales).

D: Incremento de las TIC's . Ordenadores con acceso a internet. Uso software libre. Libro electronico. Puesta
en marcha del paper-per-view, en el acceso al documento.

E: Busqueda de financiacién/subvenciones . Solicitar financiacion a entidades bancarias. Subvenciones.
F: Planificacion para rentabilizar los servicios . Reorganizacion de los servicios ofrecidos. Orientacion de la
biblioteca hacia el empleo y juventud. Ampliacion sala de estudios y lectura. Adquisicion de periodicos

especializados en ofertas de empleo. Difusion de noticias con ofertas de cursos y de trabajos.

G: Cobrar conceptos (participacion clubs de lectura, aumentar precio fotocopias...).
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

CONCLUSIONES:

* Un 85% de las bibliotecas se ha visto afectada por la crisis en 2010.

» El servicio se ha visto mas afectado sobre todo en: Realizacion de
actividades, En un segundo nivel en la adquisicion de libro vy
audiovisuales.

e El presupuesto . En general a 2/3 partes de las bibliotecas se les ha
reducido el presupuesto y a 1/3 se ha mantenido igual.

e En cuanto al personal se destaca porgue la mayoria indica que “la crisis
no ha afectado al personal”, frente al resto de opciones.

* Un 85% de las bibliotecas se han visto afectadas por la crisis en 2010 y
un 95% de las bibliotecas indica que la crisis en 2011 va a afectar igual
0 mas que en 2010.

Sin embargo solo un 18% tiene previsto hacer un plan de actuacion para
hacer frente a la crisis.
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Sugerencias / Comentarios

Del grupo “Generales” destacamos:

1. Basicamente la crisis ha afectado a la biblioteca en cuanto a reduccién de
presupuesto para adquisiciones y en la paralizacion de proyectos de ampliacion
y mejora de nuestros centros.

2. Mas cooperacion entre las bibliotecas. Flexibilidad a iniciativas ciudadanas y
alianzas locales entre administraciones y entidades.

3. La gente compra menos libros y prefiere sacarlos en préstamo de la biblioteca.

4. La crisis ha puesto en valor aun mas el valor de la biblioteca a nivel social. Es el
momento de convertir a la biblioteca en un centro neuralgico de integracion de
ciudadanos con necesidades informativas. Hemos de pasar de ser una
institucion obsoleta y convertirnos en pieza clave para la salida de la crisis

5. La crisis puede tener, a la Iarga un efecto positivo para las bibliotecas: valorar
lo pdblico. Hacerse sentir mas necesarias de lo que son.

6. Se estan preocupando mucho sobre el nivel de conocimientos de nuestros
jovenes y no se ponen los medios adecuados para ampliar [0S recursos que se
tienen en las bibliotecas para que los escolares puedan usarlos para su mayor
conocimiento

7. Necesidad de valoracion por parte de algunas autoridades en la importancia y
los beneficios para la poblacion de las Bibliotecas Publicas.
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Sugerencias / Comentarios

Del grupo “De Presupuesto” destacamos:

1. La crisis se esta cebando con las bibliotecas ya que en este afio el presupuesto
para la compra de material bibliografico es 0 y también para realizar
actividades.

2. En los pequefios municipios, los mayores recortes presupuestarios se los ha

llevado cultura; dentro de este area las bibliotecas han sido las grandes

perjudicadas.

Seria necesario mas inversion en las bibliotecas con mira a la educacion.

Retraso de |los pagos a proveedores, pues las arcas municipales tienen déficit

de liguidez.

5. Consideramos desproporcionado el procedimiento burocratico que se nos exige
cada vez mas (planes estratégicos, de calidad, etc.), con respecto a los medios
de que nos dotan para poder gestionar nuestras bibliotecas.

6. La crisis ha perjudicado a todas las bibliotecas andaluzas en mayor o menor
medida, fundamentalmente por el recorte de los fondos destinados a
subvenciones por parte de la Junta de Andalucia. En algunos casos, no
concediendo subvenciones a bibliotecas que reunen todos los requisitos
necesarios para recibirlas y en otros casos, reduciendo los importes
concedidos.

B w
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Sugerencias / Comentarios

ASOCIACION ANDALUZA

DE BIBLIOTECARIOS

Del grupo “De Servicio” destacamos

1.

Fundamental la colaboracién en tiempos de crisis: buscar la cooperacion y
colaboraciéon a las demas Entidades tanto publicas como privadas para

intercambiar las actividades, y realizar acuerdos de colaboracion.

En tiempos de crisis se agudiza la imaginacion realizando actividades en la sala
cuyo coste es muy bajo y realizados por el propio personal bibliotecario.

Con la crisis el uso de la biblioteca es mucho mayor: se demandan mas libros
porque la gente ya no los puede comprar y porque ahora tienen mas tiempo
para leer. También acuden mas a usar Internet porque ya no lo pueden pagar
en casa, 0 a estudiar gente que ha quedado en paro y quiere seguir
formandose.

La crisis para la biblioteca es una oportunidad para conseguir atraer a todos los
usuarios potenciales a la biblioteca. Asi vemos como el uso de los servicios de
la biblioteca se ha visto incrementado muchisimo por usuarios que antes de la
crisis no acudian a la biblioteca y ahora lo hacen por necesidades primarias de
ocio, trabajo, etc.

Los Centros Guadalinfo deberian pasar a las bibliotecas ya que Guadalinfo han
sido en gran medida el responsable de la reduccion de un 50 por ciento de
ordenadores en las bibliotecas.
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Sugerencias / Comentarios

= Del grupo “De Personal” destacamos

1. Cualificacion profesional adecuada: en tiempos de crisis es normal
sustituir al personal bibliotecario con conserjes y becarios.

2. Especializacion del personal: Dotar de personal especializado a través
de la RPT a la Biblioteca, se deben de tener en cuenta los estudios de
Biblioteconomia y Documentacion que tanta gente tiene y no estan
valorados ni académicamente ni economicamente.

3. Dotacion de personal: adecuar el numero de bibliotecarios titulados a
las necesidades del servicio.
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il . SOCIACION ANDALUZA
I ! DE BIBLIOTECARIOS
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La crisis vista desde las
asociaciones profesionales:
el caso de la AAB

ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS
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El papel de los profesionales y de las
bibliotecas HHEI

Valorizacion global que la sociedad haga de las
bibliotecas dependera de:

Discurso individual de cada profesional
Actuaciones colectivas del sector profesional
Discurso global de la profesion ante la sociedad

Es un buen momento para revisar nuestras practicas
profesionales

Debemos revisar la gestion realizada en nuestras
bibliotecas - revisar los medios y la forma de como
se han gestionado edificios, colecciones y servicios.
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UE BIBLIOTECARICS

Mas visibilidad, mayor cooperacion HLHIHI

Cooperar es una buena receta para los tiempos de
crisis = sumar esfuerzos de distintos agentes

Debemos mejorar la visibilidad de los que aportamos
a la sociedad a la que servimos

Debemos mostrar a la sociedad que “vale la pena”
seguir invirtiendo en bibliotecas

Es el momento de no mostrar ya cuanto hacemos
(cantidad) o como lo hacemos de bien (calidad), si
no mostrar gue lo que hacemos tiene impacto en la
mision de la institucidon que nos soporta
financieramente.
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIELIOTECARIOS

El papel de las asociaciones profesionales

Tienen un papel fundamental
Defender la profesion y revindicarla

Para mostrar con mas fuerza lo que hacemos
y que lo hacemos bien

Para encontrar salidas y soluciones a la crisis
Papel fundamental del asociacionismo en

tres aAmbitos -2 ldentificando la crisis
explicandola y
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ASOCIACION ANDALUZA
LE BIBLIOTECGARIGS

Se deben hacer analisis de la situacion
para tener indicadores fiables de coOmo esta
afectando la crisis a las bibliotecas.

Las asociaciones profesionales deben
facilitar el cambio producido por la
revolucion digital que cambiara muchos
esguemas, normas y formas de trabajo para
todos.

Las asociaciones deben ser interlocutores
sociales de la profesidon y por ende de
nuestros servicios bibliotecarios.
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

El asociacionismos ahora m as que nunca

Por eso ahora mas que nunca necesitamos:
Asoclaciones fuertes

Que nos representen como profesionales
ante la sociedad y la administracion

Asociaciones que permitan cubrir lagunas
producidas por la crisis: reconocimiento
social de la profesion Yy

proyeccion estratégica de nuestro sector
profesional
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La crisis tambi én se siente en la AAB

ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Asociacidon Andaluza de Bibliotecarios 2 mas de 30

afos luchando por los profesionales y las bibliotecas
de Andalucia

También sentimos la crisis

Menos asociados

menos posibles colaboradores o patrocinadores
etc.

Reaccionamos frente a la crisis con entusiasmo,
buscando el cambio estratégico que nos lleve a
afrontar los tiempos con una nueva filosofia de
trabajo y gestion
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Reaccion de la AAB frente a la crisis m

ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Cambio de mentalidad y de actitud

Analisis de la situacion
Enero-marzo 2012: encuesta de opinidn entre
los asociados
Analisis de las opiniones

Junio de 2012 - Plan Estratégico de la AAB
(2012-2014)

A nivel interno se trabaja anualmente con el

XVII Encuentro Provincial de Antonio Tomas Bustamante Rodriguez 51

BPM de Malaga tomas@uma.es



Plan Estrategico de la AAB (2012-2014)

ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Estructura:

Mision, Vision y Valores

Valores: Servicio Publico, Profesionalidad,

Compromiso Social, Participacion,
nnovacion, Cooperacion, Mejora Continua,
gualdad

_inea estratégicas:

| : AAB-TECNOLOGIAS y DIFUSION

Il: AAB-FORMACION

I1l: AAB-ASOCIADOS

IV: AAB-PUBLICACIONES y COMUNICACION
V: AAB-COOPERACION

http://www.aab.es/aab/images/stories/BaaB/Plan estra
i encent@giieiplan_estrategreosyiviisspdf- 2

BPM de Mé'aga




Reaccion de la AAB frente a la crisis m

ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Grupos de Trabajo -> se potencia su labory
trabajo en relacidon con la Directiva de la AAB:
permite recoger el dinamismo de sus
componentes y la transversalidad de los
distintos tipos de bibliotecas (GTBP, GTBU,
GTBE)

Estudio sobre el Impacto de la Crisis
Economica en las Bibliotecas Andaluzas

-> presentado en en las XVI JBA Fesabid-
EBLIDA-NAPLE celebradas en mayo de 2011
en Malaga
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Reaccion de la AAB frente a la crisis

ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Comision de Asuntos Profesionales  : recopilacion
de documentos referentes al personal de las
bibliotecas, contesta dudas de nuestros asociados y
no asociados en relacion a temas laborales,
recopilacion de tareas ha realizar por los
responsables de las Bibliotecas Publicas
Municipales, etc.:
http://www.aab.es/aab/index.php/asuntos-
profesionales

Asesoria Laboral - que trabaja para la AAB en
aquellos temas que se cree necesario:
http://www.aab.es/aab/index.php?start=15
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Reaccion de la AAB frente a la crisis m

ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Cursos gratuitos para asociados en paro

-> “Buscar trabajo en tiempos de crisis”
dirigido a estudiantes, profesionales en paro,
etc.

9
supone un ahorro de costes para la AABy
para los alumnos.

Reduccion de cuotas para asociados -2
puscando un ahorro para nuestros asociados
y una mayor participacion de estos en las
actividades organizadas.
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Ahora es el momento de unir fuerzas y
aprovechar sinergias, que nos permitan el
reforzamiento de la profesion y de las
bibliotecas ante la sociedad, los politicos
y los nuevos modelos economicos que

estan surgiendo
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

Manifestacion

XVII Encuentro Provincial de
BPM de Malaga

el 29 de marzo de 2012, Madnd
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

La crisis en nuestras biblioteca
publicas: un reto y una
oportunidad
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BPM de Malaga tomas@uma.es

59



La CriSiS en |aS B P M ASOCIACION ANDALUZA

DE BIBLIOTECARIOS

———
La biblioteca publica es cada vez mas un

espacio social de informacion __, aprendizaje
y cultura para todos, de cualquier edad,
nivel, formacion o procedencia.

Como profesionales estamos ante la
obligacion, de buscar el beneficio en las
personas, y asi extender la vision social

de las bibliotecas.
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Para empezar a pensar ASOCACON ADALLZA

DE BIBLIOTECARIOS

AR

\ p/“

- K s
ﬁ" intereconomia
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Para empezar a pensar ASOCACON ADALLZA

DE BIBLIOTECARIOS

- - r
ﬁ" intereconomia
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Para empezar a pensar ASOCACONANDALUZA

DE BIBLIOTECARIOS

(El estado) “hace algo ... ruim

desvergonzado, que consiste en
obligar al contribuyente a
apoquinar dinero para comprar
unos cuantos ejemplares de mi
libro que, repartidos por la «red
de bibliotecas publicas del
Estado», estan a disposicion de
cualquier hijo de vecino para que
los lea gratis.”
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Para empezar a pensar ASOCACONANDALUZA

DE BIBLIOTECARIOS

- “Uno podria entender que se
exigiera pagar una cantidad
estipulada por descargar ... si en
las bibliotecas se exigiera, a
cada lector que toma prestado
un libro, el abono de una
compensacion econémica
para el autor de ese libro, que
por culpa de ese préstamo
deja de vender un ejemplar.”
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Para empezar a pensar ASOCACONNDALLZA

DE BIBLIOTECARIOS
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Para empezar a pe nsar ASOCIACION ANDALUZA

DE BIBLIOTECARIOS

FOX
/NEWS

Channel
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Para empezar a pensar ASOCACONANDALUZA

DE BIBLIOTECARIOS

“No sblo de pan vive el hombre. Yo, si
tuviera hambre y estuviera desvalido en
la calle no pediria un pan; sino que
pediria medio pan y un libro. Y yo ataco
desde aqui violentamente a los que
solamente hablan de reivindicaciones
econdmicas sin nombrar jamas las
reivindicaciones culturales que es lo que
los pueblos piden a gritos. Bien esta que
todos los hombres coman, pero que

todos los hombres sepan”.
Federico Garcia Lorca
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Para empezar a pensar ASOCACONANDALUZA

DE BIBLIOTECARIOS

“...acceso libre y gratuito a libros, revistas, recursos para la
investigacion, informacioén online, acceso a ordenadores y
servicios de referencia por parte del personal de la
biblioteca, programas de alfabetizacion, clases de inglés,
ayuda en la busqueda de empleo, ayuda para hacer los
deberes, grandes éxitos editoriales en sus diversos
formatos (impresos, audiolibros, ficheros descargablde y
libro electronico), peliculas, musica, actos de presentacion
de libros, encuentros con autores, clubs de lectura, cuenta
cuentos, programas de lectura de verano, programas de
alfabetizacion financiera, o simplemente para leer la prensa,
para aprender, para reflexionar y por queé no, para sofar.”

Maria Jesus del Olmo
La biblioteca publica frente a la crisis en EE UU

XVII Encuentro Provincial de Antonio Tomas Bustamante Rodriguez
BPM de Malaga tomas@uma.es

68



ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS
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A pesar de todo contamos ...

DE BIBLIOTECARIOS
| -

e

Presupt{estos Profesionales
(reducidos)
Servicios Infraestructuras
(gratuitos)
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Consideraciones claves ASOCACKN DAL

Proyeccion
delas VISUALIZAR LA UTILIDAD

bibliotecas

DESARROLLO DE LAS HABILIDADES Mayor
esfuerzo

Mejora
: CALIDAD DE LOS SERVICIOS
continua

Ser flexibles.
Reorientar
espaciosy

servicios

CAMBIO
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An éliSiS de la. SituaCi 6n presente ASOCIACION ANDALUZA

DE BIBLIOTECARIOS

El analisis DAFO , es una metodologia de estudios de la situacion
competitiva de una “empresa en su mercado” (situacion externa) y de
las caracteristicas internas (situacion interna) de la misma, a efectos
de terminar sus Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

Positivo Negativo

Andlisis Intermno Puntos Fuertes Puntos Deébiles

andlisis Eterne | Oportunidades Amenazas
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7 nn u u
An al lSlS l nte rn 0 ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

DEBILIDADES FORTALEZAS

XVII Encuentro Provincial de
BPM de Malaga

Falta de adaptacion a la crisis: no
saber adaptar nuestros servicios
a los nuevos tiempos

Presupuestos mermados por
nuestros Ayuntamientos y
Admon. Publicas.

Rebaja en el gasto de: personal,
inversiones y gastos corrientes

Reduccion de horarios, contratos,
adquisiciones y actividades

Cierto victimismo que no nos
permite reaccionar
profesionalmente

El n° de usuarios crece ahora
MAas que nunca

BP - aumento de su visibilidad
social en la comunidad a la que
atiende

Reconocimiento de servicios
gue se consideran esenciales

Publico entregado a nuestra
causa

La BP siempre han vivido en
“crisis”

Oferta de servicios: formacion ,
acceso tecnoldgico, etc.

Instalaciones con las que
contamos

Funcion social de la BP
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An él iS i S exte rn 0 ASOCIACION ANDALUZA

DE BIBLIOTECARIOS

AMENAZAS OPORTUNIDADES
Era digital TIC - redes sociales,
Cierre de bibliotecas programas de acceso
Arrinconamiento de las BP por abierto....
parte de la Admon. Capital social de BP en la
Alteraciones en las politicas comunidad a la que atiende
plblicas Library Advocacy
Nuevas estructuras politicas y Frundaising
economicas | Mecenazgo cultural
Cambiar la vision que se tlle“ne Voluntariado - siempre
Sle Ie} BP para Ios.polltlclc?s. BP inteligentemente
= mas como una inversion, no gestionado

CoOmo un gasto” -
< Cooperacion -

aprovechamiento de
sinergias y alianzas

XVII Encuentro Provincial de Antonio Tomas Bustamante Rodriguez 74
BPM de Malaga tomas@uma.es



) |
3_ h PropueStaS para Sa"r de la CriSiS ASOCIACION ANDALUZA

DE BIBLIOTECARIOS

. Reivindicar nuestros presupuestos

Buscar colaboraciones

. Mayor implicacion con los usuarios

. Enfoque flexible de la gestion
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Propuestas para salir de la crisis

DE BIBLIOTECARIOS

. Calidad en los servicios. Mejora continua

\

!

. i & . Desarrollar planes estratégicos
. Cooperacion

. Potenciar la creatividad
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ASOCIACION ANDALUZA

Propuestas para salir de la crisis____=oeies

————————
. Vinculaciéon de prioridades
) !

{
b . .« s
- k . Vinculacion de los temas emergentes

TC,s y Redes sociales

. Convenios
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e | . *
rWPropuc-)s:tas para salir de la crisis oo

DE BIBLIOTECARIOS

-

Voluntariad
. oluntariado » ‘/'

S

Potenciar la labor de inclusion y cohesién

; . Alfabetizacion Informacional.

Desarrollo de habilidades: comunicacion, asertividad
, autoestima, empatia...
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Propuestas para salir de la crisis oo

DE BIBLIOTECARIOS
. Nueva busqueda de financiacién

————————
Trabajo en equipo: grupos de mejora
b

. Redefinir los procesos, objetivos, misiény vision .

La biblioteca como instrumento clave para la superacién
de la desigualdades.
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Valor Social de las BP: elemento clave en
tiempos de crisis

Finalmente, debemos estar convencidos del valor social de las
bibliotecas . Hay al menos tres motivos para fomentar las
bibliotecas siempre y también en momentos de crisis economica:

1) Las bibliotecas son equipamientos que permiten y
refuerzan el crecimiento de las personas vy sustentan el
autoaprendizaje, la formacion a lo largo de la vida y la
alfabetizacion tecnologica.

2) Las bibliotecas son entornos publicos que no estan
basados en el consumo , que permiten la satisfaccion de las
aficiones individuales y que refuerzan los habitos culturales en los
gue se sustentan todos los sectores de la cultura.

3) Son instituciones que favorecen a los desfavorecidos
y ayudan asi a la inclusion social y a la creacion de lazos
comunitarios ; en momentos de crisis economica, las bibliotecas
son para mucha gente el refugio que no podra encontrar en otro
sitio.
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8@,
Lanzo una idea Tﬁ Iﬂm

ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

En 2006, se publico un articulo muy
sugerente en la revista electronica BiD donde
se enumeraban hasta 50 ideas para
sorprender desde la biblioteca publica
gue bien podria servir de referente y de
estimulo para actuar en tiempos como los

actuales.
http://www.ub.edu/bid/17fenol2.htm
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Argumentario profesional: el valor de las
bibliotecas en un mundo en cirsis

COBDC - razones gue ayudan a poner en valor las
bibliotecas en todas sus dimensiones:

ECONOMIA PRODUCTIVA B
Las bibliotecas ayudan a regenerar el tejido productivo
cultural en momentos de crisis porque generan negocio para
las industrias culturales del pais. Por un lado con la compra
directa de libros y otros documentos y por otro, a través de la
creacion de lectores, gque son potenciales compradores y
consumidores.

TIC
Las bibliotecas son una puerta abierta a la informacion Y
conocimiento a traves de Internet . Ofrecemos conexion
gratuita y alfabetizacion, elementos basicos para romper la
brecha digital. Para poder hacerlo necesitamos ordenadores,
conexiones y otros recursos y dispositivos adecuados.

XVII Encuentro Provincial de Antonio Tomas Bustamante Rodriguez 82
BPM de Malaga tomas@uma.es



ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

EDUCACION

Como pais necesitamos mejorar el nivel educativo del
alumnado y su comprension lectora: las bibliotecas vy los
centros de recursos son una herramienta basica de apoy 0
a los profesores y a la comunidad educativa . Esta funcion
pedagodgica se hace extensiva al resto de la ciudadania a lo
largo de su vida.

FOMENTO DE LA LECTURA

Como sociedad entendemos gque es necesario aumentar las
capacidades lectoras e informacionales de los ciudadanos. Las
bibliotecas son un elemento basico de fomento de la

lectura y del habito lector , a través de sus fondos y a traves
de sus actividades y programas
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

COHESION SOCIAL
Las bibliotecas promueven la cohesion generacional
favoreciendo y fortaleciendo los vinculos familiares. Promueven
también la cohesion social y cultural __ porque facilitan la
convivencia de diferentes colectivos.

VIDA LOCAL
Las bibliotecas son un punto neuralgico de la difusion de la
informacion local . También promueven el tejido asociativo de
la ciudad, crean redes y aglutinan iniciativas locales y
culturales.

EQUIPAMIENTO
Los equipamientos bibliotecarios son elementos de cohesion
urbana y social, puntos de encuentro e intercambio . Son los
mas utilizados y los mas valorados de todos los equipamientos
municipales.
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ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

COLECCIONES
Las bibliotecas ofrecen materiales de calidad a los ciudadanos y
potencian la educacion, la alfabetizacion, el aprendizaje
continuo y de por vida y la formacion del espiritu critico. Para
gue todo eso sea posible es necesario que las colecciones de
las bibliotecas estén permanentemente actualizadas

INNOVACION
Como pais necesitamos impulsar la busqueda y la innovacion,
gue solo son posibles si se dispone de herramientas
adecuadas. Las bibliotecas dan acceso a la informacion
especializada que facilita la creacion de conocimien to.

HORARIOS
Las bibliotecas se adaptan a las necesidades de los
ciudadanos, tambien en horarios de apertura . Unos horarios
amplios que permiten a los ciudadanos utilizar los servicios de
la biblioteca y a la vez amortizar la inversion realizada en
equipamientos. Reducir horarios de abertura significa excluir a
los colectivos de ciudadanos de los servicios bibliotecarios.
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Reflexiones finales et

No nos podemos quedar sin actuar esperando que lleg uen los
recortes ; no podemos limitarnos a quejarnos, aunque haya qu e
hacerlo con la maxima fuerza.

Tenemos que actuar en todas las formas posibles: po r una parte

luchar por nuestros presupuestos y por minimizar su bajada, lo
gue se tendra que hacer en competencia con otros.
También ofrecernos al maximo a nuestros ciudadanos, buscar Su

apoyo y colaborar con los que se implican en ladef  ensa de los
servicios publicos , la participacion, la transparencia y la calidad
democratica de nuestra sociedad.

Tener la capacidad de adaptarnos al contexto, lo que nos obl iga a

enfogues flexibles de la gestion , a contar con todos los apoyos y
colaboraciones que se nos ofrezcan, colaborar con o tros
servicios, y visibilizar nuestra utilidad, pues si no la demostramos
sera facil que otros capten la mayor parte de losre  cursos a
nuestro alcance.
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REﬂ EXiOneS ﬁ nal eS ASOCIACION ANDALUZA

DE BIBLIOTECARIOS

Es un buen momento para que los bibliotecarios , unos
profesionales que aman su trabajo y que casi nunca lo cambiarian
por otro, demuestren su capacidad de ejercerlo adaptandose y
afrontando una situacion tan dificil con la volunta d de superarla y
ser ahora mas utiles que nunca

Soy consciente de gque lo que se nos avecina va a se r duro y dificil
de llevar. Ahora mas que nunca hay gue mantenerse activos,

ofrecer bibliotecas dinamicas  —aunque sea en versiones mas
austeras y artesanales—, y buscar alianzas y colaboraciones con
nuestra comunidad , con asociaciones locales, servicios
municipales, entidades sociales, etc., para seguir ofreciendo

servicios que tienen una gran repercusion entre la ciudadania.
¥4

=
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Actitud ante la crisis

ASOCIACION ANDALUZA
DE BIBLIOTECARIOS

N\
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V"

Cooperacion / Colaboracion / Mecenazgo /
Fundrasing

Eficacia y ahorro en los procesos

Aprovechamiento de las tecnologias y
contenidos digitales

Acentuacion del valor y utilidad social de las
bibliotecas

Planificacion estratégica y mejora continua
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Una reflexi én

DE BIBLIOTECARIOS

La crisis segin Albert Einstein.

"No pretendamos que las cosas cambien, si
siempre hacemos lo mismo. La crisis es la mejor
bendicion gque puede sucederle a personas y paises,
porgue la crisis trae progresos. La creatividad
nace de la angustia, como €l dia nace de la noche
oscura. Es en la crisis que nace la inventiva, los
descubrnimientos y las grandes estrategias. Quien
supera la crisis, se supera a si mismo sin quedar
superado’.

Chien atribuye a la crisis sus fracasos vy penurias, violenta su propio talento
y respeta mis a los problemas que a las soluciones. La verdadera crisis, es la
crisis de la incompetencia. El inconveniente de las personas y los paises es
la pereza para encontrar las salidas y soluciones. Sin crisis no hay desafios,
sin desafios la vida es una rutina, una lenta agonia. Sin crisis no hay
méritos. Es en la crisis donde aflora lo mejor de eada uno, porque sin crisis
todo viento es caricia. Hablar de crisis es promoverla, y callar en la crisis es
exaltar el conformismo. En vez de esto, trabajemos duro. Acabemos de una
vez con la dnica crisis amenazadora, que es la tragedia de ro querer luchar
por superarla."

A L n i
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La crisis segin Albert Einstein.

"No pretendamos que las cosas cambien, si
siempre hacemos lo mismo. La crisis es la mejor
bendicion gque pucde sucederle a personas y paisc

porque la crisis trae progresos. La creativid

nace de la angustia, como ¢l dia nace de la noche
oscura. Es en la crisis que nace la inventiva, los
descubrimientos y las grandes estrategias. <Guren
supera la crisis, se supera a si mismo sin quedar

'superado’.

Quien atribuye a la crisis sus fracasos y penurias, violenta su propio talento
y respeta mas a los problemas que a las soluciones. La verdadera crisis, es la
crisis de la incompetencia. El inconvenicnte de las personas y los paisc
la pereza para encontrar las salidas v soluciones. Sin crisis no
sin desafios la vida es una rutina, una lenta agoni crisis no hay
méntos. Es en la cnsis donde aflora lo mejor, uno, porque sin crisis
todo viento es caricia. Hablar de crisis es promoverla, ¥ callar en la crisis es
cxaltar ¢l conformismeo. En vez de esto, trabajemos duro. Acabemos de una
vez con la dinica crisis amenazadora, que es la tragedia dgeno querer luchar

por superarla.”
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