
GESTIÓN BIBLIOTECARIA 

João de Sousa Guerreiro

EL CASO DE LA BIBLIOTECA ESCOLAR
DEL COLEGIO INTERNACIONAL DE SEVILLA  SAN 
FRANCISCO DE PAULA





¿Qué hay detrás de todo esto?

Una Intención Plan de gestión 



antecedentes

Sevilla, oct 2017

Abrió el puesto 
de responsable

Plan estratégico 

Tesis, ene 2017

Marketing 
relacional

Gestión 
estratégica 

Ronda de reuniones 



Plan Estratégico 

1. Normalizar los servicios bibliotecarios

2. Crear lazos con toda la comunidad

3. Incentivar la autonomía y el uso proactivo como usuarios de la 

información

4. Promover la biblioteca como centro cultural



visión

Pretendemos que la biblioteca sea un servicio que

mantenga una relación estrecha con toda la

comunidad escolar y fomente la autonomía de los

alumnos como usuarios de información y el

gusto por la lectura.



gestión: ¿Qué es?

Mercado
ProductoADECUACIÓN
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aliados



necesidades

Información para los trabajos

Actividades culturales



Producto

Producto
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Servicios/Clases

Actividades

Personal

Espacio

Mercado



Adecuación

MercadoProducto

Transformar los atributos del productos

Transformar la imagen del producto



Adecuación

Plan de actividades

2017-2018 2018-2019 2018-2019

Plan de actividades Plan de actividades

Plan de habilidades en información



datos



FUERA DE LOS DATOS / Fuera de la gestión

Sentimiento de pertenencia / Emociones / Conocimientos / Vivencias

Pensar en la gestión

Relaciones Valores

Artes 
Pensamiento

Gestión
Ventas

Estadística

Política
Participación



Muchas gracias
https://joaosousaguerreiro.wordpress.com/

jsousaguerreiro@gmail.com

mailto:jsousaguerreiro@gmail.com

