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El pian de un colegio sevillano que ha disparado el préstamo de libros de su

hibliotecs e
oibiiofeca er

RO -5 ramina — saucacion

El plan de un colegio
sevillano que ha disparado
el préestamo de libros de su
biblioteca en un 70%

El centro San Francisco de Paula ensena a los
alumnos a trabajar la informacion y a verificar
noticias utilizando sus volimenes, entre otras cosas

and find
the pirate treasure...




JUE HAY DETRAS DE TODO ESTO?

- ~

UNA INTENCION PLAN DE GESTION



Sevilla, oct 2017

Tesis, ene 2017

Abrid el puesto
de responsable

Plan estratégico

ANTECEDENTES

e e Gestion

estratégica
Marketing

relacional

Ronda de reuniones



PLAN ESTRATEGIC0

1. Normalizar los servicios bibliotecarios
2. Crear lazos con toda la comunidad

3. Incentivar la autonomia y el uso proactivo como usuarios de la
informacion

4. Promover la biblioteca como centro cultural



Pretendemos que la biblioteca sea un servicio que

mantenga una relacion estrecha con toda Ia
comunidad escolar y fomente la autonomia de los

alumnos como usuarios de informacion v el
gusto por la lectura.

VISION



GESTION: JQUE ES?




MERCADO

Alumnos
Profesores
Personal
Padres
Exalumnos

Investigadores
Bibliotecas
Proyectos ...
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NECESIDADES
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PRODUCTO

Producto

Coleccion
Espacio
Servicios/Clases

Personal

Actividades

Mercado
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ADECUACION

Transformar los atributos del productos

Producto Mercado

Transformar la imagen del producto



Plan de habilidades en informacion
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Préstamos
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Prestamos por tipo de usuario
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Artes Gestidon

Pensar en la gestion

Politica
Pensamiento Ventas Participacion
Estadistica

Sentimiento de pertenencia / Emociones / Conocimientos / Vivencias




MUCHAS GRACIAS
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