
XXII Jornadas Bibliotecarias de Andalucía

¿Somos tan inclusivos como decimos? 
Un paso hacia adelante en la inclusión total

Jerez de la Frontera (Cádiz),  8 y 9 de noviembre de 2024. 
María Viejo Hernández. Plena inclusión Andalucía
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¿De qué vamos a hablar?

• ¿Qué es Plena inclusión Andalucía?
• ¿Qué es la Discapacidad intelectual?
• ¿Qué es la Accesibilidad Universal? Desarrollo Normativo
• ¿Qué es la Accesibilidad Cognitiva?
• ¿A quién beneficia?
• Medidas de Accesibilidad Cognitiva. 
• ¿Qué es la Lectura Fácil?
• Qué hacemos desde Plena inclusión.
• Recursos de Plena inclusión.
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¿Qué es Plena inclusión Andalucía?

• Es la Confederación Andaluza de 
Organizaciones a favor de las 
personas con discapacidad 
intelectual o del desarrollo.

• La misión de Plena inclusión es 
contribuir, desde su compromiso 
ético, con apoyos y oportunidades, a 
que cada persona con discapacidad 
intelectual o del desarrollo y su 
familia puedan desarrollar 
su proyecto de calidad de vida.

1979

119 
entidades

11.000 
Personas 
atendidas
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¿Qué es la discapacidad intelectual?
• Las personas con discapacidad intelectual tienen algunas limitaciones 

para funcionar en su vida diaria.

• Si logramos un entorno más fácil y accesible, las personas con 
discapacidad intelectual tendrán menos dificultades.

PERSONA- ENTORNO

Habilidades sociales

Aprender Comprender

Habilidades 
intelectuales

Comunicarse

ANTES 
DE LOS 

22 
AÑOS
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¿Qué es la accesibilidad?

¿Alguna vez os habéis perdido en un 
hospital?

¿Alguna vez no habéis entendido una ley?

¿Alguna vez has necesitado apoyo en un 
trabajo o un lugar nuevo?
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¿Qué es la 
accesibilidad?

• Convención Internacional de Naciones Unidas 
sobre los Derechos de las Personas con 
Discapacidad.  2006      
Artículo 9 Accesibilidad (BOE, nº 96, abril, 2008).

• “A fin de que las personas con discapacidad 
puedan vivir en forma independiente y participar 
plenamente en todos los aspectos de la vida, los 
Estados adoptarán medidas pertinentes para 
asegurar el acceso de las personas con 
discapacidad, en igualdad de condiciones con 
las demás, al entorno físico, el transporte, la 
información y las comunicaciones, incluidos los 
sistemas y las tecnologías de la información y las 
comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones 
abiertos al público o de uso público, tanto en zonas 
urbanas como rurales.

La Accesibilidad es un Derecho llave 
que permite el ejercicio de otros derechos 

como salud, educación, cultura…
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¿Qué es la 
accesibilidad 
universal?

• Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de 
oportunidades, no discriminación y 
accesibilidad universal de las personas con 
discapacidad.

• Accesibilidad universal es la característica que 
deben cumplir los entornos, bienes, productos y 
servicios, para ser comprensibles, utilizables y 
practicables por todas las personas en 
condiciones de seguridad y comodidad y de la 
forma más autónoma y natural posible. 

• Presupone la estrategia de «diseño para todos» y se 
entiende sin perjuicio de los ajustes razonables que 
deban adoptarse

• Dicho de otro modo, la característica de un lugar, un 
producto o una información con uso o acceso para 
todo el mundo. 
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Accesibilidad 
Universal

Accesibilidad 
Física

Accesibilidad 
Sensorial

Accesibilidad 
Cognitiva
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¿Qué es la 
Accesibilidad 
Cognitiva?

Ley 6/2022, de 31 de marzo, de modificación del Texto 
Refundido de la Ley General de derechos de las personas con 
discapacidad y de su inclusión social, aprobado por el Real 
Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, para 
establecer y regular la accesibilidad cognitiva y sus 
condiciones de exigencia y aplicación.

“En la accesibilidad universal está incluida la accesibilidad 
cognitiva para permitir la fácil comprensión, la 
comunicación e interacción a todas las personas. La 
accesibilidad cognitiva se despliega y hace efectiva a través 
de la lectura fácil, sistemas alternativos y aumentativos de 
comunicación, pictogramas y otros medios humanos y 
tecnológicos disponibles para tal fin”

Accesibilidad Cognitiva es el término que usamos para 
designar la propiedad que tienen aquellos entornos, 
procesos, bienes, productos, servicios, objetos o 
instrumentos, herramientas y dispositivos que resultan 
inteligibles o de fácil comprensión.

Dicho en otras palabras: La accesibilidad cognitiva es hacer 
el mundo más fácil de entender.
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CEACOG 

• En septiembre de 2022 se crea el Centro Español de 
Accesibilidad Cognitiva.    https://www.ceacog.es/

• Previsto 2025 Reglamento AC
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¿A quién beneficia la accesibilidad cognitiva?.

• Personas con discapacidad intelectual y del 
desarrollo.

• Mayores con deterioro cognitivo.

• Personas con trastornos mentales.

• Personas con parálisis cerebral.

• Migrantes que no conocen bien el idioma.

• Personas con bajo nivel de alfabetización.

• Cualquier persona, en un momento determinado.

Según la OMS a 1 de cada 3 personas 
dificultades comprensión lectora
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¿Por qué es importante la 
Accesibilidad Cognitiva?

• Porque permite tener acceso a otros derechos.
• La implementación de buenas prácticas de 

accesibilidad cognitiva conlleva numerosos 
beneficios. Estos incluyen:

• Inclusión: permitir la participación plena de todas las 
personas.

• Autonomía: fomentar la independencia y toma de 
decisiones.

• Seguridad: Reducir el estrés y los riesgos de 
desorientación.

• Bienestar: mejorarla calidad de vida y el bienestar 
emocional

• La accesibilidad cognitiva no solo beneficia a las 
personas con dificultades cognitivas, sino a toda la 
comunidad,
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¿Cómo podemos mejorar la accesibilidad 
cognitiva?

Lectura Fácil. Señalización o 
Pictogramas.

Edificios y espacios 
accesibles.

Aplicaciones 
informáticas 
accesibles.
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¿Qué es la 
Lectura 
Fácil?

Método que recoge un conjunto de pautas y 
recomendaciones relativas a la redacción de 
textos, al diseño y maquetación de 
documentos y a la validación de la 
comprensibilidad de los mismos, destinado a 
hacer accesible la información a las 
personas con dificultades de comprensión 
lectora.

Redacción de 
Textos

Diseño y 
Maquetación

Validación de 
la 

comprensión
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Un poco de historia. Desde los 60.  

1997
• La IFLA (Federación Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas)                         

publica un documento llamado “Directrices para materiales de lectura fácil”.

2009
• Inclusion Europe publica la primera edición de “Información para todos.                                          

Las reglas europeas para hacer información fácil de leer y comprender”. 

2018
• Norma UNE 153101:2018 EX de Lectura Fácil. Pautas y recomendaciones para la adaptación, 

creación y validación de documentos en Lectura Fácil. 
• Norma UNE 153102:2018 EX. Guía en Lectura Fácil para validadores de documentos

UNE es Asociación Española de Normalización. 
Primeras normas de calidad sobre lectura fácil a nivel internacional. 
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Método Lectura Fácil
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Metodología 
participativa 
e inclusiva  

Con la experiencia hemos aprendido 
que – aunque las personas 
profesionales y expertas en 
accesibilidad cognitiva sin 
discapacidad puedan identificar 
numerosas mejoras- las personas 
con dificultades de comprensión nos 
aportan mucha información e 
identifican problemas que a menudo 
nos pasan desapercibidos.
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Vemos un ejemplo 
Don Quijote de la Mancha, escrito por Miguel de Cervantes

Versión original:
En un lugar de la Mancha de cuyo nombre no quiero
acordarme, vivía un hidalgo de los de lanza en astillero,
adarga antigua, rocín flaco y galgo corredor...

Lectura fácil:
En un pueblo de la Mancha,
Que no me acuerdo como se llama,
vivía un hidalgo.
El hidalgo tenía muchos años y era muy delgado.
El hidalgo poseía un caballo flaco y rápido

Hidalgo: es una 
persona que ha 
heredado tierras. 
Vive sin trabajar. 
Es noble:.
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Otro ejemplo

• Artículo 49 
• 1. Las personas con 

discapacidad ejercen 
los derechos previstos 
en este Título en 
condiciones de 
libertad e igualdad 
reales y efectivas. Se 
regulará por ley la 
protección especial 
que sea necesaria 
para dicho ejercicio.
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Documentos adaptados en Lectura Fácil
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Cualquier documento escrito, 
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La Biblioteca de Lectura Fácil de Plena 
inclusión
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La Biblioteca de Lectura Fácil 
de Plena inclusión
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La Biblioteca de Lectura Fácil de Plena 
inclusión
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¿Qué libros podemos encontrar en la biblioteca de Lectura Fácil de 
Plena Inclusión?

• Clásicos de siempre…
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Novelas más actuales…
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Libros de cuentos y leyendas…
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Libros de ciencia ficción y fantásticos…
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Literatura infantil y juvenil…
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Feminismo y mujeres importantes…
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Relatos y poesías de autores y autoras         
con discapacidad intelectual…
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Adaptación de documentos 
en Lectura Fácil y Lenguaje Sencillo

• Temarios de Oposiciones en LF.
• Auxiliar Administrativo de la 

Junta de Andalucía
• Temario Común Servicio Andaluz 

de Salud y específicos.

ACESIBILIDAD COGNITIVA

• Correos al grupo de empleo 
público, páginas web.

• Elaboración de diferentes 
guías informativas.
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Campañas Día del Libro
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Clubes de 
Lectura fácil en 
España

Plena inclusión lanza un formulario online
para recoger información
de los clubes de lectura fácil
que hoy en día están activos
en las diferentes comunidades autónomas.

El objetivo principal es crear un mapa
de los clubes de lectura fácil en España
y conocer de primera mano
sus reivindicaciones para lograr
un mejor desarrollo de la actividad
y ampliar su alcance.
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¿Cómo podemos mejorar la accesibilidad 
cognitiva?

Lectura Fácil. Señalización o 
Pictogramas.

Edificios y espacios 
accesibles.

Aplicaciones 
informáticas 
accesibles.
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Edificios  y Espacios accesibles.

• Guía de Buenas Prácticas 
para una Señalización 
Accesible en edificios

https://www.juntadeandalucia.es/servicio
s/publicaciones/detalle/80264.html

• Catálogo de Pictogramas 
Accesibles

https://www.juntadeandalucia.es/servicio
s/publicaciones/detalle/79557.html
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Señalización de Pictogramas.
Guía de evaluación de 
la accesibilidad 
cognitiva de entornos 

 

 

Banco de Pictogramas de Plena inclusión
https://pictogramas.plenainclusion.org
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Normas de 
Señalización                         

• UNE 170002:2022 Requisitos de 
accesibilidad para los elementos 
de señalización en la edificación.

• UNE 170001 Criterios DALCO para 
facilitar la accesibilidad al entorno. 

• ISO 9186 Símbolos gráficos –
Métodos de prueba – Parte 1 y 2: 
Método para probar la comprensión 
y la percepción.
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Aplicaciones informáticas accesibles
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Plataforma de Formación Abierta Plena 
inclusión y UNED
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Decálogo
para una

Biblioteca
Inclusiva.
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Gracias
Plena inclusión Andalucía 
954 52 51 99
sede@plenainclusionandalucia.org
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