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BIBLIOBÚS DE TIERRA 

ESTELLA

XXII Jornadas Bibliotecarias de Andalucía
Jerez, 9 de noviembre de 2024

Rompiendo barreras en el 
ámbito rural

Bibliobús de Tierra Estella

Presentación
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El Bibliobús

Tierra Estella

Jeréz
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Despoblación Bibliotecas

Tierra Estella

6 RUTAS

32 PUEBLOS

5 ESCUELAS

OCT
2022

ENE
2023

SEP
2023

ENE
2024

SEP
2024

7 RUTAS

43 PUEBLOS

5 ESCUELAS

8 RUTAS

50 PUEBLOS

5 ESCUELAS

8 RUTAS

55 PUEBLOS

5 ESCUELAS

Evolución 2022-2024

6 RUTAS

28 PUEBLOS

5 ESCUELAS

+5
-1

+1

+11

+1

+8 -1 +6 -1



19/11/2024

4

Evolución 2022-2024

Octubre 2022

Pamplona

Logroño

Vitoria-Gasteiz

Evolución 2022-2024

Octubre 2024

Pamplona

Logroño

Vitoria-Gasteiz
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Bibliobús de Tierra Estella
Interés por parte de la prensa, 
como…

ENTREVISTA PARA EL PROGRAMA
“NOS ECHAMOS A LA CALLE”, DE 
ETB-2, 18/10/2022

También hemos sido 
entrevistados en periódicos de 
Navarra y el País Vasco, radios 

de toda España y en las 
televisiones navarras

VISITA AL COLEGIO PÚBLICO DE 
VILLATUERTA
“SAN VEREMUNDO”,
20 DE OCTUBRE DE 2022

VISITA AL COLEGIO PÚBLICO DE 
ZUDAIRE
“LAS AMÉSCOAS”,
26 DE OCTUBRE DE 2022
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SERVICIOS OFRECIDOS:
 Obtención del carné único para préstamo a domicilio y para el acceso a otros 

fondos a través del préstamo interbibliotecario; 
 Acceso a las colecciones digitales de libros, películas y revistas disponibles en las 

plataformas eBiblio, eFilm e infoMagazine; 
 Servicio de información y referencia a las personas usuarias;
 Programación y realización de actividades culturales; 
 Uso de distintos canales de comunicación para acercar todas las actividades que 

se realizan en la biblioteca a los domicilios: calendario y horarios de visitas, 
concursos, guías de lectura, centros de interés, exposiciones… 

 Difusión de la figura del usuario colectivo: destinado a asociaciones, colegios, 
residencias de ancianos, colectivos… 

 Adecuación a los servicios que demande esta población, ya que el servicio de 
bibliobús tiene la flexibilidad necesaria para adaptarse a las necesidades de 
cualquier usuario/usuaria.
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Bibliobús de Tierra Estella

Decálogo de 
servicios

01

Decálogo de servicios

Llegada del Bibliobús
• Puntual
• En buen estado
• Limpio
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02
Anuncios de 
actividades, 
rutas, 
alteraciones..
.

Decálogo de servicios

Listas de Whatsapp

02
Web y RRSS 
actualizadas

www.bibliotecaspublicas.es/navarra-bibliobus

Decálogo de servicios
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03
Consultas, sugerencias 
y reclamaciones
• Por el mismo medio
• En 24 horas
• Fin de semana, el lunes

Decálogo de servicios
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04
Colección

Decálogo de servicios

• Amplia, variada, en
expansión

• Adquisición de novedades
editoriales o bajo petición

• Adquirida en comercio local

05
Préstamo
• 6 libros, 6 DVD y 6 

revistas
• 6 semanas
• Lotes para usuarios

colectivos, máximo un 
mes desde la petición

Decálogo de servicios



19/11/2024

11

06
Préstamo interbibliotecario
• Cualquier documento de los 94 

centros de la Red de Bibliotecas 
Públicas de Navarra

• 5 días de antelación
• Si no, se justifica

Decálogo de servicios

07

Decálogo de servicios

Plataformas digitales
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08
Actividades
• Al menos, una actividad por ruta y 

año
• Al menos, una actividad al año para 

todo el público (encuentro con 
autor, presentación de libro, etc.)

Decálogo de servicios

08
Actividades

Decálogo de servicios
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08
Actividades

Decálogo de servicios

08
Actividades

Decálogo de servicios
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09
Memoria local
• Colección local: búsqueda y 

adquisición de documentos
• Proyecto Wikipedia

Decálogo de servicios

10
Biblioteca de Semillas
• Préstamo de semillas
• Colección: horticultura, 

ecología, soberanía 
alimentaria...

• Actividades, talleres, charlas
• Blog Mintegi

Decálogo de servicios
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Bibliobús de Tierra Estella

NÚMEROS DE 
DOCUMENTOS 

PRESTADOS

DOCUMENTOS 
TOTALES EN EL 

FONDO

NUEVOS CARNETS 
PREPARADOS

NÚMERO DE 
USUARIOS/AS

261857479824
(1580 carnets en 

total)

19950

Casi 79 préstamos 
al día

Aprox. 60 usuarios 
al día

(332 días de ruta, 
casi 46000 km 

recorridos)

6876 libros

596 DVDs

7 revistas

547 personas 
mayores de 14 años
277 menores de 14 

años

Más de 200 
alumnos/as de

5 colegios:
Abárzuza, Ancín, 

Dicastillo,
Villatuerta y Zudaire

ESTADÍSTICAS DE USO
(hasta el 30 de septiembre 2024)

Mila esker
Muchas gracias


