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El proyecto de biblioteca para pacientes en el Hospital Regional Universitario
de Mdlaga tiene como objetivo mejorar el bienestar fisico, psiquico y emocional de
pacientes v familiares mediante el acceso a la lectura, actividades culturales y biblio-
terapia, en colaboracién con la Biblioteca Publica del Estado — Biblioteca Provincial
de Madlaga y otras entidades sin dnimo de lucro. Incluye servicios de préstamo de
materiales impresos vy digitales, prescripcion de lecturas, actividades de animacién
lectora y campanas de donacién de libros, favoreciendo la humanizacién de los cui-
dados v el acceso equitativo a recursos culturales y de informacién. Los resultados
esperados son la reduccién del aislamiento, la ansiedad v el malestar emocional, asi
como el fomento de la lectura vy la participacién activa de los pacientes y sus familias
en entornos hospitalarios.

Palabras clave: biblioteca de pacientes; biblioterapia; lectura publica; bibliote-
cas de salud; servicios comunitarios; alfabetizacion digital; salud digital; alfabeti-
zacion en salud.

READING THAT HELPS: PROMOTING HEALTH AND WELL-BEING
THROUGH READING

Abstract: The patient library project at the Regional University Hospital of
Malaga aims to improve the physical, mental and emotional well-being of patients
and their families through access to reading, cultural activities and bibliotherapy, in
collaboration with the State Public Library — Provincial Library of Mdlaga and other
non-profit organisations. It includes services for borrowing printed and digital mate-
rials, reading prescriptions, reading promotion activities and book donation cam-
paigns, thus promoting the humanisation of care and equitable access to cultural
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and information resources. The expected results are a reduction in isolation, anxiety
and emotional distress, as well as the promotion of reading and the active participa-
tion of patients and their families in hospital settings.

Keywords: patient library; bibliotherapy; public reading; health libraries; com-
munity services; digital literacy; digital health; health literacy.

INTRODUCCION

La iniciativa de crear una biblioteca de pacientes en el Hospital Regional Uni-
versitario de Méalaga (HRUM) surge en el marco de las Jornadas Bibliotecarias de
Andalucia celebradas en Jerez de la Frontera (Cadiz, 2024), donde se plantea una
colaboracién entre la Biblioteca Provincial de Mélaga-Biblioteca Publica del Estado
y la biblioteca del HRUM para articular un servicio estable de lectura en el entorno
hospitalario. Tras las primeras conversaciones se presenta la propuesta a la Direc-
cién de Calidad, a la comisién de evaluacién, al area de Participacién Ciudadana
y a responsables de diferentes unidades de gestién clinica, quienes manifiestan una
recepcién favorable, destacando su alineacién con las estrategias de humanizacién
de la asistencia sanitaria.

Como bibliotecaria del HRUM, con destino presencial en el Hospital Materno
Infantil, se propone iniciar el proyecto en el area de Pediatria y posteriormente exten-
derlo progresivamente al resto de dispositivos del complejo (Pabellén General, Hos-
pital Civil y Hospital Materno-Infantil). El Hospital Materno Infantil ya contaba con
multiples programas de humanizacién, pero ninguno orientado especificamente a la
provisién y difusiéon de recursos de lectura procedentes de la red publica de bibliote-
cas de Andalucia (libros impresos, libros electrénicos, aplicaciones de lectura digital
como e-Biblio, prensa, cine y series en linea de acceso gratuito para la ciudadania).

Desde la perspectiva bibliotecaria, se detecta como problema que estos recursos
no resultaban facilmente accesibles para pacientes, acompanantes, personas cuida-
doras y profesionales en el contexto hospitalario, a pesar de estar disponibles a nivel
comunitario. Ademas de la lectura recreativa, se contempla la posibilidad de desarro-
llar intervenciones de biblioterapia dirigidas a pacientes con determinadas patologias
0 en procesos terapéuticos especificos, apoyandose en la abundante evidencia cien-
tifica que vincula lectura, bienestar y afrontamiento de la enfermedad, en el marco
de la Medicina Basada en la Evidencia.

OBJETIVO GENERAL

Mejorar el bienestar fisico, psiquico y emocional de pacientes y familiares del Hos-
pital Regional Universitario de Mélaga mediante el acceso estructurado a la lectura,
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actividades culturales y biblioterapia, en colaboracién con la Biblioteca Publica del
Estado — Biblioteca Provincial de Mélaga.

JUSTIFICACION

La literatura especializada y las recomendaciones de organismos profesionales
muestran que los servicios de biblioteca para pacientes contribuyen a reducir el aisla-
miento, la ansiedad y la percepcién negativa de la hospitalizacién, favoreciendo la cali-
dad de vida y el empoderamiento de pacientes y familias. Este proyecto se alinea con
las pautas internacionales para bibliotecas al servicio de pacientes en hospitales y cen-
tros de larga estancia, asi como con experiencias previas de bibliotecas para pacientes
en hospitales esparioles y programas de promocién lectora en el &mbito sanitario.

EJES DEL PROYECTO

1. Servicio de préstamo de libros y materiales

¢ Instalacién de puntos de lectura y préstamo en areas seleccionadas del hos-
pital (oncologia, pediatria, salud mental, cuidados paliativos y otros disposi-
tivos que se vayan incorporando progresivamente).

* Seleccién de colecciones adaptadas a distintas edades, niveles de alfabeti-
zacién y necesidades informativas: literatura infantil y juvenil, narrativa para
adultos, poesia, ensayo divulgativo, materiales de autoayuda y recursos de
educacién para la salud.

* Articulacién del servicio mediante la cesién de fondos y equipamiento por
parte de la Biblioteca Publica del Estado de Mélaga: depdsito de libros para
la ludoteca, carné institucional del hospital para la solicitud de lotes en prés-
tamo temporal y campanas de donacién de libros para mantener actuali-
zado el fondo.

¢ Incorporacién de 15 dispositivos de lectura electrénica (e-books) asociados
a usuarios institucionales, ubicados en Hospitales de Dia y en la ludoteca;
los dispositivos permiten el acceso al préstamo digital, requiriendo conexién
a internet que podra ser facilitada mediante los propios teléfonos méviles de
los usuarios o la red disponible en el centro.

2. Biblioterapia y prescripcién de lecturas

e Formacién basica de profesionales sanitarios y personal colaborador en
principios de biblioterapia, seleccién de lecturas beneficiosas y uso de guias
de recomendacién, con el fin de integrar la lectura como recurso de apoyo
emocional y educativo en determinados procesos clinicos.
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* Diseno de guias de lectura temaéticas (por patologia, grupo de edad o nece-
sidad especifica) y organizacién de sesiones de lectura compartida y grupos
de conversacién en torno a los textos, tanto en formato presencial como,
cuando sea posible, virtual.

. Actividades culturales y de animacién lectora

Programacién de cuentacuentos, clubes de lectura, talleres creativos y activi-
dades de escritura terapéutica dirigidas a pacientes pediatricos, adolescentes,
personas adultas y acompanantes, coordinadas por personal bibliotecario,
narradores profesionales y voluntariado.

Implicacién de autores locales, editoriales malaguenas y asociaciones culturales,
favoreciendo la conexién entre el hospital y el entorno cultural de la ciudad.

. Donacién vy actualizacién de fondos

Organizacién periddica de campanas de donacién de libros y materiales
audiovisuales, priorizando obras en buen estado, actualizadas y adecuadas
al contexto hospitalario, con criterios de selecciéon definidos por el equipo
bibliotecario.

Revisién y descarte sistemético del fondo para asegurar la pertinencia, accesi-
bilidad y calidad de los recursos disponibles para pacientes y familias.

. Evaluacién y difusion

Aplicacién de encuestas de satisfaccién, entrevistas y otros instrumentos cua-
litativos para medir el impacto percibido en bienestar, acompanamiento emo-
cional y uso de los servicios por parte de pacientes, familiares y profesionales.

Difusién de resultados, buenas practicas y materiales elaborados en jornadas
profesionales, publicaciones especializadas, medios institucionales y redes socia-
les, con el fin de favorecer la replicabilidad del modelo en otros centros sanitarios.

. Agentes implicados

Biblioteca Publica del Estado de Malaga: seleccién y préstamo de fondos,
cesion de equipamiento, apoyo técnico, coordinacion de actividades culturales
y formacién en competencias informacionales y digitales.

Hospital Regional Universitario de Malaga: identificacién de necesidades,
coordinacién con unidades asistenciales, provisién de espacios, soporte logis-
tico e implicacién del personal sanitario y del voluntariado hospitalario.

Colaboradores externos: editoriales, narradores, asociaciones -culturales,
ONGs y otras entidades sin &nimo de lucro interesadas en la promocién de la
lectura, la salud y la participacién ciudadana en el &mbito sanitario.
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7. Resultados esperados

— Reduccién de la sensacién de aislamiento, ansiedad y malestar emocional en
pacientes hospitalizados, especialmente en estancias prolongadas o en unidades con
alta carga emocional (oncologia, salud mental, pediatria, paliativos).

— Incremento del acceso a la lectura y a la cultura en el entorno hospitalario, con-
tribuyendo a la humanizacién de los cuidados y al reconocimiento del hospital como
espacio también de crecimiento personal y comunitario.

— Fortalecimiento de la cooperacién entre bibliotecas publicas y bibliotecas de
salud, asi como desarrollo de nuevas préacticas de biblioterapia y alfabetizacién en
salud vy en informacién en el contexto del Sistema Sanitario Publico de Andalucia.

Este proyecto se inspira y dialoga con experiencias consolidadas como “La magia
de la lectura cura” en Mélaga, “Recetando Lecturas” en Madrid y diversos progra-
mas de biblioterapia desarrollados en hospitales espanoles e internacionales, lo que
refuerza su viabilidad y relevancia para la biblioteconomia de la salud y los servicios
comunitarios.

BIBLIOGRAFIA

EPSTEIN, H. B. (2025). Constructing patient resources keeping literacy and reada-
bility in mind. Medical Reference Services Quarterly, 1, 1-13.

FEDERACION INTERNACIONAL DE ASOCIACIONES DE BIBLIOTECARIOS Y
BIBLIOTECAS (IFLA) (2001). Pautas para bibliotecas al servicio de pacientes

de hospital, ancianos y discapacitados en centros de atencién de larga dura-
cién. IFLA Professional Reports, Nr. 69.

GARCIA PEREZ, M. S. (2002). Bibliotecas para pacientes en los hospitales espafio-
les. Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios, 17(69), 25-36.

NUWAGABA, J., OLUM, R., BANANYIZA, A., WEKHA, G., RUTAYISIRE, M.,
AGABA, K. K., CHEKWECH, G., NABUKALU, J., NANYONJO, G. G., NAMA-
GEMBE, R., NANTONGO, S., LUBWAMA, M., BESIGYE, 1., & KIGULI,
S. (2021). Patients’ involvement in decision-making during healthcare in a devel-

oping country: A cross-sectional study. Patient Preference and Adherence, 15,
1133-1140.

ROTH, B. G. (1978). Health information for patients: The hospital library’s role. Bul-
letin of the Medical Library Association, 66(1), 14-18.
VAHDAT, S., HAMZEHGARDESHI, L., HESSAM, S., & HAMZEHGARDESHI,

Z. (2014). Patient involvement in health care decision making: a review. Iranian
Red Crescent Medical Journal, 16(1), e12454.

BOLETIN

DELA
ASOCIACION
ANDALUZA DE
BIBLIOTECARIOS


https://doi.org/10.1080/02763869.2025.2470521
https://doi.org/10.1080/02763869.2025.2470521
https://repository.ifla.org/server/api/core/bitstreams/7a4c4b6d-24f1-4c26-9cfd-eae553c5b27b/content
https://repository.ifla.org/server/api/core/bitstreams/7a4c4b6d-24f1-4c26-9cfd-eae553c5b27b/content
https://repository.ifla.org/server/api/core/bitstreams/7a4c4b6d-24f1-4c26-9cfd-eae553c5b27b/content
https://www.redalyc.org/pdf/353/35306903.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/353/35306903.pdf
https://doi.org/10.2147/PPA.S302784
https://doi.org/10.2147/PPA.S302784
https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC225292/pdf/mlab00085-0038.pdf
https://doi.org/10.5812/ircmj.12454

Antonia M. Fernandez Luque | Lecturas que cuidan: fomento de la salud y el bienestar... 89

YU, TY.,WU, T.d.,JOU,S.T.,LEE, C.Y.,,SHEIH, C.S., & CHEN, C. W. (2024). Exam-
ining the emotional healing process through bibliotherapy in adolescents with
cancer: A qualitative descriptive study. European Journal of Oncology Nursing:
The Official Journal of European Oncology Nursing Society, 71, 102653.

BOLETIN

DELA
ASOCIACION
ANDALUZA DE
BIBLIOTECARIOS


https://doi.org/10.1016/j.ejon.2024.102653
https://doi.org/10.1016/j.ejon.2024.102653
https://doi.org/10.1016/j.ejon.2024.102653

Suscribete a la

Revista Mi Biblioteca
papel+digital

N°1, primavera 2005

Recibe informacion actual sobre el mundo
bibliotecario dondequiera que estes.
4 numeros al ano en ambos formatos por solo 60€*

*Precio valido para nuevas suscripciones dentro de Espana

@ﬂhﬁsmm

a del mundo bibliotecario

iuda
de Malaga

www.mibiblioteca.org www.revistamibibliotecadigital.es



FUNDACION

Alonso
Quijano 'C

para el fomento de lalectura

www.alonsoquijano.org



