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El inglés en las ciencias de la documentacion

Antonio Lozano Palacios
E.U. Biblioteconomia y Documentacién
Universidad de Granada

Este articulo intenta justificar el papel de la ensefianza de lengua inglesa en los estudios de
biblioteconomlia y documentacién de acuerdo con “los objetivos fundamentales de la modernizacién y
reforma de las ensefianzas universitarias” que el Consejo de Universidades persigue. En concreto, se
plantea la ensefianza del inglés enmarcada dentro de un intento de aproximar la asignatura a las
necesidades sociales de nuestros bibliotecarios y documentalistas para lo cual se concibe la ensefian-
za del inglés como ‘instrumental™ , como lo es la de informética.

Nos encontramos en un periodo de replan-
teamiento de los planes de estudio universitarios
con objeto de "modernizar” la Universidad espa-
fiola ante la incorporacién de Espana al drea uni-
versitaria europea. Para responder a este “reto”
los planes de estudio deben adaptarse a las
nuevas necesidades y los titulos deben flexibili-
zarse (Ley Orgénica de Reforma Universitaria 11/
83, de 25 de agosto). En concreto,

"Esta modernizacién y reforma de las ense-
fianzas universitarias tiene cuatro objetivos
fundamentales:

1. Actualizar... (y)

2. Flexibilizar las ensefanzas...

3. Vincular Universidad y Sociedad, aproxi-
mando las ensefianzas a las necesidades
sociales... (y)

4. Finalmente... adaptar el sistema de ense-
fianza superior a los requerimientos deriva-
dos de diversas diractivas de la CEE."
{Consejo de Universidades, 1987)

Dentro de este contexto la ensefianza de las
lenguas modernas en la Universidad debe tam-
bién modernizarse y reformarse tomando como
objetivo el desempefio de una labor “instrumen-
tal” dentro de unos estudios concretos. En este
sentido, el primero de los objetivos mencionados
mas arriba en la cita define el papel de las len-
guas modernas como sigue:

“1. Actualizar las ensefianzas... incluyendo en
los curricula universitarios ensefianzas instru-
mentales (como lenguas modernas e infor-
matica) que deben constituir parte del bagaje
intelectual de todo universitario”. (Consejo de
Universidades, op. cit.)

Por lo tanto, a la ensefianza del inglés se le
ha presentado un reto consistente en su actua-
cién "como instrumento” dentro de la Reforma
Universitaria de los Planes de Estudio. Es decir,

la ensefianza del inglés debe concebirse como .

“instrumento” de unos estudios especificos seglin
unas necesidades académico-sociales concretas,
tal como se concibe la ensefianza de informética.

La respuesta al reto que aquf se ofrece se
enmarca dentro de un paradigma de organiza-
cién retérica muy frecuente en el discurso acadé-
mico y social (Hoey, 1983; Jordan, 1984; Loren-
te, 1985; Quesada, 1983):

1. Anélisis de la Situacién
2. Determinacién del Problema/Necesidades
3. Oferta de Solucién

Se espera que la respuesta que aqulf se ofre-
ce, la cual toma como punto de referencia las ex-
periencias desarrolladas en la Escuela Universi-
taria de Biblioteconomia y Documentacion
(EUBYD) de la Universidad de Granada, sirva
como modelo en aquellas ensefanzas de biblio-
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teconomia y documentacién donde el inglés deba
concebirse como instrumental.

1. Situacion

La EUBYD surge como respuesia oficial a
unas necesidades sociales de tratamiento de la
informacién cada vez mas acuciantes, Respuesta
que vino a asegurar, entre otras cosas, que los
futuros 'opositores” adquieran una formacién
universitaria articulada y sostenida durante un
periodo de tres afios. Tanto para la obtencién del
titulo de diplomado como para acceder a un
puesto profesional el dominio de una lengua
moderna y, en concreto, el idioma "inglés”, es
esencial, puesto que es la Unica asignatura que
se imparte a lo largo de los tres cursos académi-
cos y ademas forma parte de uno de los tres
ejercicios eliminatorios de las oposiciones a las
escalas de archivos, bibliotecas y museos.

Una de las caracteristicas a destacar de esta
situacién en la que se encuentra el profesor de
inglés es el elevado nimero de alumnos con que
cuenta la EUBYD que unida a la inexistente
posibilidad de que el alumno elija idioma moder-
no hace que los cursos estén divididos en grupos
segln apellido y afo de estudio y en los que el
nivel de dominio de inglés no juega ningun papel
decisorio. La consecuencia légica es que hoy dia
los cursos son demasiado numerosos (una media
de 120 alumnos por grupo) y su composicién es
extremadamente heterogénea en cuanto a nive-
les de dominio del inglés.

Otro aspecto que debemos sefalar en este
apartado es el de la formacién previa de los es-
tudiantes. Frente a la tradicional procedencia de
la Facultad de Letras que habfa caracterizado al
estudiante hace varios afios, con las ventajas de
un sélido bagaje que ello comportaba, la EUBYD
acoge en su seno ahora, fundamentalmente, a
estudiantes que ingresan en la Universidad pro-
cedentes de la ensefianzas medias. Este hecho
presupone una base formativa mucho mas débil.
La ventaja de este alumnado mas joven es su
mayor receptividad ante las nuevas tecnologlas,
que son un componente basico de las ensefan-
zas de la EUBYD. Pero en contra de lo que se
debiera esperar, la proporcién del alumnado
"procedente de francés”, continda siendo igual al
"procedente de inglés”.

También hemos de hablar aqui de las carac-
teristicas personales del alumnado tipico de la

EUBYD. Para averiguar su procedencia lingiiisti-
ca, sus caracteristicas personales, su actitud y su
objetive linglistico, desde la inauguracién del
Centro (1983) se han realizado varios cuestiona-
rios. Resulta que en Iineas generales el alumna-
do ademds de proceder de “inglés” o "francés” en
proporciones similares, considera que es impor-
tante aprender inglés, es recepiivo a su aprendi-
zaje y, en especial, prefiere aprender a compren-
der textos escritos debido a la importancia aca-
démica y profesional de esta destreza para el
bibliotecario. Ademés, los alumnos esperan que
el profesor sea comprensivo y accesible, mien-
tras que su actitud personal es franca, extrover-
tida y confiada, aunque también los hay que son
timidos y reservados.

No entraremos aqui a discutir la concepcién
“instrumental” que los alumnos poseen del inglés,
Este aspecto se trata en el siguiente apartado.
S6lo nos limitaremos a hablar brevemente de los
rasgos sociales de nuestros alumnos y de su
incidencia en la clase de lengua. Las caracteris-
ticas sociales del alumno expuestas mas arriba
nos indican que mientras que el profesor de inglés
muestre afan de cooperacidn, es decir, evitando
como norma la adopcién de posturas intransigen-
tes y autoritarias, el alumno confiard en su lide-
razgo. Esto nos sugiere que las condiciones son
favorables a una situacién educativa en la que el
profesor baje de su "pedestal” y descentralice su
papel; no olvidandose de que ademés de profe-
sor puede ser también amigo. Y aqui se encuen-
tra uno de los tres principios que subyacen al
aprendizaje de la lengua: cierta relacién amisto-
sa. Como asi nos lo dice Stevick (1976; pp.120-
121) "..three principles that underlie foreign
language /earning: ...Some degree of intimacy is
a precondition of receptive learning”. En este
sentido McDonough (1981, capitulo 6) nos habla
también de la importancia de los factores socia-
les e interpersonales positivos entre los partici-
pantes del proceso educativo (alumnos y profe-
sor) para el éxito en el aprendizaje de una lengua
extranjera.

Nos encontramos, pues, al profesor de inglés

inmerso en una situacién en la que ha de inte-

grarse, actuar y ayudar a desarrollar. Se concibe
al profesor de inglés como pieza integrante de
una realidad educativa donde su actuacién no es
individual sino en combinacién con profesores de
ofras asignaturas y al contenido de su asignatura
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como muy diferente de lo que tradicionalmente
se ha concebido como el contenido de las ense-
fianzas de una lengua moderna. Es decir, el
contenido viene determinado por condicionamien-
tos de las otras asignaturas del curriculum més
que por condicionamientos intrinsecos de la asig-
natura “inglés”.

2. Problema

En este apartado se presenta al “inglés” no
como una asignatura mas dentro de una lista de
unidades aisladas, sino como una materia del
conocimiento cuya razén de ser le viene dada
por unos condicionamientos que rebasan la insti-
tucién académica de la que forma parte mientras
que al mismo tiempo su objetivo es integrarse en
el contexto en el que se desenvuslve.

Por lo tanto, en este apartado nos dedicare-
mos a analizar el papel del inglés en los Estudios
de Biblioteconomia y Documentacién, ptimero
desde una perspectiva internacional; luego, pro-
fesional (o nacional) y, finalmente, académica (o
local). En este andlisis destacaremos el papel de
“lingua franca” de la lengua inglesa en el mundo
de la comunicacién. Ya al principio de esta déca-
da van Dergeijk (1980) estudiaba el problema de
la lengua como barrera a la obtencién de la infor-
macion necesaria para el avance cientifico, el
progreso econdmico y las mejoras sociales y
sugeria como medidas a tomar el aprendizaje de
idiomas y el emplec de una "lingua franca™.

Asi pues, pasamos de estudiar las inciden-
cias del contexto académico-social general en la
asignatura “inglés” en el apartado anterior a un
andlisis de las incidencias del contexto particular
del mundo de la biblioteconomia y documenta-
cién sobre el “inglés” desde una perspectiva in-
ternacional, nacional y local. El objetivo de este
andlisis es el determinar cuéles son las necesida-
des que el inglés debe satisfacer en la EUBYD
de Granada.

2.1 Perspactiva Internacional

En el mundo de la biblioteconomia y docu-

mentacién existe un organismo a nivel supra- -

nacional, IFLA (Internacional Federation of Library
Associations and Institutions), cuyo objetivo es la
coordinacién de los esfuerzos nacionales y basa-
do en la premisa de que el conocimiento no tiene
fronteras y de que los paises del mundo cada
vez se necesitan mas los unos a los otros para el

avance intelectual. Entre sus funciones est4 la de
establecer normas para el mejor flujo de la infor-
macién entre los palses del mundo. Entre estas
normas se encuentran las de regulacién de los
Estudios de Biblioteconomia y Documentacién,
“Standards for Library Schools” (Taylor, 1980, pp.
705-718).

En estas normas se deja bien claro que entre
los objetives de una educacién en bibliotecono-
mfa esta su funcidn instrumental de servicio social,
"The School will prepare library personnel as
required by the needs of the country”, y en cuan-
to al papel del inglés dentro de estos estudios la
postura es clara; la habilidad de lectura en inglés
es casi indispensable para el bibliotecario:

“The study of foreign languages is also impor-
tant within the general studies framewark. The
need for languages will vary from country to
country, but it is clear that a reading knowled-
ge of English is becoming almost indispensa-
ble for the pursuit of modern library studies”
(Taylor, op. cit., p. 714) '

El énfasis del aprendizaje del inglés, por lo
tanto, cae en el desarrollo de actividades de com-
prensién de textos. Lo cual no es de extraiar ya
que no solo son los palses de habla inglesa los
primeros en la edicién de libros en general sino
que el inglés es el lenguaje internacional de la
profesién de bibliotecarios y documentalistas. Asi
Prytherch (1983) nos dice sobre las publicacio-
nes profesionales del bibliotecario y documenta-
lista que "the UK and North America are the
sources for a greater proportion of it... and in fact
the library and information world tends to use
English as its international language” (p.13). Y
Krzys (1983) predice para el futuro “our profes-
sional literature will contain articles, monographs,
elc.,, that will be available either in the profes-
sion’s universal languague (english) or in the
practitioner's native language, quickly translated

. by a computer” (p. 202).
En cuanto a los medios de trabajo del biblio--

tecario o documentalista, como son libros, publi-
caciones periddicas, bibliograffas y bases de
datos, la necesidad de conocer inglés es indiscu-
tible. A saber, el mayor procentaje (60%) de li-
bros editados en el mundo corresponde a libros
publicados en lengua inglesa (Unesco, 1984); la
mayoria (65%) de las bases de datos accesibles
desde Espafia usan el inglés como medio de
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expresion (FUINCA, 1985); el 60% de las publi-
caciones periédicas mundiales usan el inglés como
principal medio de expresién (Unesco, 1984) al
igual que los manuales de referencia bibliografica
(Walford, 1980). Ante la evidencia, no podemos
sino estar de acuerdo con la observacidén de
Davinson (1978, p. 225) sabre la importancia del
inglés para el especialista:

“There are between 3,000 and 5,000 langua-
ges in the world and the person knowing only
one of them is virtually obliged to learn others
in order to be fully informed in a specialist
subject, unless that one language be English.”

2.2 Perspectiva profesional

En este analisis de las necesidades lingliisti-
cas que debe ayudar a resolver la asignatura de
inglés en los Estudios de Biblioteconomia y Do-
cumentacién debemos analizar el mundo profe-
sional para el que la EUBYD prepara a sus alum-
nos. No hay duda de que una de las tareas de la
Universidad es preparar a los estudiantes para
cumplir un objetivo social, ya sea dirigir una
empresa, construir un edificio u organizar y hacer
asequible a los ciudadanos los medios de infor-
macién y formacién, Las tareas gue son parte del
trabajo de nuestros bibliotecarios y documentalis-
tas actuales deben ser parte integral de la educa-
cién universitaria para asf formar diplomados cuya
transicion de la Universidad al trabajo sea lo
menos traumatica posible; como asl nos dice el
Ministerio de Educacién y Ciencia en su intencion
de reformar las ensefianzas universitarias (Con-
sejo de Universidades, op. cit.).

Siguiendo el esplritu de esta reforma y con el
objeto de determinar cuales son las necesidades
en lengua extranjera que se le presentan al pro-
fesional de la biblioteconomia y documentacién,
se persiguieron varlas lineas de actuacién, Por
un lado, se recurri6 a una blusqueda exhaustiva
de aquellas publicaciones profesionales espafio-
las existentes y disponibles ("Boletin de la Aso-
ciacién Andaluza de Bibliotecarios” y “Boletin de
la Asocicacion Nacional de Archiveros, Bibliote-
carios, Arquedlogos y Documentalistas”) con la
esperanza de encontrar una actitud concreta en
aste sentido por parte de los organismos profe-
sionales de nuestro pais. La busqueda no dio el
resultado esperado aunque nos abrié los ojos a
la necesidad de realizar un estudio cuyo objetivo
fuese el expresado mas arriba. Quizas la actitud

del profesional se subsuma en la ya expresada
por "IFLA" en sus “Standards for Library Schools”
y citada mas arriba.

No obstante, nuestra intencién era aclarar la
situacién. Para lo cual, se disefié un cuestionario
(Anexo 1) que fue distribuido a profesionales bi-
bliotecarios y documentalistas asistentes a las V
Jornadas de la Asociacién Andaluza de Bibliote-
carios en Almeria en Marzo de 1987. El objetivo
del cuestionario era multiple:

a) Averiguar la proporcidn de libros en len-
gua extranjera que la biblioteca o centro
documental posee y qué proceso sufren.

b) Conocer qué material profesional en in-
glés utiliza el bibliotecario o documentalis-
ta.

c) Y, finalmente, descubrir la utilidad que el
profesional le da al inglés dentro de su
profesién.

Como era de esperar la mayoria de los en-
cuestados trabajan en bibliotecas publicas, ya
que el nimero de éstas dobla a los demas tipos
(escolares, académicas, especializadas, centros
de informacion), y por lo tanto la proporcién de
libros en inglés es bajo, 0% a 25%, cuando se
compara con los fondos de las bibliotecas acadé-
micas, que llegan a estar entre el 50% y el 75%.
Estos libros en lengua extranjera se manejan
principalmente para su clasificacién y cataloga-
cion.

Como también era de esperar aquellas biblio-
tecas que disponen de material profesional (ma-
nuales, repertorios bibliogréficos, diccionarios es-
pecializados, etc.) entre el 50% y el 75% esté en
inglés y se usa para resolver preguntas bien del
usuario o de interés profesional propio.

Finalmente, hay que destacar que, no impor-
ta ya que los fondos en inglés de la biblioteca
sean mas o menos numerosos, los encuestados
estan de acuerdo en la gran utilidad del dominio
de la lectura en inglés tanto para el profesional
de la biblioteca como para el mundo académico
y de la edicién del libro.

Asi pues, este hallazgo contribuye a justificar
la existencia de un ejercicio de comprension
escrita en lengua extranjera eliminatorio en las
oposiciones a bibliotecas, archivos y centros de
documentacién del Ministerio de Cultura.
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2.3 Perspectiva académica

No podia faltar en este analisis el elemento
crucial del inglés en los Estudios de Bibliotecono-
mfa y Documentacién: su papel dentro de los
cursos académicos impartidos en la EUBYD.
Papel crucial por la ayuda que puede prestar
tanto a los estudiantes como a sus asignaturas e
indirectamente a la motivacién para el estudio.
Motivacién que hasta ahora solia no existir, de
ahi su denominacién de "maria” fuera de los
estudios de Filologia Inglesa o de Traduccion e
Interpretacién, o se intentaba sostener por la
promesa de la “ventaja de saber inglés” para la
obtencién de un trabajo al finalizar la carrera,
pero nunca por la utilidad, més bien necesidad,
de utilizar el inglés para poder adquirir y comple-
tar los conocimientos de las asignaturas de la
carrera.

Hemos de destacar aqul que una ojeada a
los Planes de Estudios de la EUBYD nos revela
que, al contrario de las demas asignaturas que
aparecen en ellos, el inglés no posee descriptor
parentético de contenido. Por lo tanto, habia que
darle uno, Para conseguir este fin, y al igual que
en el apartado anterior, se siguieron dos cami-
nos. Uno fue la distribucién de cuestionarios a
profesores y alumnos y el otro el andlisis de la
proporcién de libros en inglés en la Biblioteca de
la EUBYD, cuyo objstivo es el servir de apoyo a
las actividades académicas y de investigacién del
Centro.

El cuestionario distribuido a los profesores
(Anexo ll) tenfa la intencién de averiguar:

a) La proporcién de bibliografia recomenda-
da en inglés, y

b) la utilidad del inglés para el profesor y el
alumno.

Los resultados sefalan que la proporcién de
bibliografia recomendada en inglés depende del
dominio que del mismo posea el profesor (hay
que apuntar que todos provienen de un "bachi-
ller” de francés). La situacién es muy variada y va
desde aquellos que sblo recomiendan de un 0%
a un 25%, aquellos que recomiendan de un 50%
a un 70%, a aquellos que aln poseyendoc un
conocimiento muy basico de inglés no pueden
sino recomendar una gran proporcién de su bi-
bliografia en inglés. En este sentido, debemos
aclarar que no sélo es el dominio del inglés por

el profesor el determinante de la mayor o0 menor
porporcién de obras recomendadas en inglés. Mas
bien, es la importancia de la asignatura dentro
del mundo bibliotecario internacional; asl asigna-
turas como “Bibliografia”, “Lenguajes Documen-
tales”, "Informatica” y "Documentacién”, entre
otras, dependen para su apoyo bibliografico de
obras de referencia de rango internacional y que
por lo tanto usan el idioma internacional de biblio-
teconomia, el inglés, como medio de expresion.
Este mismo cuestionario fue también distribuido
a aquellos profesores de biblioteconomia y docu-
mentacién que asistieron al Primer Encuentro de
Profesores Universitarios de Ciencias de la Do-
cumentacion celebrado en la Universidad de
Murcia en Marzo de 1989 con resultados idénti-
cos.

De nuevo, nos encontramos que independien-
temente de que el profesor domine o no el inglés,
el dominio de la lectura en inglés es considerado
como “Indispensable - Necesario” para ejercer
como buen bibliotecario o documentalista. Lo cual
corrobora el calificativo sobre el conocimiento del
inglés leido como “casi indispensable” que IFLA
expresa en su “Standards for Library Schools”,
citado mas arriba.

A los alumnos también se les distribuydé un
cuestionario (Anexo Ill) con el objeto de averi-
guar la utilidad del inglés:

a) en sus estudios, y

b) para ejercer como profesionales de las bi-
bliotecas.

Los resultados son interesantes ya que apun-
tan a que la actitud del estudiante para con el
inglés y su utilidad académica cambian con el
transcurso de sus afos de carrera y asi nos
encontramos que mientras que la utilidad del
inglés para el alumno de primer curso no es
destacable para el alumno de segundo y tercer
curso es necesaria. Algo parecido ocurre con la
habilidad linguistica deseable. Mientras que en el
primer curso esta habilidad no esta muy definida,
en los dos ultimos afios no hay duda que la
comprensién de lo leido en inglés es lo mas
importante y deseable.

Es interesante notar el acercamiento de la

" postura del alumno sobre el inglés hacia la pos-

tura del profesional bibliotecario a medida que
aquél se va adentrando en el mundo de la biblio-
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teconomlia y documentaciéon. También es intere-
sante hacer notar esta actitud “despistada” para
con el inglés en particular, y la carrera en gene-
ral, del alumno en su primer afio para asl evitar
posibles discrepancias de enfoque que puedan
existir entre la oferta del profesor de inglés y la
demanda de los alumnos. A esto volveremos mas
adelante.

La otra medida que se adoptd para determi-
nar el papel del inglés en la EUBYD fue el estu-
dio de los fondos de la Biblioteca del Centro. Los
hallazgos no hacen sino confirmar lo que hemos
venido exponiendo en este apartado. El 60% del
total de los libros de la especialidad estan en
inglés, libros que ademas son importantes obras
de referencia. Y entre los libros de publicacién
més reciente (1980-89), la proporcién es aln
mayor, 80%.

2.4 Determinacién de necesidades

'La situacién parece estar bien analizada desde
las diferentes perspestivas que entran a incidir en
la determinacion del papel del inglés en la EUBYD.
La lista de necesidades que el inglés debe cubrir
es corta ya que las diferentes partes afectadas
coinciden en sus opiniones: El bibliotecario/docu-
mentalista tiene hoy dia una serie de necesida-
des en inglés en tanto en cuanto:

1) El inglés ocupa un papel primordial en el
mundo de la edicién de libros.

'2) El inglés es la "lingua franca™ del mundo
de la biblioteconomia y documentacién.

3) Es casi indispensable tanto para el profe-
sional de |a biblioteca como para la forma-
cién del alumno de biblioteconomia y do-
cumentacién el poseer la hablidad de
lectura de textos escritos en inglés.

2.5 Determinaclén de objetivos

Clobalmente, los objetivos de la asignatura
“inglés” en los Estudios de Biblioteconomfa y Do-
cumentaciéon son claros:

a) Desarrollo de actividades de lectura de
textos.

b) Cooperacién con los profesores de las
otras asignaturas del Plan de Estudios
(“team-teaching” o ensefanza en equipo ©
compartida) donde se usa el inglés como
medio de comunicacion escrita.

Con esto le damos un papel instrumental a
nuestra asignatura que no sélo es lo que el Mi-
nisterio de Educacién y Ciencia espera hoy dia
de los “idiomas modernos” sino que es lo que la
misma profesién bibliotecaria, nuestros mismos
compaferos y alumnos esperan de nosotros.

En resumen, en éste apartado hemos inten-
tado establecer el "problema” que el profesor de
inglés debe ayudar a resolver. Es decir, hemos
analizado las necesidades en lengua extranjera
dentro del mundo profesional y académico de la
biblioteconomia y documentacién para asi en-
contrar una justificacion sdélida y real a nuestra
labor instrumental en la EUBYD. Justificacién que
nos sirve, pues, para apoyar la solucién que se
ofrece en el siguiente apariado.

3. Solucion ofrecida

La solucién aquf ofrecida se basa en la coo-
peracién entre el profesor de lengua inglesa y los
profesores de las materias especificas de las cien-
cias de la documentacién para el anélisis de ne-
cesidades y la preparacién de material didactico.
A este tipo de cooperacién se le conoce como
“team-teaching/collaborative teaching” o ensefan-
za en equipo o compartida. Como su nombre
indica, consiste en la cooperacion entre el profe-
sor de lengua y el profesor de materia especffica
para ayudar al estudiante en aquellas dreas donde
el progreso académico en la materia especifica
se vea condicionado por la necesidad de conocer
la lengua.

La ensefanza compartida no sélo es impor-
tante porque nos ayuda a satisfacer la responsa-
bilidad que tenemos para con nuestra Universi-
dad y Sociedad, sino que también ayuda a nues-
tros estudiantes a satisfacer las responsabilida-
des que tienen en primer término con respecto a
sus estudios universitarios y en UGltimo término
para con la sociedad. Ademds, la ensefianza
compartida posee un gran valor instrumental en
la preparacién del programa de estudios de "ESP”
(Inglés para Fines Especlficos) defendido por
Mackey y Bosquet (1981). Segln ellos, una vez
halladas las necesidades, el siguiente paso seria
el desarrcllo de material y metodologia para
satisfacer las mismas. Puesto que el objetivo da
la ensefianza en equipo es el de ayudar al estu-
diante a satisfacer las necesidades de su materia
de estudio, el material y la metodologia vienen
dados en funcién del material y metodologia del
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departamento con el que el profesor de lengua
inglesa colabora. Por ejemplo, si en los Estudios
de Biblioteconomia y Documentacién los estu-
diantes necesitan leer bibliografia recomendada
en inglés, el material con el que el profesor de
inglés tendria que trabajar sera esa misma biblio-
grafia y la metodologia iria en funcién de la
necesidad que los estudiantes tienen de com-
prender el contenido para integrarle en los cono-
cimientos que estan adquiriendo de bibliotecono-
mia y documentacién.

Es decir, no es que el profesor de inglés
deba convertirse en profesor de biblioteconomia
y documentacién, sino que para entender la "bi-
blioteconomia” de la bibliografia recomendada se
necesita no solo un conocimiento de biblioteco-
nomia sino también del inglés usado en los tex-
tos de biblioteconomia y documentacién. Johns y
Dudley-Evans (1980) nos dicen cémo en la uni-
versidad inglesa la incapacidad del estudiante
extranjero de seguir un curso o realizar investiga-
cién se debe no sélo a su falta de conocimiento
de la lengua sino de la materia también y sugie-
ren que el profesor de lengua necesita entender
la estructura conceptual de la asignatura de los
estudiantes si desea comprender cémo se utiliza
la lengua para representar esa estructura. Con
respecto a la metodologia, Widdowson (1979)
defiende la utilizacién de los principios metodol-
gicos derivados no sélo de la Lingiiistica Aplica-
da sino de la materia de estudio con el que el
profesor de lengua colabora. No debemos olvidar
que este énfasis en el contenido y la metodologia
de la materia especifica en la clase de Inglés
para Fines Especificos tiene efectos positivos en
la motivacién y participacién de los estudiantes
(de Escorcia, 1984).

MATERIA ESPECIFICA

Se introduce el tema y se discuten

La ensefianza compartida fue oficialmente
reconocida como método vélido en la ensefianza
secundaria tras |la aparicién del “Bullock Report”
en 1975, el cual recomendaba que la ensefanza
secundaria debia desarrollar una politica linglfs-
lica basada en las necesidades de las otras asig-
naturas del curriculo académico. Recomendacién
que esta siendo cada vez mas aceptada hoy dia
en Inglaterra incluso en la ensefianza del inglés
como segunda lengua en los institutos y del inglés
como lengua extranjera en la Universidad (ELT
Document 106, 1980; ELT Document 117, 1984).
Esta metodologia también se ha utilizado desde
hace méas de una década en las Universidades
de la Commonwealth donde el inglés es el medio
de instruccion.

Pero la ensefianza compartida en la ense-
fianza del inglés para objétivos especificos no es
sélo caracter(stico de un contexto donde el inglés
es el medio de instruccién, también se utiliza en
ofros contextos donde el inglés es Gnicamente
una asignatura mas dentro del curriculo académi-
co. Ejemplos abundan en todo el mundo, pero en
especial merecen atencién las experiencias des-
arrolladas en Latinoamérica por su similitud con
el contexto espafol. Estas experiencias son
muchas y variadas y se extienden desde Chile a
México y sélo me me limitaré a mencionar como
ejemplo la experiencia de la Universidad Pedagé-
gica Nacional de Bogot4, Colombia (King, 1983-
84). El modelo desarrollado por el Departamento
de Idiomas bajo la tutela de Philip King responde
a las necesidades de la comunidad universitaria
y nos ofrece caracteristicas metodolégicas dig-
nas de ser adaptadas al contexto universitario
espafiol. De una manera diagramética este modelo
se representa como sigue:

INGLES

Lectura de textos que tratan o am-

algunos aspectos del mismo

Se asume que los estudiantes cono-
cen los aspectos presentados en la
clase de inglés y se contina con el
mismo tema o se pasa a otro.

pllan nuevos aspectos del tema in-
troducido en la asignatura especifica

El ciclo contintia

lgualmente,

o
"

WA A 0 V ey
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EXAMENES

MATERIA ESPECIFICA

El examen puede incluir tanto ma-
terial visto en esta clase como el
visto en la clase de inglés

Segln este modelo y el modelo propuesto pot
Mackey y Bosquet (1981) podemos ver clara-
mente que las funciones del profesor de inglés
aplicado a fines especificos le llevan fuera de su
propio campo, la ensefianza del inglés propia-
mente dicho, y lo sitian en areas que pueden ser
més o menos nuevas para él, como son las
materias especificas de la especialidad de las
ciencias de la documentaciéon. Sin embargo, la
ensefanza compartida no debe presentar una
amenaza ni al profesor de inglés documental ni al
profesor de la materia especifica. Ambos son ex-
pertos en su propio campo y en tanto en cuanto
las funciones de ambos estén claramente delimi-
tadas el profesor de la asignatura especifica debe
actuar como el experto en el contenido mientras
que el profesor de inglés debe hacerlo como el
experio en comunicacion.

Blbllografla

BULLOCK COMMITTEE REPORT: A Language
for life, H.M.S.0., 1975

CONSEJO DE UNIVERSIDADES: La reforma de
las ensefianzas universitarias, Madrid, Ministerio
de Educacién y Ciencia, 1987

DAVINSON, D.E.: The Periodicals collection, Lon-
don, André Deutsch, 1978

DERGEWK, D. Van: "La barrera lingliistica en la
diseminacién de la informacion cientifica”, En:
Revista Espafiola de Documentacién Cientffica,
vol. 3-4, Madrid, Consejo Superior de Investiga-
ciones Cientificas, 1980

DE ESCORCIA, B. A.: "Team-teaching for stu-
dents of economics : a colombian experience”,
En: Williams, R., Swales, J. & Kirkman, J. (eds.)
ELT document 117: common ground : shared
interests in ESP and communication studies,
Oxford, Pergamon Press, 1984

FUINCA: Bases de datos del mundo @ sistemas

INGLES

Examenes sobre las habilidades de
comprensién de lactura en inglés

Para resumir, en este articulo hemos analiza-
do la situacién dentro de los estudios de ciencias
de la documentacion en la que se encuentra el
profesor de inglés como respuesta al reto que la
Universidad Espafola debe afrontar de modarni-
zacién y reforma de las ensefianzas universita-
rias ante la incorporacién de Espafa al drea
universitaria europea. El problema particular que
se le presenta al profesor de inglés documental
consiste en ofrecer una respuesta a la necesidad
que nuestros estudiantes de biblioteconomia y
documentacién tienen de dominar el inglés leido..
La solucién ofrecida se enmarca dentro de un
modslo de ensefianza compartida entre el profe-
sor de las diversas asignaturas especificas y el
profesor de inglés.

de informacion cientffica, tecnolégica, social y eco-
némica accesibles desde Espafia, Madrid, Con-
sejo Superior de Investigaciones Cientificas, 1985

HOEY, M.: On the surface of discourse, Herls
(UK), Allen & Unwin, 1983

JOHNS, T.F. and DUDLEY-EVANS, A.: "An ex-
periment in team-teaching of overseas postgra-
duate students of transportation and plant bio-
logy” En: Smyth, E. (ed.) ELT document 106:
team teaching in ESP, London, The British Coun-
cil, 1980

JORDAN, M. P.: Rhetoric of everyday english
texts, Harts (UK), Allen & Unwin, 1984

KING, P.: "Team-teaching”, En: Kennedy, C. (ed.)
English language research No. 4, Birmingham,
Birmingham University, 1983-84

KRZYS, R.: World librarianship, New York, Mar-
cel Dekker, 1983

LOPEZ, G. y CONOVER, N.: “Determination of

foreign language needs in the Universidad del
Valle”, En: Espuvalle , no. 3, 1980



Boletin de la Asociacién Andaluza de Bibliotecarios, Diciembre 1989 47

LORENTE PARAMO, G.: El acceso a los cuer-
pos de profesores de Universidades y Escuelas
Universitarias : exposicion y comentario a la nueva
normativa, Madrid, Reus, 1985

MACKEY, R. and BOSQUET, M.: "LSP curricu-
lum development - from policy to practice”, En: R.
Mackey y J.D. Palmer (eds.) Language for speci-
fic purposes : program design and evaluation,
Rowely, Mass., Newbury House Publishers, 1981
MACKEY, R. and MOUNTFORD, A.J.: "The tea-
ching of english for special purposes : theory and
practice”, En: R. Mackay & A.J. Mountford (eds.)
English for specific purposes, London, Longman
Group, 1978

MCDONOUGH, S. H.: Psychology in foreign lan-
guage teaching, London, Allen & Unwin, 1981

PRYTHERCH, R.: Sources of information in libra-
rianship and information science, Hants (UK),
Gower, 1983

QUESADA HERRERA, J.: Redaccién y presenta-
cién del trabajo intelectual, Madrid, Paraninfo, 1983

SMYTH, E. (ed.): ELT document 106: team-tea-
ching in ESP, London, The British Council, 1980

STATISTICAL yearbook, Paris, Unesco, 1984

STEVICK, E. W.: Memory, meaning and method
: some psychological perspectives on language
learning, Massachusetts, Newbury House, 1976

TAYLOR, L. J.: A Librarian's handbook, Vol. 2,
London, Library Association, 1980




48 Boletin de la Asociacién Andaluza de Bibliotecarios

ANEXO |

Cuestlonarie sobre la Importancia de la lengua extranjera para el bibliotecario/documentalista.
(Version para el profesional)

Biblioteca/ Centro documental;
(Péngase un circulo alrededor de la respuesta)
1 ;Qué proporcién aproximada de los libros de la biblioteca o centro documental esta en...

espariol 0-24% 25-49% 50-74% 75-100%
inglés 0-24% 25-49% 50-74% 75-100%
francés ‘ 0-24% 25-49% ———— 50-74% 75-100%
otra: 0-24% 25-49% 50-74% 75-100%7?

2 ;Para qué actividad biliotecaria/documentalista se usan estos libros en lengua extranjera?
a) Clasificacién/Catalogacién ——— b) Vaciado/Resumen
c) Estudio personal _ e) Otra;

3 4 Qué proporcién de material profesional del bibliotecario o documentalista (manuales, repertorios,
etc.) se usa en la biblioteca/centro de documentacion por ti o por otros companeros?

espanol 0-24% 25-49% 50-74% 75-100%

inglés 0-24% 25-49% 50-74% 75-100%

francés 0-24% 25-49% ——— 50-74% ——— 75-100%

otra: 0-24% 25-49% —— 50-74% —— 75-100%
4 ;Para qué se usa este material profesional?

a) Resolver dudas profesionales ———  b) Responder a preguntas

b) Por interés profesional —— d) Otro:

5 ;Crees que es nesario que el estudiante de biblioteconmia y documentacién conozeca una o mas
lenguas extranjeras para ejercer profesionalmente como biliotecario/documentalista?

Si No

Si la respuesta es afirmativa,
a) ¢Qué lengua(s) es/son necesarias(s)? (en orden de importancia)

Lenguas:

b) ¢Cuél es la habilidad lingiistica en lengua extranjera mas importante que debe poseer nuestro
diplomado?

Escribir Hablar Leer Escuchar
6 ¢Cudl es la utilidad profesional que le das a las siguientes lenguas extranjeras?
inglés Indispensable — Mucha — Poca — Ninguna
francés Indispensable — Mucha -~ Poca — Ninguna
Otra: Indispensable — Mucha — Poca — Ninguna

7 ;Cuél es la utilidad en el mundo académico y de la publicacién que tienen las siguientes lenguas
extranjeras?

inglés Indispensable — Mucha — Poca — Ninguna
frances Indispensable — Mucha — Poca — Ninguna
Otra: Indispensable — Mucha — Poca — Ninguna
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ANEXO It

Cuestionario sobre la importancia de la lengua extranjera para el bibliotecario/documentalista,
(Versién para el profesor)

Asignatura:; Curso:

(Pongase un circulo alrededor de la respuesta)
1 ¢Qué proporcién de la lectura recomendada est4 en espafiol?
0-24% —— 25-49% ——— 50-74% ————  75%-100%
2 ;Se recomiendan lecturas en este curso que no estén en espafol?
Si ——— No
Si la respuesta es afirmativa,
¢LEn qué lengua(s) estan estas lecturas?

Primera en importancia

Segunda en imporiancia

3 (Es necesario que los estudiantes conozcan una o méas lenguas extranjeras para apfrobar esta asig-
natura?

Sf ——— No

4 (Crees que es necesario que los estudiantes conozcan una o més lenguas extranjeras para
diplomarse como bibliotecarios y documentalistas?

Si — No
Si la respuesta es afirmativa,

a) ¢Qué lengua(s) es/son necesarias(s)? (en orden de imporancia)

Lenguas:

b) ¢Cual es la habilidad lingiiistica en lengua extranjera mas importante que debe poseer nuestro
diplomado?

Escribir

Hablar Leer Escuchar
5 ¢Encuentras necesario el tener que leer en lengua extranjera para preparar las clases?
8§i —— No
Si la respuesta es afirmativa,
¢ Qué lengua(s)? (en orden de importancia)

Lengua(s):

6 ¢Como describirias la utilidad de las siguientes lenguas extranjeras para ejercer como buen biblio-
tecario o documentalista?

inglés Indispensable — Mucha — Poca — Ninguna
frances Indispensable — Mucha — Poca — Ninguna

Otra: Indispensable — Mucha — .Poca — Ninguna
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ANEXO I

Cuestionarlo sobre la Importancia de la lengua exiranjera para el bibliotecario/documentalista.
(Versién para el alumno)

Curso: Primero Segundo Tercero
(Péngase un circulo alrededor de la respuesta)
1 g,OOé proporcién aproximada de la lectura recomendada en este curso esta en espafol?
0-24% ———— 25-49% ——0r 50-74% ——— 75%-100%

2 ;Se recomiendan lecturas en este curso que no estén en espafiol?
Sf —— No

Si la respuesta es afirmativa,
LEn qué lengua(s) estan estas lecturas?

Primera en importancia

Segunda en importancia

3 ¢En tu opinién, es necesario conocer una lengua extranjera para aprobar las asignaturas de este
curso?

8f ——— No
Si la respuesta es negativa,
a) ;Te seria de utilidad en este curso el conocer una lengua exiranjera?
8i ——— No
b) 4Qué lengua(s) extranjera(s)? (en orden de importancia)

Lenguas:

Si la respuesta es afirmativa,
LQué lengua(s) es/son necesaria(s)? (en orden de importancia)

Lenguas:

4 ;En tu opinién, es necasario conocer una o mas lenguas extranjeras para ejercer profesionalmen-
te como bibliotecario/documentalista?

§i ——— No
Si la respuesta es afirmativa,
a) ¢Qué lengua(s) es/son necesarias(s)? (en orden de importancia)
Lenguas:

b) ¢Cual es la habilidad lingiiistica en lengua extranjera mas importante que debe poseer quien se
diplome como bibliotecario/documentalista?

Escribir

5 ¢Como describirias la utilidad de las siguientes lenguas extranjeras para ejercer como buen biblio-
tecario o documentalista?

Hablar Leer Escuchar

Ingles Indispensable — Mucha — Poca — Ninguna
francés Indispensable — Mucha — Poca — Ninguna

Otra: Indispensable — Mucha — Poca — Ningun



