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Las asociaciones y la formacion de profesionales*

(El papel de las asociaciones en el control de calidad de la formacién de profesionales)

Elinor Yungmeyer
Accreditation Officer
American Library Association

La homologacién, que consiste en el reconocimiento publico de una institucion o programa de
estudios gue cumplen unos requisitos establecidos, es el mecanismo mds importante que poseen las
asociaciones en Estados Unidos para controlar la formacidn de profesionales en un drea determi-
nada. Partiendo de los datos de un informe elaborado por la COPA (Council on Postsecondary y Ac-
creditation), se estudian las caracteristicas de las Oficinas de Homologacidn, entidades dependientes
de las asociaciones, que son las que llevan a cabo los procesos de estudio y valoracion de los
programas e instituciones sometidos a evaluacién. Se ofrecen datos sobre su esquema organizativo,
el personal en plantilla, el modo de financiacién, entre otros. Mds adelante, se analizan los criterios
y métodos que estas Oficinas utilizan para realizar la homologacidn. Para completar el panorama, se
describen los medios por los cuales la COPA y el Ministerio de Educacién americanos controlan la
imparcialidad y el buen funcionamiento de las Oficinas de Homologacion. Por ultimo, se enumeran
las nuevas lineas de trabajo dentro de la COPA, que son un reflejo de las principales inquietudes en
el campo de la homologacidn, la forma mds eficaz con que las asociaciones controlan la formacion
de profesionales en su area.

Accreditation, a status granted to an institution or program that has been found to meet or exceed
stated criteria of educational quality, is the formal mechanism by which professional associations
attempt to identify and acknowledge excellence in professional education. The evaluation of institu-
tions or programs is carried out by accrediting agencies, nongovernmental bodies sponsored by
professional associations. The results of a study concerning these agencies, conducted by the Coun-
cil on Postsecondary Accreditation, (COPA) are presented. Membership organization, staff, financial
support are some of the aspects under consideration. Criteria and methods used by the agencies to
confer accreditation are also amply discussed. Later on it is analysed the way in whit the COPA and
the U.S. Departament of Education conirol, recognize, coordinate and review the work of accrediting
agencies. Finally the major topics addressed at the 1982 COPA meeting are listed to illustrate the
main concerns of professional associations with the process of evaluating and improving educational
programs.

Introduccion —mediante la participacion en congresos y
. ’ . jornadas;
Las Asociaciones intervienen en la forma-
cién de profesionales en sus respectivas areas —promoviendo o dirigiendo trabajos de in-
de muy diversas maneras: vestigacion sobre el tema de la formacién profe-
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sional permanente, de forma individual, ¢ en
cooperacion con otros organismos;

—publicando material sobre el tema en cues-
tion;

—realizando cursos de formacién profesio-
nal permanente;

—acreditando a sus miembros documental-
mente;

—elaborando y adoptando criterios para la
formacién de profesionales y llevando a cabo pro-
gramas de homologacion.

Este dltimo punto, el desarrollo de un con-
junto de normas o criterios de evaluacion, y la
labor de homologacidn, es el intento mas impor-
tante por parte de las asociaciones para identi-
ficar y reconocer publicamente un nivel de cali-
dad aceptable en |a formacién de profesionales.

La homologacién se concede a instituciones
o programas, y lleva consigo el recenocimiento
de que tal institucion o programa cumple, o
incluso supera, una serie de requisitos estable-
cidos para la formacién de profesionales en un
area concreta. En los Estados Unidos, donde
esta préactica esta muy extendida, la homologa-
cién es una actividad voluntaria y son organis-
mos no gubernamentales los que la llevan a
cabo. Estos organismos son, principalmente, de
dos tipos: regionales, como North Central Asso-
ciation, que se ocupa de la homologacién de
instituciones; y especializados, que homologan
cursos y programas de estudio, y entre los que
se encuentran American Dental Association, Na-
tional League for Nursing, o American Library
Association.

La valoracién de instituciones o programas
se realiza partiendo de un informe de auto-eva-
luacién preparado por la institucién o los respon-
sables del programa. Posteriormente, se solicita
la opinién de otras instancias similares a la que
se estd bajo observacion; durante el proceso se
realizan visitas de inspeccién, y se comprueba
gue las instituciones y programas en cuestion se
ajustan a unas normas creadas y aprobadas por
la asociacion profesional del area a la que per-
tenecen.

La evaluacion persigue un doble objetivo; por
un lado dar a conocer los programas e institucio-
nes gue cumplen los requisitos previamente es-
tablecidos dentro de su campo; y, por otro lado,
estimular la mejora de los programas e institu-
ciones; esta mejora se produce, generalmente, a
raiz del proceso en que se ven inmersos para
conseguir la homologacion: al tener, por un lado,
que analizar su propio rendimiento y, por otro,
adecuarse a las recomendaciones que reciben
mientras la evaluacion se lleva a cabo; también
son positivos los contactos con la Oficina de
Homologacién que les corresponde, al tener que
someterse a una evaluacion periddica.

En 1278-79, COPA (Council of Postsecon-
daty Accreditation), una asociacién que reune a
distintos organismos de homologacién y a ofros
organizaciones de ambito universitario, llevd a
cabo un estudio sobre las Oficinas de Homolo-
gacién reconocidas por las asociaciones profe-
sionales. Se examinaron 90 directrices distintas;
ademdas se recogieron datos sobre 50 Oficinas
de Homologacién especializadas, analizando su
organizacion, el personal en plantilla, y su modo
de financiacion. Algunas de estas Oficinas traba-
jan con mas de una ascciacion; un ejemplo de
este tipo de organismos “de amplia cobertura”
es la C.A.H.E.A., American Medical Association’s
Committe on Allied Health Educations and Ac-
creditation, que la tiene 26 comisiones de eva-
luaciédn, que representan a 47 organizaciones con
intereses similares en la homologacion de pro-
gramas de estudio en el campo de especialida-
des médicas afines.

(Dado que los procedimientos y las normas
de estos organismos estan en continuo cambio,
la informacién que aqui se presenta, aunque era
correcta en su momento, puede estar ahora
desfasada con respecto a alguna Oficina de
Homologacién concreta).

Caracteristicas de las Oficinas de Homologa-
cién

La primera caracteristica que se ha estudia-
do es la organizacién interna y el sistema de
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admision de nuevos miembros que utilizan. Con
pocas excepciones, los miembros de las Ofici-
nas de Homologacién pagan una cuota anual,
mas una tasa adicional por las visitas de inspec-
cién, la valoracién de informes, y otras tareas
similares. Algunas de ellas, ocho en concreto,
piden a las organizaciones que quieren ingresar
como miembros que hayan sido homologadas
previamente; el 23% exige que hayan cursado
alguno de los programas homologados a toda
persona que, a titulo individual, quiera convertir-
se en miembro de la asociacion central, de
alguna organizacion colaboradora o de otras
asociaciones profesionales en el area.

Méas de la mitad de las Oficinas homologan
a partir de los estudios de bachillerato; algo
menos de la mitad homologan en dos o en mas
niveles: pre y postuniversitario, por ejemplo. Tres
homologan sélo cursos conducentes a la obten-
cién de un certificado o diploma, y cinco homo-
logan sélo programas universitarios. Trece de
ellas también extienden su actividad a Canada.

El niumero de miembros de los equipos di-
rectivos de estas organizaciones oscila entre
siete personas (en dos casos) y treinta (en las
areas de ingenieria y periodismo). La mayoria,
sin embargo, tienen entre nueve y trece. Estas
juntas de direccién estan compuestas (en pro-
porciones variables, dependiendo de cada caso)
por: responsables de programas ya homologa-
dos, profesionales pertenecientes a asociaciones
del mismo area (especialmente en el campo de
especialidades médicas afines); miembros de la
administracion publica y otros (personal de la
propia Oficina de Homologacion, presidentes de
las asociaciones centrales, etc.). Hay una repre-
sentacién considerable de los cuerpos de la
administracién publica, ya que es un requisito
que imponen tanto COPA como el Ministerio de
Educacién americano.

Algunas oficinas piden unos requisitos muy
concretos para poder pertenecer a los érganos
directivos; otras al menos aparentemente, no
exigen nada o casi nada, aparte de la obligacién
de ser miembro de la asociacién central. En
general, y por orden de frecuencia, éstas son las
condiciones que determinan la aceptacion de un
nuevoc miembro en una junta de direccidn:

—categoria profesional, formacién, experien-
cia y preparacion;

—equilibrio de miembros segun su proceden-
cia geografica;

—experiencia en el campo de la homologa-
cion {quizas como miembro de una comisién de
evaluacién itinerante);

—estar disponible en ese momento para
poder dedicarse a la labor de homologacién;

—equilibrio de miembros segin su origen
étnico;

—equilibrio entre miembros de la adminis-
tracién, docentes y profesionales;

—equilibrio entre hombres y mujeres;
—interés en el proceso de la homologacion;

—caracteristicas personales (madurez, inte-
gridad, y otras similares).

La duracién del nombramiento es normal-
mente de tres afios, aunque puede oscilar de
uno a seis afos, siendo la renovacion para un
segundo mandato lo mas corriente.

La plantilla de las Oficinas de Homologacién
varia mucho. Desde dos de ellas que sélo cuen-
tan con una persona a media jornada, hasta
cuatro Oficinas que tienen un director ejecutivo
del que dependen mas de diez trabajadores de
plantilla. El nimero de programas homologados
(en 1979) oscila entre siete (Council of Cons-
fruction Education), 1.700 en el campo de la
ingenieria y la tecnologia, y 2.600, que recoge el
organismo encargado del control del drea de
formacién del profesorado, Council for Accredi-
lation of Teacher Education.

El aporte econémico de las asociaciones
centrales o colaboradoras a las Oficinas de
Homologacién es muy variable. El abanico va de
dos Oficinas que declaran gastos anuales por
debajo de $50.000, a cinco de ellas cuyo presu-
puestos estan por encima de los $600.000, una
de las cuales llega a superar el millén. (Estas
cifras se ajustan al valor del délar en 1978-79).
Por otra parte no hay que olvidar que muchas de
las labores que se llevan a cabo en este tipo de
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organizaciones son realizadas por voluntarios;
estos voluntarios, que normalmente pertenecen
a la asociacion central, son los que conforman la
mayor parte de las comisiones de evaluacion
itinerantes, ademas de integrarse en las juntas y
consejos de homologacién. El valor de ese tra-
bajo voluntario oscila entre $5.000 y $25.000
anuales. (Esta vez el valor del délar se refiere a

1980-81)

Para realizar la homologacién, todas las
Oficinas coinciden en un punto concreto: la exi-
gencia de un informe de auto-evaluacion, sin el
cual no se lleva a cabo la valoracién de ningtn
programa. Todas ellas, menos dos, realizan,
ademas, visitas de inspeccidn.

Segln la Oficina que las lleva a cabo, las
visitas de inspeccion pueden durar entre uno, y
cuatro dias y medio; la duracién mas frecuente
es de tres dias y medio. Esta duracién puede
estar condicionada por el tipo de programa que
se va a evaluar: profesional, técnico, conducente
a la obtencion de un titulo universitario, con
practicas en hospitales, etc. La comision itine-
rante suele estar compuesta por tres o cuatro
personas, aunque el nimero puede oscilar entre
uno y dieciocho miembros; la composicion varia
en funcién del nivel, duraciéon y complejidad del
programa que esta bajo observacion.

Casi todas las Oficinas instruyen a las per-
sonas que se van a incorporar por primera vez
a las comisiones itinerantes acerca de las nor-
mas de la organizacion, y sobre sus obligacio-
nes generales y especificas como miembros del
equipc. Esta instrucciéon puede durar desde
medio dia hasta tres dias y medio. Las organiza-
ciones que mas tiempo le dedican son las del
area de enfermeria y fisioterapia. Para asegurar
la preparacion del nedfito, un tercio de las Ofici-
nas envian al nuevo miembro del equipo como
observador antes de confiarle plenas responsa-
bilidades.

Normalmente, la responsabilidad dltima del
informe concerniente a la visita de inspeccién
recae sobre el presidente de la comisién. Todas
las Oficinas reconocidas deben comentar el in-
forme elaborado por la comisién con los respon-
sables del programa evaluado, y esperar su

reaccion,
la homologamon o no del mismo. Algunas Ofici-
nas realizan este proceso en dos etapas; en el
primer |ugar, cuando la comisién ha concluido la
fase de recogida de datos, se da la oportunidad
de adecuar la situacion a los requisitos estable-
cidos para la homologacién; posteriormente, una
vez que el informe esta ya concluido, se vuelve
a intentar el acercamiento.

El periodo de validez de una homologacion
oscila entre uno y diez afios, aungue el mds
frecuente es de cinco afios. Las categorias de
homoelogacion son muy variadas: pre-homologa-
cién, a prueba, provisional, primera homologa-
cion, candidato a homoelogacién. homologacion
con reservas, homologacién condicional, y
homologacion completa. El mantenimiento de la
calidad de los programas entre los periodos de
evaluacién se asegura mediante un sistema de
informes, también de varios tipos: anuales,
especiales, recordatorios, periédicos, de descrip-
cion de la situacion y sobre mejoras.

La primera homologacién depende en la
mayoria de los casos de los afios que un progra-
ma ha estado funcionando y/o del nimero de
alumnos que ha generado. En muchos casos, se
exige que la institucién que imparte el curso esté
reconocida por la Oficina de Homologacién
Regional que le corresponda, como requisito
previo a la valoracion de los estudios que en ella
se puedan cursar.

Criterios de evaluacién aplicados por las Ofi-
cinas de Homologacion

Los documentos en los que las Oficinas de
Homologacién recogen sus criterios de evalua-
cion reciben distintos nombres: Normas, Directri-
ces, Requisitos Indispensables, u Objetivos y Di-
rectrices; ademas cada Oficina tiene una forma
distinta de presentar los informes que adjuntan
con sus recomendaciones: directrices orientati-
vas; manuales de trabajo; guias para la autoeva-
luacién, etc., sin embargo, casi todos los crite-
rios utilizados por las asociaciones se refieren a
los siguientes puntos: duracién y categoria de la
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homologacién obtenida; capacidad y posibilidad
de ser homologado; objetivos generales y espe-
cificos: direccién, gestion y organizacién; perso-
nal docente; programa docente; nimero de alum-
nos y servicios que se les proporciona; bibliote-
ca y otros recursos educativos; instalaciones vy
material; y recursos econémicos.

Los criterios pueden ser de caracter cualita-
tivo, descriptivos y amplios, o preceptos concre-
tos, de caracter cuantitativo, Generalmente en
los informes aparece una mezcla de ambos. En
el momento en que el estudio se llevé a cabo,
las areas en las cuales las indicaciones tenian
un caracter mas cualitativo eran las de bibliote-
conomia, salud publica y arquitectura. En gene-
ral, la tendencia actual, que se puede constatar
en las revisiones que cada asociacién hace de
sus normas, es irse distanciando de las férmulas
y las reglas cuantitativas, y acercandose a plan-
teamientos mas flexibles. Las nuevas normas
para la formacién de profesionales en el ambito
empresarial es un buen ejemplo de lo que esta-
mos diciendo.

Casi sin excepcion, todos los criterios de
evaluacion dan una gran importancia a la expo-
sicion clara y precisa de los objetivos generales
y especificos del programa por parte de sus
responsables, a la disponibilidad de estos obje-
tivos en forma impresa, y a su adecuacién a los
de la asociacion central de la que depende.

En lo que concierne a la direccién, gestién
y organizacién del programa a evaluar, los tres
puntos en los que se hace méas hincapié son:

1. La categoria y posicion del equipo encar-
gado del curso con respecto a la asociacion
central,

2. La estructura interna del equipo y su
funcionamiento, y

3. La formacién y méritos de su director.

También se tiene en cuenta la identidad,
autonomia y recursos econémicos del equipo;
organizacién democratica; estructura de las
comisiones; flexibilidad del esquema organizati-
vo; relaciones adecuadas entre el equipo del
programa en proceso de evaluacidn y otros

equipos de la institucion; participacién en las
decisiones concernientes a la politica del centro.

Algunas Oficinas de Homologacién especifi-
can las caracteristicas del director del equipo con
gran detalle: “debe ser un experto en dietética
colegiado, con un afo (tres, a ser posible) de
experiencia en un centro de salud, colegio u
organizacién de caracterfsticas similares”. Algu-
nas Oficinas mantienen el privilegio de que el
nombramiento de cualquier nuevo miembro de
un equipo tenga que ser aprobado por ellas. En
el area de la fisioterapia, por ejemplo, si el direc-
tor de un programa cambia, la institucién debe
enviar el curriculum del nuevo candidato y, s6lo
en el caso de que éste sea dado por bueno, la
homologacién se prorroga. La C.A.H.E.A. exige
la notificacién inmediata de cualquier cambio en
la direccién de un curso, de un director médico
o de un coordinador docente.

Casi todos los criterios de evaluacién que
aplican las asaociaciones prestan una especial
atencién a las caracteristicas del profesorado.
Nueve son los aspectos a los que se les da
mayor importancia: formacién académica; publi-
caciones; experiencia profesional: contacto con-
tinuo con el campo en cuestién; competencia
profesional en el drea de especializacién; capa-
cidad docente; interés en el campo del disefio y
organizacién de nuevos planes de estudio: apti-
tud para el trato con los alumnos; y servicios a
la comunidad. Otros puntos que también men-
cionan la mayoria de las asociaciones son: car-
ga docente, y relacién entre nimero de alumnos
y de profesores; proporcién de profesorado a
tiempo completo y a tiempo parcial; ndmero de
profesores, y especialidades que representan: y
salario de los profesores. En esta Ultima cues-
tion, se trata de garantizar que los docentes del
programa en cuestion reciban el mismo trata-
miento que el resto de los profesores de la insti-
tucién integrados en equipos similares.

El programa de estudios es el elemento que
despierta un interés mayor. Las 4reas que se
regulan con mas frecuencia son las concernien-
tes a: contenidos del programa; equilibrio de
materias dentro de la programacién; organiza-
cién y distribucién temporal de las unidades de




46

Boletin de la Asociacién Andaluza de Bibliotecarios

que conste el programa; flexibilidad; prevision de
necesidades individuales de los alumnos en
funcion de su capacidad personal; posibilidad de
estudio e investigacién individualizadas; disponi-
bilidad de laboratarios para practicas y posibili-
dad de realizar précticas en centros especializa-
dos; evaluacién y mejora del programa y campo
para la innovacién y la experimentacion.

Por lo que respecta a los alumnos, las indi-
caciones que realizan con mas frecuencia las
Oficinas de Homologacion se refieren a los
métodos de acceso y seleccion de los estudian-
tes. Estas indicaciones pueden materializarse en,
por ejemplo, una enumeracion de condiciones
previas basicas que han de cumplir los alumnos,
o en la inclusion de clausulas que eviten la
discriminacién de cualquier tipo; hay , incluso,
las que piden una especial atencion a los candi-
datos que presenten algin problema especifico
que los sitie en desventaja. Otra preocupacion
que se manifiesta en las recomendaciones de
algunas Oficinas es que los estudiantes no sean
explotados o utilizados para sustituir al personal
remunerado: también se hace hincapié en que
los derechos y libertades de los estudiantes sean
respetados, articulando mecanismos por los que
éstos puedan presentar sus quejas, y garanti-
zando que éstas sean atendidas y resueltas con
imparcialidad. Otro aspecto que se menciona es
la necesidad de que los alumnos participen en
los 6rganos de gobierno y sea tenida en cuenta
su opinién a la hora de realizar modificaciones
en los programas.

Casi todos los criterios de evaluacién utiliza-
dos por los organismos de homologacion mues-
tran un vivo interés por el servicio de bibliotecas
y especialmente por |a adecuacién y relevancia
de sus fondos con respecto al programa que se
imparte. También se tiene en cuenta el lugar en
que esta instalada y el espacio que posze, la
categoria profesional del personal encargado, el
presupuesto y la disponibilidad de los fondos.
Las asociaciones del rea del derecho, por ejem-
plo, prestan mucha atencion a los fondos de la
biblioteca y sus instalaciones, mientras que las
del campo de la farmacia y la podologia indican
que el bibliotecario deberia ser miembro del
equipo docente.

En la mayoria de los criterios de evaluacion,
se mencionan las instalaciones y el material con
gue cuenta el programa. Se analizan especial-
mente las posibilidades de realizar practicas de
|aboratorio, clinicas o de cualquier otro tipo, tanto
dentro como fuera del recinto de la universidad
en cuestion. En el 4rea de las ciencias y en el
campo de la medicina no es extrano que se exija
un material muy concreto y especifico para poder
llevar a cabo un programa de especializacion.

Las referencias al tema econémico son
bastante concisas; hacen hincapié, principalmen-
te, en la importancia que tiene el que una insti-
tucién apoye convenientemente la puesta en
marcha de un programa concreto que se esté
impartiendo bajo su amparo. Algunos, ingenieria
forestal, por ejemplo, indican claramente que los
cursos en su campo especifico pueden suponer
unos gastos superiores a los que ocasionen otros
programas ofrecidos por la institucion.

El control y reconocimiento de las Oficinas
de Homologacién

Contrariamente a la opinién generalizada, las
Oficinas de Homologacién, y las asociaciones
que representan, no acttian por capricho, elabo-
rando y rechazando criterios y métodos de
homologacién de modo arbitrario. Los criterios
que se han de seguir para la formacién de pro-
fesionales, aungue sean propuestos por una
Oficina de Homologacién u otro organismo de la
asociacién central, deben ser cuidadosamente
valorados y aprobados de forma oficial por todo
el conjunto de esa asociacién profesional, de
manera que representen la opinidn mayoritaria
de los miembros de la organizacion.

Las oficinas de Homologacion han de rendir
cuentas acerca de su capacidad para hacer
cumplir las normas aceptadas por todos, no solo
ante la Asociacion de la que dependen, sino
también ante otros sectores de la sociedad: los
estudiantes y futuros alumnos de los programas
homologados, los empresarios que dan empleo
a los que obtienen titulos reconocidos, los usua-
rios de los servicios que ofrecen esos titulados,
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y ante la comunidad educativa concreta implica-
da en el proceso.

Las Oficinas de Homologacién también
deben responder sobre sus actuaciones ante dos
organismos de caracter oficial: COPA (Council
of Postsecondary Accreditation ) y el Ministerio
de Educacién (U.S. Department of Education ).

COPA es una asociacién de caracter volun-
tario que relne Oficinas de Homologacién y
organizaciones de educacién universitaria preo-
cupadas no sélo por la calidad y eficacia de la
homologacién, sino también por garantizar que
el proceso de homologacién tenga un caracter
nacional.

Las Oficinas de Homologacién que estan
integradas en COPA participan plenamente en
las actividades y direccion de la organizacion,
pero, ademas, deben aceptar ser inspecciona-
das y evaluadas cada cinco afios. Es imprescin-
dible que una Oficina de Homologacién esté
reconocida por COPA para que pueda ejercer su
actividad a nivel universitario. Aunque COPA no
da ninguna norma en cuanto al contenido de los
criterios que cada Oficina utiliza para evaluar los
programas de su &rea, si exige que éstas cum-
plan aproximadamente 32 condicicnes concre-
tas. Estas condiciones se refieren tanto a la
estructura organizativa de las Oficinas, como a
su grado de responsabilidad ante la administra-
cién pulblica, a la forma en que realizan las
evaluaciones, y a su politica de cooperacion con
otros organismos de homologacion.

Por su parte, una de las mas altas instan-
cias en materia educativa del pals, U.S. Secre-
tary of Education, a través de una de sus
secciones, Division of Eligibility and Agency Eva-
luation of the U.S., Education Department, con-
fecciona una lista de Oficinas de Homologacion
reconocidas en al Ambito nacional. Este recono-
cimiento implica que |a secretaria considera que
las valoraciones realizadas por tales Oficinas son
dignas de todo crédito. Las organizaciones que
aparecen en la lista deben someterse a inspec-
cién cada cuatro afios. Como en el caso de
COPA, deben justificar que cumplen una serie
de requisitos; en esta ocasién, se elevan a 44,
aproximadamente. Para ello, la Oficina evaluada

tiene que enviar un informe sobre su actividad y
la documentacién justificativa pertinente. Ade-
mas, sobre el terreno, se inspeccionan sus
mecanismos de direccién, de recogida de datos,
el funcionamiento de sus comisiones itinerantes,
etc.; para completar el reconocimiento, también
se solicitan informes a otras partes implicadas;
por ultimo, la secretaria de educacién concede
una audiencia a la Oficina en cuestién, para que
esta pueda explicar detalles poco precisos de la
documentacién escrita enviada y responder a
preguntas relativas a su actividad. Aunque la
posibilidad de recibir subvenciones federales est4
fuera del alcance de muchas Oficinas de Homo-
logacién especializadas, estar incluidas, en la
lista es algo de suma importancia, especialmen-
te por el uso que hacen de ella otras entidades,
tales como Veteran's Administration, y organiza-
ciones de servicios sociales de ambito local y
nacional. También los gobiernos de otros paises
pueden utilizar las listas de programas homolo-
gados para determinar la cuantia de las becas
gue se conceden para estudiar en Estados
Unidos.

La homologacién de los cursos y programas
de estudios que garanticen una formacién profe-
sional adecuada es actualmente un tema que
suscita Un enorme interés en la comunidad uni-
versitaria y, por tanto, es materia de un ntimero
cada vez més elevado de articulos y estudios

Como hemos visto a lo largo de este trabajo,
las Asociaciones profesionales intervienen acti-
vamente en estas cuestiones a través de sus
Oficinas de Homologaci6n, que, dentro de COPA,
emprenden acciones conjuntas en diversos
campos. Entre las actividades que se estan
realizando ahora, destacan:

1. Un estudio del coste del los procesos de
homologacion. Se esta detectando una tenden-
cia hacia una mayor cooperacién entre Oficinas
de Homologacion, especialmente en el campo
de las especialidades médicas afines. También
se han sugerido, entre otros, los siguientes
mecanismos para abaratar costes: visitas de
inspeccién conjuntas, inclusién de expertos en
evaluacién de cursos y programas en las comi-
siones dedicadas a la valoracién de institucio-
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nes. El intercambio de personal, la realizacion
de informes conjuntos y las bases de datos
comunes son otras posibilidades.

2, COPA ha creado recientemente una
comisién formada por miembros de distintas
asociaciones para analizar cual es el papel
preciso que esta organizacién juega y tiene que
jugar con respecto a la evaluacién del funciona-
miento de las Qficinas de Homologacidn.

3. El caracter confidencial que debe tener
buena parte del proceso de homologacion es
objeto de continuo debate. Algunas de las cues-
tiones conciernen a la propiedad de la documen-
tacién que se genera durante la homologacion;
la responsabilidad que las Oficinas de Homolo-
gacién y las asociaciones tienen que asumir por
las actuaciones de sus miembros en cuestiones
de homologacién; otros puntos de discursion
hacen referencia a la forma de establecer cual
es la informacién legitimamente confidencial, o
cémo delimitar la informacién que, si se hace
publica, puede violar la intimidad de las institu-
ciones y los individuos, etc.

4. Una cuestién de creciente interés es la de
propiciar una mayor cooperacion entre los res-
ponsables de la educacién universitaria en el
ambito estatal, y las Oficinas de Homologacion y
sus asaciaciones, que representan los intereses
concretos de cada area en la formacién de sus
profesionales.

5. Actualmente existe una gran preocupa-
cién, especialmente en los organismos de homo-
logacién regionales, con respecto a la evalua-
cién de los programas que se llevan a cabo fuera
de las universidades, incluso fuera del territorio
del estado. En un caso concreto, el de los cur-
sos que se imparten en bases militares, los
representantes de COPA y oficiales del Penta-
gono ya han mantenido diversos contactos para
regular la situacion.

En cuanto a las Oficinas de Homologacion
especializadas, se estan viendo obligadas a
controlar de una forma més exhaustiva los cur-
sos que se ofrecen fuera de los recintos univer-
sitarios, debido, especialmente, a los problemas
de tipo fiscal y demografico que tienen actual-
mente la ensefianza superior.

6. La ensefianza a distancia, a través de los
distintos medios de telecomunicacion, es otro de
los grandes retos a los que COPA tiene que
hacer frente. Actualmente, se esta realizando un
estudio sobre este tipo de ensenanzas, en coo-
peracién con varios State education Executive
Officers, y subvencionado por la organizacion
Fund for the improvement of postsecondary Edu-
cation. Se prevé que dure unos dieciocho meses
y se espera que sirva para elaborar unos crite-
rios de evaluacion y centrol de la ensefianza a
distancia adecuados, y, también, para que se
establezca un sistema de colaboracién entre los
distintos estados que garantice la aplicacion
correcta de los métodos de control.

7. En la misma linea del informe publicado
por la Fundacién Carnegie, Report on academic
governance, en el que se trata el tema de la
autonomia universitaria, COPA intenta ahora que
las Oficinas de Homologacién se atengan a dos
principios, expuestos en el informe mencionado,
sobre el grado de integracién e independencia
de las instituciones: (1) que los criterios de
evaluacién elaborados y aplicados por las Ofici-
nas permitan y animen a las instituciones a que
ejerzan su libertad e independencia, y (2) que
las instituciones y programas se evallen en
relacién con los objetivos reales de la institucion
en su conjunto, y con respecto a los resultados
académicos obtenidos. Este punto es esencial
para las asociaciones gue tienen unas normas
muy rigidas, por ejemplo, aquellas que mantie-
nen el privilegio de aprobar las nuevas contrata-
ciones.

8. La verificacion de los resultados académi-
cos es una cuestién que se estd empezando a
tener en cuenta. Una de las secciones de COPA,
Assembly of specialized accrediting bodies, esta
llevando a cabo un estudio sobre el tema; inclu-
so en algunas areas ya se tienen resultados
concretos.

Esta lista, aunque esta incompleta, es una
muestra de los temas mas importantes que se
trataron en la reunién de COPA celebrada en
1982, e ilustra las preocupaciones de esta orga-
nizacién con respecto al proceso de evaluacion
y mejora de los cursos y programas de estudio
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en distintos ambitos del saber. También pone de
manifiesto el papel que juegan las asociaciones
profesionales, a través de las Oficinas de Homo-
logacién, en la creacidn y aplicacién de unos
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criterios de evaluacién que garanticen el control
de la calidad de los programas de formacién de
profesionales en las areas que les conciernen.
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