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BOLLMANN-SDORRA, P. yRAGHAVAN,
V.V. On the elusiveness of adopting a
common space for modelling IR objects: are
queries documents?Journal of the American
Society for Information Science, 44(10),
1993, 579-587

La mayoria de los autores que utilizan el
modelo del espacio vectorial piensan que
documentos, términos, preguntas, etc. son
elementos del mismo espacio conceptual, lo
que en principio parece ser la idea mas
natural, dado que documentos y preguntas
tienen la misma notacién de vector. Sin
embargo, en este trabajo se demuestra que la
estructura del espacio de la pregunta puede
ser muy diferente de la del espacio del docu-
mento. Con este fin se discuten conceptos
tales como preferencia, similaridad, depen-
dencia de términos v linealidad. La conclu-
5i6n es que se obtiene una vision mas comple-
ta y realista de la Recuperacion de la Informa-
ci6n sino se consideran a las preguntasy a los
documentos como elementos del mismo es-
pacio. Esto implica la superacién de determi-
nadas restricciones que se aplican normal-
mente en el disefio de sistemas de recupera-
cién de informacion.

BRAULT, J.R. Les bibliothéeques
universitaires du Québec: 25 ans de
coopération. Documentation et Biblio-
théques, 39(3), 1993, 141-152

Refleja la experiencia canadiense de los lti-
mos 25 afios, a partir del gran avance que

supuso la integracién de la ensefianza de la
biblicteconomia dentro de los estudios uni-
versitarios. Esto doté a la profesién de un
gran dinamismo llevandola a la creacién de
un comité cuyo objetivo era el desarrollo de
las bibliotecas universitarias mediante la coor-
dinacién, la cooperacién, la colaboraciény la
concercertacién, basando todo el funciona-
miento en el consenso. Con este fin, se
insisti6 en la necesidad de realizar una red de
bibliotecas universitarias de Québec, fomen-
tando una politica de coordinacién vy
racionalizacion del desarrollo de las coleccio-
nes a través de préstamo interbibliotecario, la
evaluacion cualitativa de los recursos, la pre-
servacién, la conservacion v la catalogaciéon
cooperativa.

BROADBENT, M. v LOFGREN, H.
Information delivery: identifying priorities
performance, and value. Information
Processing and Management, 29(6), 1993,
683-701

Aunque la tecnologia puede haber mejorado
la organizacion, el suministro y los mecanis-
mos de acceso a la informacién, los gestores
de unidades de informacién contintian te-
niendo dificultades para identificar los benefi-
cios que los servicios de informacién aportan
a la entidad de la que dependen. Las técnicas
tradicionales de evaluacién proporcionan
indicadores sobre la mejora en la eficacia y la
eficiencia, sin embargo necesitan ser comple-
tadas con técnicas que permitan expresar los
benelficios obtenidos en términos que tengan
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significado tanto para los gestores como para
los usuarios. Para conseguir esto se proponen
dos técnicas: una basada en la metodologia de
los factores criticos de éxito, completada con
otra que uliliza el analisis coste-beneficio.
Ambas técnicas fueron probadas con resulta-
dos satisfactorios en dos organizaciones.

CHU, C.M. y O’BRIEN, A.Subject analysis:
the critical first stage in indexing. Journal of
Information Science, 19(6), 1993, 439-454

Se examinan los resultados del analisis de tres
breves articulos de revista llevado a cabo por
indizadores inexpertos. Se les pidié que ex-
presaran la materia general asi como los
temas primarios v secundarios en expresio-
nes de lenguaje natural, que expresaran qué
les habia influido en el analisis y que comen-
taran la facilidad o dificultad del proceso. Los
factores que influyeron fueron: la disciplina a
que estaban dedicados los articulos, la natura-
leza factual o subjetiva del texto, la compleji-
dad de la materia, la claridad del texto, el
posible apoyo obtenido por el aparato biblio-
gréafico tal como el titulo, etc. Los resultados
muestran que en los textos de ciencia v
ciencias sociales era facil averiguar la materia
general, mientras que resultaba mucho més
dificil en los textos de humanidades. Resulto
también evidente la importancia del aparato
bibliografico para definir la materia general.

DIAZ GUERRA, C. Infraestructuras, servi-
cios v redes inteligentes. Fundesco: Boletin
de la Asociacién para el Desarrollo de la
Funcién Social de las Comunicaciones, 147,

1993, 7-9

La explosién de los servicios multimedia que
se vive en los tltimos afios esta exigiendo una
importante innovacién tecnoldgica de las
infraestructuras de telecomunicaciones, a fin
de dotarlas de una mayor capacidad para el
transporte de grandes voliimenes de informa-
cion v transformarlas en sistemas inteligen-

tes. El modelo que servird de guia en la
evolucion hacia la red del futuro, denomina-
da por el autor red de informacién univer-
sal, implica nuevas tecnologias que afecta-
ran a los tres niveles basicos de las redes de
telecomunicaciones: nivel de acceso, nivel
de transporte y nivel de procesamiento de
la informacion.

FRIEND, F. Document delivery: a world
solution to a world problem?. IFLA Journal,
19(4), 1993, 374-384

Ante la falta de solucién del principio
biblioteconémico de dar la informacién al
usario que la solicite en el lugar y momento
que la necesite, agravado por el aumento del
niimero de publicaciones y el encarecimiento
de las mismas, el autor defiende la ayuda que
proporciona el desarrollo electrénico, que
permite que las redes puedan llevar a cabo
una revolucion de los servicios bibliotecarios,
gracias a una conexion internacional. A con-
tinuacién, analiza los problemas organizativos,
politicos y econémicos que aparecen y de
cuya solucién se deriva el éxito o el fracaso del
servicio, subrayando la importancia de la
cooperacion para buscar soluciones que per-
mitan mejorar el servicio ofrecido a nuestros
usuarios.

JARVELIN, K. y NIEMI, T. Deductive
information retrieval based on
classifications. Journal of the American
Society for Information Science, 44{10),
1993, 557-578

Las actuales bases de datos contienen abun-
dante informacién clasificada a través de
diversos sistemas. Normalmente los usarios
deben consultar estas clasificaciones en ma-
nuales o ficheros aparte, lo que origina diver-
sas dificultades. El articulo muestra como
técnicas légico-deductivas pueden ser aplica-
das en la utilizacion de sistemas de clasifica-
cion y para ello define un lenguaje deductivo
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adaptado a las clasificaciones v los sistemas
de recuperacion de informacién. Las opera-
ciones de este lenguaje tienen el mismo nivel
de abstraccion que las operaciones del alge-
bra relacional y pueden ser integrados con
estos para formar un lenguaje de interroga-
cion.

KOENIG, M.E.D. On the existence of
Mikhailov.Journal of the American Society
forInformation Science,44(10), 1993, 588-
589

Mediante entrevistas con sesenta y siete pro-
fesionales y cientificos de la informacién en
diversos congresos internacionales recientes,
el autor intenta examinar la evidencia de la
existencia de A.l. Mikhailov, el legendario vy
aparentemente casi ubicuo cientifico soviéti-
co. Aunque a primera vista esto podria pare-
cer absurdo, el autor demuestra que la apari-
cién de Mikhailov en tales congresos resulta
ciertamente extrafia y evanescente.

LE COADIC, Y. F. y CHAMBAUD, S.
Politics and policies in the scientific and
technical information sector in France.
Journal of Information Science, 19(6), 1993,
473-479

Tras una revisiéon histdrica de la progresiva
aparicién de politicas en el campo de la
informacién cientifica y técnica en Francia, se
presentan algunas de las caracteristicas ac-
tuales en dicho campo a nivel regional, nacio-
nal e internacional, v tanto en el sector
plblico como en el privado. También se
discuten el papel de las sociedades cientificas
y las asociacicnes profesionales y se comen-
tan las politicas de educacién e investigacion.

LE BORGNE, L. INTERNET: vers la
biblithéeque virtuelle?. Argus, 22(2), 1993,
21-29

Tras ocho meses desde la conexién de la
universidad de Québec alared INTERNET, se

exponen las caracteristicas de ésta, asi como
la experiencia de la biblioteca de la universi-
dad en relacién a los diversos servicios
ofertados por INTERNET, como el acceso
directo en modo terminal a bibliotecas y
bancos de datos, el acceso en modo FTP a
fondos de archivo y libros electrénicos, la
telecarga de ficheros en masa, el acceso al
correo electrénico, etc. Concluye el autor
afirmando que la biblioteca universitaria es
considerada la institucién ideal para una utili-
zacion intensiva y polivalente del sistema
INTERNET, asi como para la divulgacion del
mismo entre profesores, investigadores y es-
tudiantes.

POTTERIE, E. De La. Le développe-
ment des associations professionelles.

Documentaliste: Sciences de I’information,
30(4-5), 1993, 243-247

Estudio sobre las asociaciones profesionales
en Francia en los sectores de la documenta-
ciodn, las bibliotecas y los archivos, acomparia-
do de un directorio. Concluye el articulo
evidenciando una variada tipologia con diver-
sidad de objetivos v actividades, que permiten
distinguir las asociaciones mas tradicionales
de aquéllas creadas, reagrupadas o reorienta-
das recientemente, en un movimiento parale-
lo al de la sociedad de la informacién.

RAMEL, N.La constitution de fonds étrangers
en bibliotheques publiques: I'exemple
allemand. Bulletin des Bibliothéques de
France, 38(6), 1993, 28-34

Tomando como ejemplo Alemania, se estu-
dia el doble origen de los fondos extranjeros
en las bibliotecas publicas: por un lado, una
coleccion en las denominadas «enguas de
inmigracién», formada para ayudar a los
inmigrantes a integrarse en la sociedad que
los acoge sin perder su identidad cultural, v
por otro, un fondode denguas de estudior» que
en el momento actual deberia dar prioridad a
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las lenguas mayoritarias y dominantes de la
Comunidad. Analiza a continuaciéon las difi-
cultades que la constitucion de ese fondo
supone para las bibliotecas: problemas finan-
cieros y especialmente de seleccion y adquisi-
cién. La solucién adoptada ha sido la recep-
cién de unas listas de seleccién preelaboradas
por un «lector» que se presenta como un
intermediario entre la biblioteca v la libreria.
Otras posibilidades apuntadas se basan en la
cooperacion regular con institutos extranje-
ros existentes en la ciudad, cooperacion con
bibliotecas extranjeras v la cooperacion
institucionalizada entre paises.

STEEELE, C. Millennial libraries:
management changes in an electronic
environment. The Electronic Library, 11(6),
1993, 393-402

Tras dar una visién global del desarrollo de la
tecnologia de la informacién, el articulo, con
especiales referencias a Australia, se centra
en el andlisis de lo que el cambioc ocasionado
por dicha tecnologia supone en la estructura
bibliotecaria v que se manifiesta esencialmen-
te en la necesidad de redefinir la mision de la
biblioteca y de realizar una planificacion es-
tratégica. Surge, entonces, lanecesidad de un
profesional mas flexible para la gestion de la
biblioteca, capaz de mejorar el servicio de
referencia mediante la electrénica y la gestion
de la coleccién gracias al acceso a las redes,
recordando que una biblioteca de investiga-
cidn necesita un gestor que combine lo mejor
de un bibliotecario y de un profesional de la
informatica.

VIDAL-NAQUET, J. Les horaires
d'ouverture des bibliotheques municipales.
Bulletin des Bibliothéques de France, 38(6),
1993, 8-14

Se aborda el analisis de los datos obtenidos
sobre los horarios de aperiura de bibliotecas
francesas, evidenciando el descenso observa-
do del niimero de horas que la biblioteca
permanece abierta, lo que resulta especial-
mente preocupante en el caso de poblaciones
menores. Pone de manifiesto la necesidad de
fijar el horario teniendo en cuenta como
factores fundamentales los servicios ofreci-
dos, el personal, tanto en términos cuantita-
tivos como cualitativos, y el publico cuyo
analisis de los distintos segmentos identifica-
dos justifica, en definitiva, la eleccion de un
determinado horario que no tiene por qué ser
uniforme sino distinto para las diversas sec-
ciones, servicios y los distintos plblicos. Asi
nos acercaremos al cumplimiento de las mi-
siones fundamentales de la biblioteca, espe-
cialmente el desarrollo de la lectura.

WOLFF-TERROINE, M. La politique
nationale de l'information en France.
Documentaliste: Sciences de I'Information,

30(4-5), 1993, 227-231

Analisis de la politica nacional de informacién
en el pais vecino, cuya historia queda
estructurada en cuatro grandes etapas que
van desde la posguerra hasta nuestros dias,
caracterizadas segiin la autora por principios
prometedores y un desarrollo en ocasiones
falto de continuidad v coordinacién. Final-
mente se enumeran los requisitos que debe
cumplir la politica nacional de informacién
francesa en el futuro.



