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Después de justificar la eleccién de la «Literatura gris» como materia de estudio para este
articulo en el reconocimiento cada vez mds amplio de su importancia como fuente de
informacién, que se traduce en la creciente atencién que se le presta por parte de
profesionales y usuarios, y en la inequivoca y puntual actualidad del tema en el momento
presente, se pasa a estudiar la naturaleza, desarrollo e interés bibliogrdfico de fa dicha
Literatura no convencional y se describen y analizan los instrumentos (fuentes) que
facilitan la identificaciéon y localizacion de los documentos que la integran, para, finalmen-
te, abordar de manera concisa el estado de la cuestién en Esparia.

The selection of «Grey literature» as a subject of study for this paper is justified first, The
ever-increasing recognition of its importance as a source of information is shown in the
growing attention that professionals and users are paying to it and in the unequivocal and
punctual currency of this topic at present. Next, the nature, development and bibliographic
relevance of such nonconventional literature is examined and the tools (sources) to
facilitate the identification and retrieval of its consituent documents are studied, Finally,
the state of the art in Spain is briefly dealt with.

«Por su volumen creciente v su impor-
tancia cualitativa, debido al interés de la
informacién que en ella se contiene, la
llamada Literatura gris o no convencional
justifica los esfuerzos que a ella se dedican
en todos los paises, con el fin de asegurar su
recogida, correcta descripcién, control bi-
bliogrdfico v acceso»

(Jacques KERIGUY, en el XLIX Congreso
General de [FLA, Munich, 1983)

Antes de enfrentarnos propiamente con
el tema que constituye el objeto de este
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articulo, nos parece obligado hacer una jus-
tificacion doble.

Explicaremos, en primer lugar, por qué
hemos elegido tal cuestién como materia para
nuestro trabajo. Son dos las razones que
avalan esta opcién: el reconocimiento cada
vez méas amplio de su importancia como
fuente de informacién, que se traduce en la
creciente atencién que se le presta por parte
de profesionales y usuarios, vy la inequivoca y
puntual actualidad del tema en el momento
presente, como enseguida mostraremos.
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Existe, efectivamente, hoy un creciente
interés por el tema que nos ocupa, hasta el
punto de que, segin AUGER, en algunos
medios se concede a la Literatura
semipublicada una importancia anéloga a la
otorgada a la Literatura convencional (libros,
publicaciones periddicas o series...), recono-
ciéndole plenamente su valor como fuente de
informacién no transitoria, sino permanen-
tel) y, ademaés, tnica® y reconociendo, igual-
mente, suimportante papel en el desarrollo y
difusiéon de la informacién cientifica (tanto en
el campo cientifico-técnico como en el de las
Humanidades y las Ciencias Sociales®¥).

El mencionado interés, sintomatico de la
importancia creciente que se le concede, se
manifiesta claramente, ademés de en la aten-
cibn que le otorgan los responsables de las
unidades de informacién en:

1.- La celebracion de Seminarios y Reu-
niones cientificas especificas, entre las que
mencionaremos el Seminario de York, cele-
brado en 1978 y del que hablaremos extensa-
mente ensequida; la Aslib Conference sobre
«Disponibilidad v Control Bibliografico de la
Literatura no convencionalr, celebrada en
Londres, en Mayo de 1982, de la que queda
constancia en el vol. 34.11 de Aslib
Proceedings, dedicado monogréaficamente al
tema, y el Primer Congreso Internacional

sobre Literatura gris, que se acaba de celebrar
en Amsterdam del 13 al 15 de diciembre
pasado, bajo el patrocinio de EAGLE, la
Asociacion Europea para la Explotacién de la
Literatura gris.

2.- En la creacién de organismos que
promueven el control v la difusion de la Lite-
ratura gris y de numerosas fuentes de informa-
cion (impresas y automatizadas) e, incluso, de
redes especializadas.

3.- Enla creciente alencién que se le dedica
en monografias y en revistas especializadas
(articulos, nlimeros monograficos®, etc.).

Respecto a la actualidad, a la eportunidad
de hablar justamente ahora sobre «Literatura
gris», nos parece algo incontestable: hace
poco mas de un afo que Espafia ha entrado a
formar parte del Proyecto SIGLE v, sobre
todo, hace apenas unos meses —en Diciem-
bre de 1993, como hemos dicho—, se ha
celebrado el [ Congreso Internacional sobre
Literatura gris, que ha querido conmemorar,
segln sus organizadores, el trigésimo aniver-
sario de la aparicion en 1963 del «Weimbert
Report» y el décimo quinto de la creacién de
EAGLE, la promotora principal del Congreso.
Son éstas razones de peso, pensamos.

Por fin, antes de entrar en materia, justi-
ficaremos por qué hablamos de «Literatura

(1) Cfr. lo que atal respecto recoge AUGER, C.P. Information sources on Grey Literature. 2th ed. London, Paris

{etc.), Bowker-Saur, 1989, pag. 1.

(2) En el sentido de que la informacion contenida en los documentos de Literatura gris dificilmente se puede

encontrar en ningan otro sitio.

(3)  Para Auger la Literatura gris «constituye, con mucho, el aspecto mas importante del sistema formal de comunicacion
y difusion de la cienciar. Estima, igualmente, segiin los resultados de una encuesta realizada entre investigadores de
las Clencias Sociales, que un 51% de ellos «consideran que la Literatura gris constituye Ja via mas importante para
la difusion de los resultados de sus trabajose. (Citado por A. Lara Guitard. «La Literatura gris como medio de
comunicacién cientifica». Revista Espariola de Documentacién Cientifica, Vol. 8, n°2, 1985, pag. 187).

(@) Ademés del mencionado n® deAslib Proceedings, monogréficamente dedicado al tema, citaremos el Bollettino
d’Informazione, vol. 27, nimeros 3-4, Jul.-Dic. 1987 de la Associazione Italiana Bibliotheche, que también

habla sélo de Literatura gris.
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gris» y no de «fuentes de informacién no con-
vencionales» para referirnos a la cuestion que
nos ccupa.

Personalmente no somos partidarias de
emplear diteratura» como sinénimo de «Bi-
bliografia sobre» o «onjunto de documentos
acercaden, se tratade un anglicismo seméntico,
introducido en estos afios, pensamos, por
mediacién de la lengua de Hispanoamérica, a
todas luces inaceptable. No obstante, la deno-
minacién «Literatura gris» se ha convertido en
una etiqueta cobmoda y aceptada entre los
profesionales y estudiosos de la Informacion y
Documentacién, alos que nos sumamos, para
designar a un determinado conjunto docu-
mental. El hecho de que prefiramos «gris» a
cualquiera de los adjetivos al uso para designar
a este tipo de «Literatura» es, sencillamente,
porque es el méas comin y universalmente
aceptado, como enseguida veremos.

Sin més preambulos, hablemos ya de «La
llamada Literatura gris: Reflexiones sobre su
naturaleza y desarrollo e instrumentos biblio-
graficos para su identificacion v localizaciony

I. LA LLAMADA «LITERATURA GRIS».
SU CONCEPTO, EVOLUCION E IM-
PORTANCIA INFORMATIVA. CARAC-
TERISTICAS Y PROBLEMAS BIBLIO-
GRAFICOS

I.1. Naturaleza v desarrollo

Al intentar un acercamiento al concepto
de Literatura gris podemos comenzar afir-
mando que tal subconjunto informativo docu-
mental esta integrado por una extensa gama

de documentos cuyas caracteristicas no estan
del todo definidas y cuyo valor informativo es
bastante dispar.

Sin embargo, con algunas matizaciones
que enseguida haremos, podemos, de entrada
admitir con Wood que es ésta «una literatura
que no se adquiere facilmente a través de los
canales habituales de venta de libros y que, por
ello, es dificil de identificar v de obtener»®,

Tanto el concepto de «Literatura gris» en-
tendida en sentido amplio como los términos
acufados para designarla, podemos decir con
cierta rotundidad que son nuevos, casi contem-
poraneos nuestros, como nuevo es el interés
por fuentes de informacién distintas de los
libros o los articulos de publicaciones seriadas
—la que podriamos llamar por oposicidon «Lite-
ratura blancar, o abierta o convencional— que
no empieza a manifestarse de manera clara y
general hasta la década de los 70, si exceptua-
mos la atencién prestada desde los comienzos
de la I Guerra Mundial a los informes técnicos,
como ahora comentaremos.

No obstante, podemos encontrar mucho
antes algunos testimonios de profesionales
avezados que, desde la teoria y desde la
practica, fueron conscientes de que no todo lo
que interesaba informativamente hablando
estaba recogido en la que hemos llamado
Literatura convencional. Schmidmaier, en un
articulo publicado en 1986, en la revista
Libri®® cita dos ejemplos que asilo confirman.

En efecto, en 1920 escribia Minde Prouet:
«Ningin bibliotecario que tome en serio su

(5)  'WOOD, D. «Grey Literature and the role of the British Library Lending Divission». Aslib Proceedings, vol. 34,

nimeros 11-12, Nov.-Dic. 1982, pags. 459-50.

(6) SCHMIDMAIER, D. «Ask no question and you'll be told no lies: or how can remove people’s fear of ‘Grey
Literature™. Libri, vol. 8, n® 2, 1986, pags. 98-102. Cfr. pags. 101-102.

|




44 Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios, Marzo 1994

irabajo podra negar que hoy se debe prestar
atenciénala literatura menor(Kleinschrifttum)
v a las numerosas publicaciones que no se
pueden adquirir en librerias normales, si no se
quiere perjudicar a la ciencia por olvidarlas»?.

El segundo ejemplo recogido por
Schmidmaier es de tipo préctico y correspon-
de a una constataciéon que puede verificarse
desde los afios 30. Llama la atencién el autor
sobre el hecho de que: «Sistemas que existen
desde hace muchos afios han venido propor-
cionando a los usuarios [informacién sobre]
varias categorias de [las que hoy llamariamos]
Literatura gris. Puede citarse como ejemplo el
registro bibliografico de publicaciones nuevas
no disponibles en librerias, que se viene difun-
diendo en el marco de la Bibliografia nacional
alemana desde 1931»®,

I.1.1 De la «Literatura de informes» a
la «Literatura gris»

Sin embargo, conviene no perder de vista
que histéricamente, tal vy como apuntabamos
hace un momento, el interés por la Literatura
no convencional comienza a manifestarse
hacia los afios cuarenta y que son precisamen-
te los informes técnicos de investigacién los
primeros documentos no publicados ni distri-
buidos porlos cauces habituales que empiezan
a merecer la atencién de los investigadores,
gracias sobre todo a la tarea llevada a cabo por
el OSRD (Office of Scientific Research and

Development), de Estados Unidos.

Hasta tal punto es esto asi que en un
principio se empieza llamando «Literatura de
informes» a lo que hoy denominamos como
dLiteratura gris»®,

Y junto ala Literatura de informes, comienza
a notarse cada vez més abundantemente por
estos anos, del 40 al 70, la presencia de un
conjunto de documentos que tienen con ella
algunos rasgos comunes (se dedican a un niime-
ro reducido de lectores; no siempre se impri-
men, difundiéndose —si se difunden— mecano-
grafiados; carecen de formato regulary, a veces,
de los datos que permitan su inequivoca identi-
ficacién...), documentos que, alin siendo unas
potenciales fuentes de informacién, de momen-
to son poco apreciadas por los responsables de
las unidades informativas (Bibliotecas v Centros
de Documentacién), que muchas veces no les
dan cabida entre sus fondos.

Entre estos documentos, ademas de los
informes, habria que nombrar Tesis Doctora-
les, Comunicaciones presentadas a Congre-
sos, Preprints... y un largo etcétera que en su
momento precisaremos.

Para denominar a este conjunto impreciso
v desigual en cuanto a su valor informativo,
comienzan a utilizarse varias etiquetas
adjetivando el término diteratura» y asi se
habla de «Literatura semipublicada», «fugiti-
van, «nformal», «invisible», «subterrénear1®,

(7)  Ibidem, pag. 101.
(8) Ibidem, pag. 102.

(9)  Cfr. lo que sobre esta cuestién dice C.P. Auger. Op. cit., pag. 8, asi como el cuadro n® 1.1, contenido en la pag.
7, donde se muestran las diferencias y semejanzas entre «Literatura de informes» y «Literatura gris». Cfr. también
el articulo de A. DOVIGO y G. MARZANO titulado «Letteratura grigia e dinamiche decumentali». Bolletino
d’Informazioni, vol. 30, nimeros 3-4, 1990, pag. 209-220.

(10) Hemos encontrado este adjetivo usado por algunos autores, aunque otros indiquen con subterranea «clandes-

tina»; nos parece mas adecuado este (ltimo.
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«cuasi-convencionalr, «efimera»l, «no per-

manente», «cno convencionab y «grisn!? y algu-
na otra, en todos los idiomas. Posnett y
Baulkwill, en «Working with non conventional
literature», sefialan que son mas de veinte las
denominaciones empleadas para designar a
este conjunto desigual™®, cuestion a la que
dedicanigualmente su atencién Van der Heij!®
y Schmidmaier™®, en sendos trabajos, apare-
cidos en 1985y 1986, respectivamente. Por
cierto que este tltimo afiade que, en general,
los términos empleados para designar a la que
luego se llamaraLiteratura gris mantienen un
claro matiz peyorativo en todas las lenguas,
que la relacionarian de algiin modo con algo
«poco importanter, no digno de ser valorado»,
«muertor o «aparentemente muerton®,

En los afios que median entre 1950 y
1970, como sucede en otras parcelas afines,
la literatura no convencional ve como se
multiplican los documentos que la integran,
aumento propiciado por el desarrollo de las
técnicas de impresion y que, ademas, inaugu-
ra un modo nuevo de trabajar y de difundir la
informacién. Y con el nimero de documentos
y el uso cada vez mayor que de ellos comienza

a hacerse crecen los problemas relacionados
con la identificacién vy el control bibliografico
de los mismos, con la necesidad de unificar
ctiterios en su tratamiento, localizacién, acce-
SO Y USO.

1.1.2 El Seminario de York: su necesi-
dad e incidencia en la conformacién,
conocimiento v difusién de la Litera-
tura gris.

La primera formulacién sistematica de los
problemas documentales v bibliograficos co-
nectados con la Literatura gris"? se realiza en
el seno de la Comunidad Econémica Europea,
a través del Seminario de York, celebrado en
dicha ciudad inglesa los dias 13 v 14 de diciem-
bre de 1978, Congreso que, desde nuestro
punto de vista, tuvo un significado similar en el
terreno de la Literatura gris al que, a propésito
de las Bibliografias nacionales, se celebré un
afio antes en Paris (1977), promovido por
IFLA-UNESCQ, donde —como todos sabe-
mos— se pusieron las bases de la Bibliografia
general nacional corriente, tal v como hoy la
entendemosy, por ende, del CBU sistematico,
a partir del Control Bibliografico Nacional®®,

Resulta bastante comprometido designar como «efimero» a este conjunto documental, sobre todo porque este
adjetivo se usa para designar a otro tipo concreto de publicacicnes, que no slempre se considera Literatura gris,

Nos parece muy expresivo el término, aunque, como dice Keriguy resulte un poco ingenuo el establecer una
especie de maniqueismo en la galaxia Gutenberg: serfa gris todo lo que en una biblioteca no es ni blanco -es decir
perfectamente controlado y catalogado, descrito, disponible-, ni negro -no disponible-, desconecido, secreto,

Cfr. N.W. POSNETT y W.J. BAULKWILL. «Working with non-conventional literature», Journal of Information

Cfr. D.G. VAN DER HEIG. «Synopsis publishing for improving the accesibility of Grey Scholary Information».
Journal of Information Science, vol. 11, n? 3, 1985, pags. 95-107. Citado por C.P. Auger, Op. Cit,, pag. 3.

(11)
Cfr. lo que sobre este tema dice D.P. Auger. Op. cit., pags. 6-7.
(12)
inaccesible por naturaleza.
(13)
science, col. 5, n® 5, Dic. 1982, pag. 122.
(14)
(15) Cfr, D. SCHMIDMAIER. Op. cit., pags. 98-102.
(16) Ibidem, pag. 101,
(17) Cfr. A. DOVIGO y G. MARZANO., Op. cit., pag. 211.
(18)

Veéanse para el contenido y las conclusiones de este Congreso, respectivamente: La bibllografia nacional. Funcién
actual y evolucién futura, Paris, Sept. 1977 (PGl/77) (UBC/2) y Congress International sur les Bibliographies
Nationales, Paris, 1977, Rapport final. Paris, Unesco, 1978 (PGI-77/UBC/3. Conf. 401/Col. 11).
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Treinta expertos procedentes de los paises
que en ese momento integraban la Comuni-
dad Europea y en representacion de bibliote-
carios, documentalistas y productores de Lite-
ratura gris, se retinen convocados por la Di-
reccion General para la Informacién Cientifi-
cay Técnica de las Comunidades Europeas vy
la British Library Lending Divission (desde
1986: British Library Document Supply
Center), para hablar sobre los problemas rela-
cionados con la Literatura gris.

En las sesiones del Congreso se intenta,
por primera vez, ponerle, digamos, vallas al
campo, es decir, delimitar, definir el conjunto
que permanecia vago, dotandolo ademas de
una denominacidn, si no (nica tarea imposi-
ble dado el estado de la cuestién, sipreferente:
el nombre de «Literatura gris», formulacién
aparecida en Europa y usada desde 1970
(igual que «no convencionalv), es la que se
afianza por encima do todas las demés!!”. A la
hora de definir, tras dejar constancia de que no
es tarea facil, se opta por una definicion
negativa: es Literatura gris todo lo que no es
Literatura convencional: monografias, o pu-
blicaciones seriadas. Textualmente se indica
que «el concepto de Literatura gris es practica-
mente equivalente al de Literatura no conven-
cional. La caracteristica esencial de este tipo
de literatura, cuya publicacién no esth a veces
prevista de entrada, es la de que no se emite
dentro de los circuitos habituales de publica-
cibn comercial, siendo por esta razéon su
acceso dificil en la mayoria de los casos»??. Tal

definicién se completa con el elenco de las
categorias integrables dentro de la Literatura
gris: informes, tesis, comunicaciones a con-
gresos, normas, recomendaciones técnicas,
traducciones, articulos impresos de ciertas
publicaciones seriadas, publicaciones oficiales
vy Literatura de propaganda industrial®??. Vol-
veremos sobre todo esto,

Junto a lo diche, se intenta en York poner
las bases para el correcto uso y el mejor
control y acceso a la Literatura gris, emanan-
do de tal encuentro una serie de recomenda-
ciones referidas a:

1) La presentacion bibliogréfica de docu-
mentos de Literatura gris, indicando los
datos minimos que han de consignarse
para su correcta identificacién.

2) El control bibliografico de este tipo de
documentos, mediante la adjudicacion de
nimeros de control y codigos Gnicos.

3) Cémo facilitar el conocimiento y acce-
so a la Literatura gris mediante la crea-
cion de entes nacionales para tal fin, la
elaboracion de bibliografias y la puesta en
marcha de bases de datos. En concreto se
lanza el Proyecto SIGLE, del que hablare-
mos més ampliamente enseguida.

4) Recomendaciones sobre formacioén de
usuarios Y productores de Literatura gris.

5) Decisiones sobre cémo proveerse de la
Literatura gris que no se produzca en los
paises de la Comunidad Europea®?.

(19) Cfr. GIBB, d.M. y PHILLIPS, E. «A better fate for the grey or non-conventional Literature», Journal or Research
Communications studies, vol. 1, n® 3, 1979, pags. 225-234. Hay una versién italiana de este trabajo en el
Bolletino d'Informazioni, Anno XIX, n°2, Aprile-Giugno 1979, pags. 115-121, citaremos siempre atenién-

donos a esta version.
(20) Ibidem, pag. 116.
(21) lbidem.
(22) Cfr. Ibidem, pags. 116-120.
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No todos estos aspectos nos interesan
ahora, pero todos son importantes y era
obligado consignarlos aqui, algunos de ellos
van a ser el punto de partida para cuanto
expongamos de ahora en adelante.

A partir del Seminario de York, un doble
convencimiento en relacion con la Literatura
gris se extiende —o, al menos, se intenta
inculcar— entre los profesionales de la infor-
macién y los productores y usuarios potencia-
les de tal literatura:

1) La Literatura gris es un objeto tan
legitimo de atencién informativa como la
publicada formalmente y, por tanto, es
preciso darle cabida en las unidades de
informaciéon y elaborar los instrumentos
pertinentes que la den a conocer, la
difundan vy permitan el acceso a ella
(bibliografias impresas y automatizadas,
catalogos, indices...)

2) La Literatura gris es una fuente de
informaciéon que pertenece a una moda-
lidad especial y, consiguientemente, su
tratamiento bibliografico-documental ha
de ser distinto del que reciben otro tipo de
documentos. También aqui se precisan
nuevas técnicas de descripcion, ordena-
cién, clasificacién, etc., para llegar a
elaborar los instrumentos adecuados que
faciliten su acceso v disponibilidad.

El Seminario de York no sélo significé la
aceptacion oficial de la «Literatura gris» como

potencial fuente de informacién con impor-
tancia analoga a la Literatura convencional,
seg(in hemos visto, sino que, ademas , propi-
ci6 un despegue tedrico en torno al tema.

Hacemos esta afirmacién porque —tras
una busqueda exhaustiva— antes de 1978
apenas si hemos podido rastrear algan articu-
lo que reflexione sobre la cuestion que nos
ocupa, y éste referido a los informes técni-
cos?3), A partir del trabajo de Gibby Phillip que
hemos citado, «Prospectivas mejores para la
Literatura gris o no convencional, aparecido
en 1978, en el que, precisamente, se recogen
las actividades y conclusiones emanadas del
Seminario de York, son miltiples los estudios
que se dedican al tema, algunos, como hemos
consignado ya, presentados a Congresos o
contenidos en niimeros monograficos dedica-
dos a la Literatura gris. Este conjunto biblio-
grafico, integrado por cerca de cien titulos
entre los que no abundan las monografias®?,
tiene en comin, aparte del tema general de
estudio, el que en cada trabajo se intente
definir qué es la Literatura gris, partiendo casi
siempre delo dicho en York, sefial evidente de
que, a pesar de los intentos de delimitacién, el
concepto sigue sin perfilar totalmente, conti-
ntla siendo un concepto vago, facil de «cap-
tars, pero dificil de definir con precision.
Dovigo y Marzano, apuntan a que el hecho
mismo de la variedad v la vaguedad de los
términos empleados para nombrarlos —inclu-
so el mas difundido: «Literatura griss— es
buena prueba de ello.

(23) Por ejemplo, el trabajo de Vilma Alberani I rapporto tecnico e di ricerca: referimento e controllo bibliograficor.
Bolletino d’Informazioni, vol. 9, niimeros 3-5, 1969, pags. 71-86. SCHMIDMAIER llama la atencién sobre
que los historiadores constataron como en la década de los 70 comienza a escribirse sobre un tema que se
menciona como eLiteratura gris». Cfr. Op. cit., pag. 98.

(24) Sélo hemos encontrado dos obras dedicadas integramente al estudio de nuestro tema, el libro de C.P. Auger,
va citado, Information Sources on Grey Literature y el de V. Alberoni, La Letteratura Grigia. Guida per le
biblioteche speciali e i servizi d’informazione, aparecido en Roma en 1992,
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Estos mismos autores, en el mencionado
articulo: «Letteratura grigia e dinamiche
documentaliv, sefialan también que «jamas se
ha dado una definicion exhaustivar de la Lite-
ratura gris®®, quiza porque no es posible darla,
pues siempre se quedarian fuera documentos
que habria que incluir o habria que hacer
excepciones para integrar a otros. En fin, la
gran cuestion que late debajo de este plantea-
miento es ésta: «;es legitima la difinicién de
Literatura gris como contrapuesta a Literatura
convencional? ;Dénde se encontraria la linea
de demarcacion clara entre una y otra?»29,
Los documentalistas italianos llegan a la con-
clusién de que, igual que sefiala Caproni en
relacién con la diferencia entre «materiales
menores» y los que no lo son, «toda dicotomia
entre literatura convencional v literatura no
convencional no tiene ning(in sentido»®”, pro-
poniendo como solucién de este problema el
concentrarse mas en el andlisis de Wlos géneros
literarios en si» que en la definicion de lo que
es o no literatura convencional.

Aunque compartimos en parte la opinién
de los autores italianos que comentamos, nos
parece que no es del todo baldio intentar
delimitar algo mas de lo que hemos hecho
hasta ahora el dominio de la Literatura gris,
tarea que llevaremos a cabo analizando algu-
nas definiciones presentes en los trabajos
escritos durante estos anos, para deducir de
ellos qué rasgos la caracterizan a fin de tratar
de esbozar, también desde ellos, una tipologia
lo més completa que nos sea posible.

1.1.3 Definciones, caracteristicas y
tipologia de la Literatura gris

No encabezaremos este apartado transmi-
tiendo, como hacen casi todos los trabajos que
hemos manejado, la definicién formulada en
York, dado que ya la hemos ofrecido anterior-
mente. No obstante, si queremos subrayar
que dicha definicién es muy amplia y que son
dos los rasgos que se consideran en ella como
esenciales para identificar la Literatura gris: 1)
que no se emita dentro de los circuitos conven-
cionales de comercializacion del libro v 2) que
es Literatura que en un principio no se tiene
intencién de publicar, aunque luego pueda
publicarse y se difunda intencionadamente o
por casualidad, llegando al conocimiento de
potenciales usuarios a través de referencias
orales y/o escritas.

Desde una perspectiva méas sociolégica,
H.M. Artus define la Literatura gris como
«Aquélla que por su materia y método puede
formar parte de la literatura cientifica v que
por la intencién de sus autores o modo de
distribucién se suministra inicialmente sélo a
un publico cientifico restringido e, incluso, a
grupos cerrados, oponiéndose a una distribu-
cion ulterior a otras personas interesadas, sin
que haya para ello ninguna razén personal o
juridican?®,

Como se ve, destaca en esta definicion no
tanto el origen y la forma, cuanto el status y la
funcién de la Literatura gris.

(25) DOVIGO, A. y MARZANO, G. Op. cit., pag. 211,

(26) Ibidem, pag. 212. La misma pregunta se hace Keriguy en Op. cit., pag. 138;y S. VICKERS, en «Grey Literature
Worldwide: The UAP programme». Aslib proceedings, vol. 34, nimeros 11-12, afirma que los limites, debido
a los avances terminologicos y a la edicién electrénica son cada vez menos nitidos, sobre todo en el soporte (Cfr.,

pag. 500).
(27) Ibidem.

(28) Citado por MORENO-TORRES SANCHEZ, T. «El acceso a la Literatura gris: Actas de Congresos y Tesis
Doctorales». Boletin de la ANABAD, vol. XXXVI, n® 4, Oct.-Dic., 1986, pag. 673.
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Por fin, aduciremos la definicién de Lite-
ratura gris que nos ofrece la AFNOR (Asocia-
cion Francesa de Normalizacién): «Es Litera-
tura gris el documento mecanografiado o
impreso, a menudo de caracter provisional,
del que se reproducen y distribuyen un nime-
ro de ejemplares inferior al millar, fuera de
los circuitos comerciales de distribuciéon y
edicion»@?,

Un somero analisis de las definiciones
transcritas nos muestra a las claras que las tres
se refieren a documentos que no pueden
obtenerse a través de libreros y editores,

Las dos tltimas, ademas, aportan datos
que acotan o restringen la amplitud que se
concede en la formulacién de York a este tipo
de Literatura vy, de adoptatlas, podrian ayu-
darnos a delimitar con mayor precisién el
concepto que buscamos.

Recordemos, no obstante, que nuestro
propéstio aqui no es optar por una u otra
definicién, sino mas bien tomarlas como pun-
to de referencia para inferir de ellas el mayor
nimero de caracteristicas que, en conjunto,
definen a la Literatura gris , aunque no estén
presentes en la misma medida en todos los
documentos integrables en ella.

A algunas de estas caracteristicas pode-
mos considerarlas como esenciales mientras
que, asociadas a éstas, frecuentemente nos
encontraremos con otras que, tomadas aisla-
damente, no determinan la no conven-
cionalidad de la Literatura que las posee,
pero que, combinadas, pueden ayudarnos a

situarla en el ambito que estudiamos®®, Estas
Ultimas tienen que ver con la finalidad del
documento, el ente productor, los usuarios y
el nimero de copias, el formato, los cédigos
de identificacién, la periodicidad, el valor, el
costo, la lengua v la disponibilidad, segiin
indica Alberani, siguiendo a Posneit y
Bauckwil &V,

Formuladas sintéticamente tales caracte-
risticas serian:

1) Caracteristicas esenciales

- Integradas por materiales no convencio-
nales, es decir, distintos de las categorias
clasicas: monografias y articulos de re-
vista

- Producida y difundida por cauces distin-
tos de los habituales

- De dificil acceso por su escasa disponibi-
lidad y por las dificultades de su identifi-
cacion, localizacion y adquisicion®?,

2) Otras caracteristicas

- Contenido variado, segtin la finalidad del
documento

De corta tirada

Limitado nlimero de lectores

Sometida a poco control bibliografico

De formato y presentacién poco profe-
sionales, no siempre normalizados vy sin
datos para su correcta identificacion

(29) Citado por KERIGUY, J. «l’accés a la Littérature grise: Contribution du CDST du CNRS». Bulletin des
Bibiiothéques de France, vol. 29, n® 2, ar-Apr. 1984, pag. 138.

(30) Cfr. V. ALBERANIL Op. cit.(1987), pag. 316.

(31) ALBERANI, V. Op. cit., (1987), pag. 317 y ss.; POSNETT, N.W. y BAULKWILL, W.J. Op. cit., pag. 123 y ss.
(32) En realidad esta caracterisitica es una consecuencia de las dos anteriores.
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- Debajo costo y no muy buena calidad de
soporte e impresion

- Escrita, normalmente, en la lengua del
pais que la produce

- Que emana casi siempre de organismos,
instituciones o empresas, mas que de
sujetos particulares

- Que, con cierta frecuencia, no es recogi-
da en bibliografias ni catalogos, lo que
dificulta su conocimiento, difusion v lo-
calizacion

- De dificil adquisicién por mala distribu-
cion

Los documentos que integran el conjunto

que acabamos de caracterizar son, lo hemos

dicho ya, muy variadosy responden a distintos
fines y necesidades.

En el Seminario de York, justamente ante
la dificultad de definir qué fuera «Literatura
gris», recordemos, se redacta —para tratar de
delimitar lo méas posible el dominio de lo que
debe considerarse como tal— una enumera-
citn que textualmente vamos a trasladar aqui,
para hacer scbre ella las consideraciones v
adiciones que juzguemos oportunas.

Dice asi el informe final emanado de York:
«entre los ejemplos de Literatura gris o no
convencional, se pueden citar:

- Las relaciones o informes (tanto del sec-
tor puiblico como del privado) que contie-
nen informacién cientifica, técnica, eco-
nbémica, social, ete.

- Las Tesis

- Las Comunicaciones presentadas en los

Congresos y no publicadas en actas dis-
ponibles en el mercado editorial

- Las normas vy recomendaciones de ca-
racter técnico

- Lastraducciones (distintas de las publica-
das comercialmente, por ejemplo las
traducciones enteras o de pasta a pasta)

- Algunos articulos de revista o publica-
ciéon periédica (por ejemplo, publicacio-
nes peritdicas de sociedades de difusion
no comercial, periddicos locales...)

- Algunos documentos oficiales (por ejem-
plo, los documentos publicados en una
tirada limitada por encargo de los érga-
nos de gobierno)

- Ladocumentacién técnica publicitarian®d,

A esta relacibn se podrian afadir las
patentes, aunque no todos estén de acuerdo
con ello. E incluso hay autores que integran
en el conjunto documental que estudiamos a
los llamados «efimeros» y «publicaciones me-
nores»,

En cuanto a las patentes, los no partida-
rios de su inclusibn argumentan que éstas
son de hecho documentos publicados, que
observan en su presentacion v difusién con-
venciones de estricto control bibliografico y
sistemas de identificacién normalizados. Los
que se adhieren a una, digamos, teoria
inclusiva, basan su postura en que son de
hecho materiales a los que es dificil acceder
y que no se adquieren ni difunden por los
cauces habituales. Entre estos ultimos cita-
remos a Griffin, M? France Such y Pérez

(33) Citado por V. ALBERANL Op. cit. (1987), pag. 308. La traduccién del italiano es nuestra.
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Alvarez-Ossorio®, con quienes nos mani-
festamos de acuerdo, si bien, con Irene
Savignon, calificariamos a las patentes de
«Literatura gris claro», por lo dicho®®.

Otra cuestion es la de considerar dentro de
la Literatura gris a «pasquines», «hojas volan-
tes», billetes de autobts, octavillas de propa-
ganda politica y/o comercial, planos, almana-
gues, agendas, tarjetas de invitacion, etc.,
como hacen Dieter Schmidmaier y, mas ain
Irene Paillard®®. No entraremos en discusio-
nes, pero nos parece que no deben ser consi-
derados tales efimeros dentro de la Literatura
gris. Con todo, lo expresado es una clara
muestra, a nuestro juicio, de la falta de defini-
cién, de la carencia de limites, que atn se
puede detectar en el campo que estudiamos,
no obstante los esfuerzos realizados por clari-
ficarlo y circunscribirlo, y a pesar delindudable
interés que, como conjunto, la Literatura gris
ha adquirido hoy. De esto precisamente, de su
interés informativo y volumen actual, vy de
dénde se genera v desde dénde se demanda
pasamos a hablar brevemente a continuacion.

I.1.4 Interés informativo vy volumen
actual de la Literatura gris. Principa-
les productores v consumidores

Como hemos dejado dicho desde el princi-
pio, existe un creciente interés por la Literatu-
ra gris, motivado por la importancia que se le
concede hoy como fuente a veces (inica de
informacién sobre un tema y como vehiculo
privilegiado, dada la mayor rapidez en su
producciény sugran flexibilidad, para difundir
los resultados de los trabajos cientificos que se
realizan actualmente en todo el mundo. No
insisitiremos sobre este extremo va que al
justificar el haber elegido este tema como
materia de estudio dimos razones de peso que
podriamos trasladar aqui.

Si que afiadiremos, sin embaro, dos datos
que nos parece interesante resaltar. El prime-
ro es que no todos los documentos que inte-
gran la Literatura gris tienen el mismo valor ni
suscitan idéntico interés, estamos ante un
conjunto constituido por materiales muy di-
versos; el sequndo dato digno de traer a
colaciéon es que la aceptacion de la Literatura
gris como fuente e instrumento por parte de
la comunidad cientifica®” supone un cambio
importante no sélo en el modo de presentar y
difundir los resultados, sino en el modo de
trabajar y en la manera de entender el proceso
mismo de la investigacién, facilitado por el

(34) Cfr. GRIFFIN, J. «Industrial Organisations as producers and users of non conventional literaturer. JAALD
Quarterly Bulletin, vol. 27, 1982. SUCH, M.F. y PEROL, D. Initiation dla Biblicgraphie Scientifique. Paris,
Promodis, Edition du Cercle de la Librairie, 1987, pags. 74-99, singularmente las pags. 95-99; PEREZ
ALVAREZ-OSSORIO, J.R. Introduccion a la informacion v Documentacion cientifica, Madrid, Alhambra,

1988, sobre todo las pags. 29-31.

(35) Cfr. . SAVIGNON, «Une Littérature ‘grise claire’: les brevetes d'invention». Bulletin Bibliothéques de France.

T. 29, n® 2, 1984, pags. 144-151.

(36) PAILLARD, I. et al. «Collecte et traitement de la Littérature grise a la Bibliothéque Nationale, France».
International Cataloguing and Bibliegraphic Control, July-Sept. 1989, pags. 35-38. Dice textualmente: «La
littérature grise: tracts, prospectus, horaires, programmes, catalogues publicitaires, cartons d’invitation et autres
“feuilles volantes', auxquels il faut ajouter les imprimés d’enterprises: rapports aux conseils d’administration, stats

de societés, actes de fondation...», pag. 35.

(37) Undato importante éste de la aceptacién por parte de la comunidad cientifica, Lara Guitard (Op. cit., pag. 189)
dice textualmente que: «Hay sectores, como el de las Ciencias Sociales, en los que se concede una muy baja
estimacion a la Literatura gris, precisamente por faltarle una favorable sancion oficial previa de los expertos en

la disciplina correspondiente».
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empleo de los nuevos medios de impresién y
de difusién. Dicho de otro modo: «El surgi-
miento y pujante desarrollo de la Literatura
gris en el campo de la ciencia en este siglo
constituiria, méas que el producto de un cambio
en las vias de diseminacién del saber, el
resultado de una reestructuraciéon a fondo del
proceso investigador®, Artus, y también
Schmidmaier®, comparan la aparicion de la
Literatura gris con la de las revistas cientificas
en el siglo XVII. Como éstas no desplazarcn a
los libros, aungue a partir de su aparicién
cumplieron unas y otros funcién distinta, asi la
Literatura gris no sustituira a las monografias
y a las publicaciones seriadas, pero se trata de
una forma nueva de comunicacién cientifica,
que supone, en tiempos nuevos, nuevas for-
mas de trabajar v de difundir la informacién.

En lo que respecta al volumen actual de la
Literatura gris, diremos que hay mucha Litera-
tura gris porque hay mucha informacién, en
general. O sea, la inflacion de Literatura gris
ala que estamos asistiendo es una consecuen-
cia de un fenémeno mas amplio. Pero, ade-
mas, la mencionada inflacién viene favorecida
y propiciada, de una parte, por las facilidades
técnicas de reproduccion y de impresion que
existen actualmente, asi como por el nuevo
modo de trabajar que se estd imponiendo de
manera inexorable y que implica, v casi exige,
la elaboracién constante de informes y pro-
yectos previos para la toma de cualguier deci-
sion, lo que hace cada vez mayor el nimero de
documentos integrables dentro de la Literatu-
ra gris v exige también cada vez una mayor

seleccién a la hora de almacenarlos, registrar-
los o elaborar instrumentos para datlos a
conocer v facilitar el acceso a ellos.

La dificultad de dar cifras en este terreno es
grande, pues no sabemos exactamente el
ntimero de documentos de Literatura gris que
se producen al afio, dada su indeterminacién,
tantas veces aludida, v su falta de control
bibliografico, no menos mencionado aqui.

De todos modos, a titulo de ejemplo,
diremos que:

- el U.S.NTIS emite cada afic mas de
80.000 informes no publicados

- las autoridades locales britanicas produ-
cen anualmente alrededor de 50.000
documentos que no se publican

- la base de datos SIGLE (Base de Datos
Eurcpea de Literatura gris) contenia en
diciembre de 1.991 unos 263.000 re-
gistros y cada afic pone a disposicién de
los usuarios europeos mas de 40.000
nuevos documentos de Literatura gris®,

Preguntémonos todavia, ;donde se gene-
ra este nimero creciente de Literatura gris? y
sde donde procede la demanda de talinforma-
cién?

Marie Claude Marquet senala que son
cuatro los preductores principales de Literatu-
ra gris: las universidades, la investigaciéon, en
general, las empresas v las administraciones
pliblicas®?,

(38) LARA GUITARD, A.Op. cit.,, pag. 188.

(39) Cfr. el articulo citado de LARA GUITARD, comentando a Artus, pag. 188; Cfr, también D, SCHMIDMAIER.

Op. cit., pag. 88.

(40) Datos tomados de los articulos, va citados, de J. KERIGUY, pag. 138; y de D.N. WOOD (1984), pag. 278.
(41) MARQUET, M.C. «e collecte et le traitement de la Littérature grises. En: La gestion des publications
officielles. Edité par Marie Claude Marquet et Pierre Pelou. Paris, La documentation Frangaise, 1988, pag. 174.
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- En las universidades se elaboran Tesis
Doctorales, las Memorias de Licenciatura y
otros escritos académicos, que pueden ser
integrables dentro de la Literatura gris de
mayor valor.

Con frecuencia, este tipo de documentos,
de los que nos ocuparemos mas adelante, son
de tirada muy corta, pero no son documentos
privados, sino piblicos, se presentan y defien-
den ante un tribunal, existe legislacién en casi
todos los paises en la que se exige el depésito
de un niimero determinado de ejemplares en
la Universidad de origen v, a veces, se publi-
can. Si tal cosa no sucede, la dificultad de su
conocimiento v difusién comienza en los nive-
les de almacenamiento v en la posibilidad de
acceso a ellas, por circunstancias diversas.

- La investigacién da lugar a informes,
proyectos, comunicaciones y ponencias a
congresos que pueden o no incluirse en actas.
Es una importantisima fuente de Literatura
gris, tanto la que se realiza en las Universida-
des, como en Centros de Investigacién acadé-
micos, empresariales, industriales, etc.

- Las empresas: multiples informes se
generan desde las empresas. Ellas difunden
frecuentemente sus balances v resultados de
gestién, como una forma de acrecentar su

credibilidad entre sus inversores y su prestigio,
avalado por su buen hacer, dentro de la
sociedad.

- Lasadministraciones ptblicas son, igual-
mente, una permanente y fecunda fuente de
Literatura gris . Los informes oficiales (siem-
pre que no sean confidenciales), las notas,
estudios internos, los reglamentos y normas,
dan lugar a una gran masa de informacién que
no se publica ni se difunde por los cauces
habituales.

Auger hace una relacion mas detallada y
amplia de organismos emisores de Literatura
gris en Inglaterra que coincide, en esencia,
con la que acabamos de transcribir?. Llama-
mos la atencién sobre el hecho de que no son
los particulares, sino los organismos e institu-
ciones quienes generan casi toda la Literatu-
ra gris®®. Y otro tanto ocurre con la deman-
da: son los mismos que la generan los usua-
rios mas frecuentes de este tipo de informa-
cién. No nos extenderemos en este punto,
aunque hay autores, como A. Dovigo y G.
Marzano, en el articulo citado tantas veces,
que se hacen interesantes preguntas sobre el
alcance real de la demanda de Literatura gris,
més alla de los intereses de documentalistas
v bibliotecarios®.

(42) Enumera: Asociaciones, Iglesias, Consorcios municipales, Establecimientos educativos, Federaciones, Insti-
tutos, Instituciones, Laboratorios, Bibliotecas, Museos, Sindicatos obreros, Editores privados, Establecimien-
tos u organismos de Investigacion, Sociedades, Grupos de empresas, Universidades. Cfr. C.P. AUGER. op.

cit., pag. 22.

{43) Auger hace igualmente una relacién de los principales organismos desde los que se generan informes, que
coincide esencialmente con la aducida para los emisores de Literatura gris en general. Dice textualmente:
aOrganizations most likely to be involved in issuing scientific and technical reports are identied by COSATI as:
Academies, Arsenals, Associations, Business corporations, Centres, Colleges, Companies, Councils,
Establishments, Firms, Foundations, Government agencies, Groups, Hospitals, Institutes, Institutions, Laboratories,
Museums, Observatories, Proving grounds, Schoals, Societies, Stations, Universities and their foreign (i.e. non-

US equivalents)». C.P. AUGER. Op. cit., pag. 41.

(44) Cfr. Op. cit., pag. 218.




54 Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios, Marzo 1994

Todas las cuestiones tratadas hasta este
momento han estado relacionadas con la natu-
ralezay el desarrollo de la Literatura gris, vamos
a pasar seguidamente a analizar algunos pro-
blemas bibliograficos que su volumen crecien-
te, la importancia cualitativa de la informacién
que vehicula y su propia naturaleza plantean.

I.2 Algunas cuestiones de interés bi-
bliografico relacionadas con la Litera-
tura gris

De entre las multiples cuestiones que po-
driamos examinar vamos a elegir las que se
refieren a la presentacion y control bibliografi-
co, al acceso y disponibilidad, por este orden.

I1.2.1 Presentacién v control biblio-
grafico

Recordemos que una de las caracteristicas
que hemos sefialado como definitorias de la
«Literatura gris» es precisamente la informali-
dad en la presentacion y, en concreto, la
omisién frecuente en los documentos de Lite-
ratura no convencional de los datos que nos
informan sobre su/s autor/es, titulo y direccién
bibliogréafica, todo lo cual ocasiona problemas
multiples para su identificacion v localizacion,
impidiendo, igualmente, su correctainclusién o
registro en bibliografias y catalogos.

Conscientes de esta dificultad, en el Semi-
nario de York se hicieron algunas sugerencias
acerca de como deberia presentarse la «Lite-
ratura gris». Obviamente no se trata de que se
aplique a este tipo de documentos la norma-
tiva vigente para los que estan destinados a

publicarse y difundirse por los cauces conven-
cionales, pues en este caso dejarian de ser lo
que son y, ademas, perderian su informalidad
y, con ella, su rapidez de aparicién, esponta-
neidad y otras ventajas, ya mencionadas.

La recomendacion de York se concreté en
el sentido de que: 1) se procurase que los
documentos de Literatura gris fueran legibles
(en el sentido de que se cuidara su apariencia
fisica y su impresién) y que pudieran ser
reproducidos por los sistemas tradicionales; y
2) que contuvieran, al menos, la informacién
bibliografica minima que permitiera identifi-
carlos sin confusién: nombre del autor/es,
titulo, editor y fecha de emisién®®. Se reco-
mienda, igualmente, que el hecho de que
carecieran de estos datos basicos no deberia
ser penalizado excluyéndolos de las bibliogra-
fias y catalogos.

Tales sugerencias se cumplen hoy sélo par-
cialmente por parte de los productores de Lite-
ratura gris v, teniendo en cuenta la naturaleza
misma de tal Literatura, no es exirafio que los
organismos internacionales no hayan elabora-
do una normativa al respecto, salvo en el caso de
los informes, ya que la Norma ISO 5966 (1982)
se refiere precisamente a cOmo se han de
presentar los informes cientifico-técnicos.

Muy conectada con la correcta identifica-
cion de la Literatura gris se encuentra su
control bibliografico. Una cuestién ésta del
control bibliografico tan antigua casi como la
Bibliografia®®, pero que halla su correcta for-
mulacién en nuestro siglo, sobre todo en su
dimension universal?,

(45) Cfr. J.M. GIBB y E. PHILLIPS. Op. cit., pag. 17.

(46) ClIr. scbre estaimportantisima cuestion lo que decimos en nuestro trabajo «De nuevo sobre la Bibliografia general
nacional periédica en Espafia: Historia y presente». Boletin de la Asociacién Andaluza de Bibliotecarios. Afio

7, n® 27, Sept. 1991, pags. 5-23.

{47) Piénsese en el nacimiento y desarrollo de programas como el UBCIM, de IFLA-UNESCO.
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Resulta dificil aplicar a la Literatura gris,
por su naturaleza intrinseca, cualquier siste-
ma de control bibliografico, como puede ser
la utilizacién de codigos o nlimeros normali-
zados, su regulacion mediante el Depésito
Legal o la obligacién de informar sobre su
existencia a las respectivas agencias biblio-
graficas nacionales.

Refiriendonos al primero de estos siste-
mas, que es uno de los més utilizados, dire-
mos que los documentos de Literatura con-
vencional tienen establecidos sus nimeros
normalizados correspondientes: ISBN para
libros; ISSN para publicaciones seriadas e,
incluso, algunos documentos especiales, como
las publicaciones oficiales, disponen del lla-
mado NIPO (Nimero Normalizado para Pu-
blicaciones Oficiales) para su correcta identi-
ficacién y control.

Dada la gran variedad de materiales
integrables deniro de la Literatura gris, afir-
maremos con Auger gue algunos de ellos,
excepcionalmente, pueden tener ISBN, otros
tienen ISSN vy la mayoria carecen de todo
ntmero de identificacién®®, También el Se-
minario de York se preocupé por esta cues-
tién, apostando por la introduccién de un
codigo de identificacién para los documentos
de Literatura gris similar a los ya menciona-
dos ISBN, ISSN o NIPO. Una cuestion previa
que habria que resolver en relacion con este
temna se centra en determinar quién concede
este nimero: sun organismo oficial? ¢Los
mismos productores de Literatura gris? Los

participantes en el Seminario se mostraron
partidarios de la creacién de un Organismo
nacional por cada Estado o Nacion, que
tuviera entre sus encargos la asignacion de
este nlimero de identificacién a cada docu-
mento de Literatura gris que se produjera en
el pais. Tal organismo deberfa manterner una
conexioén estrecha con los productores de
dicha Literatura, a fin de evitar la prolifera-
cién de ntmeros o codigos “2),

En la préctica, los organismos que produ-
cen abundante Literatura gris disponen de
sistemas de codificacién perfectamente esta-
blecidos, que consisten en cédigos alfa-numé-
ricos, usados para la identificacion inequivoca
del documento, y que ayudan tanto a su
control como a su recuperacion.

De nueve hemos de decir que los docu-
mentos de Literatura gris que mas han avan-
zado en relacién con su control bibliografico
son los informes. Entre estos sistemas de
control se encuentra el llamado «nitmero de
informe», creado por The American Standards
Institute en 1983, el llamado Standard
Technical Report Number (STRN)®?, que no
estudiaremos aqui, pero que puede ser toma-
do como modelo para sucesivos codigos de
este tipa®Y.

De todas formas, no esta de mas recordar
de nuevo que la naturaleza misma de la Lite-
ratura gris va en contra de que el control
bibliografico pueda aplicarsele al 100%. Ello
genera un cierto estado de anarquia que crea,

(48) Cfr. P.C. AUGER. Op. cit., pag. 37.

(49) Cfr. J.M. GIBBy E. PHILLIPS. Op. cit., pag. 117.

(50) Cfr. AMERICAN NATIONAL STANDARDS INTITUTE (1983). Standar Technical Report number (STRN)-

Format and creation. ANZIZ, 39.23-1983.

(51) Cfr. lo que acerca de este nimero y su aplicacién dice C.P. AUGER. Op. cit., pags. 38-39.
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a su vez, una serie de problemas en relacién
con el acceso v la disponibilidad de la Litera-
tura gris, que pasamos a analizar.

1.2.2 Acceso y disponibilidad. El pro-
grama DUP (Disponibilidad Universal
de las Publicaciones) de IFLA v la
Literatura gris

Que el acceso a la «Literatura gris» es dificil
y que su disponibilidad no siempre es la
deseable, es algo que se encuentra expresado
en no pocas de las definiciones al uso, pues
constituye una de las caracteristicas esenciales
de la misma.

Las causas de esta realidad hay que buscar-
las en la mencionada falta de control bibliogra-
fico, la escasa tirada y la casi siempre deficien-
te distribucion a que, dado su origen y finalida-
des, se ve sometida la dicha Literatura, que es,
por eso, también dificil de adquirir,

Si para acceder a cualquier documento es
preciso conocer su existencia y, ademas, sa-
ber dénde se encuentra disponible para ser
consultado, la doble tarea que se impone para
facilitar el acceso eficaz y concreto a la Litera-
tura gris es, de una parte, elaborar fuentes de
informacién que den a conocer la Literatura
«no convencionalr existente y, de otra, fomen-
tar la creacién de centros en los que se
recojan, controlen y pongan a disposicién de
los potenciales usuarios los documentos de
Literatura gris que éstos precisen, para aliviar
de este modo las dificultades de disponibilidad
ya mencionadas.

Esta es la linea seguida actualmente por
casi todos los paises que ya fue sugerida en el
tantas veces nombrado Seminario de York,
donde se recomendé la elaboracién de biblio-
grafias ad hoc (impresas y automatizadas), asi
como la creacién en cada Estado de un «Ente
nacional» competente en materia de Literatu-
ra gris, con la estructura y funcionamiento que
las posibilidades y necesidades de cada pais
determine y cuyas funciones estarian relacio-
nadas con la recogida de los documentos de
Literatura gris que se generan en el propio
territorio; su identificacion, control bibliogra-
fico, catalogacion v suministro del documento
primario directamente al usuario, desempe-
fnando también, en su caso, la funcién de
puente entre éste y los centros donde tales
documentos estan depositados®?,

Estos «Entes» —similares a las Agencias u
Organos bibliograficos nacionales preconiza-
dos en el Congreso de Paris de 197763), s6lo
que especificamente dedicados al control v la
difusién de la Literatura gris— podrian encar-
garse de la elaboracién de las dichas bibliogra-
fias nacionales especificas y de la alimenta-
cién de las correspondientes bases de datos
nacionales, que luego podrian formar una
gran base de datos —en este caso europeas,
pero el proyecto podria ampliarse a nivel
mundial— como suma de todas ellas 69,

En relacién con el contenido de dichas
bibliografias se plantean dos cuestiones im-
portantes: jqué documentos se incluyen?
¢Qué datos deben figurar en cada uno de los

{(52) Para conocer mas ampliamente la naturaleza y las funciones de este Ente, cfr, .M. GIER y E. PHILLIPS. Op.

cit,, pags. 118-119.

(63) Y no solo en esto encontramos la semejanza, sino en la fuerza con que se hace presente en ambas la dimensién
cooperativa, fan patente en todos los proyectos bibliograficos del siglo XX.
(54) Este es el origen de la base de datos SIGLE, de la que hablaremos enseguida.
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registros o asientos? Teniendo en cuenta la
gran inflacién de Literatura gris que se pro-
duce actualmente, se impone utilizar un
criterio que filtre sélo aquello que tenga una
cierta permanencia, que no sea a simple
vista efimero. Quizé otro criterio para selec-
cionar puede ser la contribucién que la
informacion contenida en el documento
pueda hacer al debate cientifico... Pero
sobre lo que no existe duda es acerca de que
la seleccién es necesaria. En cuanto a los
datos que deben consignarse, aparte de los
que permitan la identificacién inequivoca de
cada documento, seria aconsejable que figu-
rara también un campo referido a su locali-
zacion, para facilitar el acceso concreto al
mismo, dada la frecuente falta de disponibi-
lidad mencionada.

Cabria preguntarse por qué son necesarias
estas bibliografias, por qué no se incluye la
informacién sobre Literatura gris en las biblio-
grafias nacionales generales. Sobre tal extre-
mo, el Seminario de York se pronunci6 nega-
tivamente®, igual que hacen Vickers®® y el
Congreso Internacional sobre Bibliografias
nacionales, celebrado en Paris en 1977, bajo
el impulso IFLA-UNESCO, ya nombrado,
donde se concluyé que la Gnica categoria de
Literatura gris que deberia incluirse en dichas
bibliografias eran las publicaciones oficiales®”,
Las razones son siempre las del dificil control
(las bibliografias nacionales se elaboran sobre
la base del depésito legal) v el nlimero excesivo
de documentos que integran la Literatura gris
hoy, aspectos que no se contraponen, aungue
parezca asi a simple vista.

A pesar de todos los avances que se han
producido en estos afios para facilitar el acce-
s0 a la «Literatura gris «, la mayoria de los
autores coinciden en que, como ya se sefiald
en York, uno de los mayores problemas que
sigue sin resolverse es el de la disponibilidad
que permita acceder al documento primario,
una vez conocida su existencia.

¢Cudles son las causas concretas que dan
lugar a la poca disponibilidad de los documen-
tos de Literatura gris? Ademéas de la corta
tirada v la mala distribucion, ya citadas, sefia-
laremos las siguientes:

- La carencia de centros nacionales de
referencia donde se puedan consultar
estos documentos, incluso después de lo
queinsisten las recomendacionesde York
en este sentido.,

- La limitacién de fondos, que en relacion
con estos documentos suelen tener las
unidades de informacién, motivada por
la falta de interés de sus directores por
este material o por la falta de espacio.

- Loslimites que aveces seimponen al uso
de la informacién contenida en los docu-
mentos que la integran, por miedo al
plagio (Tesis, Comunicaciones presen-
tadas a Congresos no publicadas...) o
por la naturaleza misma de tal informa-
cién (imformes més o menos reservados
[nunca secretos]).

- La incapacidad de los mismos funciona-
rios, sobre todo cuando se trata de publi-
caciones oficiales, que no calibran la

(55) Cfr. J.M. GIBB y E. PHILLIPS. Op. cit., pag. 118.
(56) Cfr. S. VICKERS. Op. cit., pag. 501.
(57) Citado por S. VICKERS. Op. cit., pag. 501.
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importancia que puede tener el dar a
conocer la informacién generada por los
organismos oficiales para un piblico
méas amplio que su inicial destinatario®®.

+Qué soluciones serian las més convenien-
tes para resolver este problema de disponibi-
lidad? Sean cuales sean las iniciativas que se
proponga, éstas han de proceder de los pro-
ductores de Literatura gris y de las autoridades
competentes en esta materia dentro de cada
pais.

En relacién con los preductores, D.N.
Wood propone:

- Que sean maés conscientes de la impor-
tancia que este tipo de Literatura tiene.

- Que tales documentos se viertan sobre
un soporte fisico de mejor calidad que lo
que es habitual ahora.

- El procurar ser menos restrictivos en su
difusién, facilitando asi su utilizaciéon por
otros usuarios distintos de aquéllos a los
que inicialmente va dirigida. Esta difu-
sibn puede realizarse incluyéndola en
bibliografias o catdlogos habituales.

- Enviar periddicamente copias a los cen-
tros que en cada pais existen para la
recogida en el tratamiento de la Literatu-
ra gris.

- Procurar una tirada mas amplia, a fin
de disponer de ejemplares para la difu-
sion 52,

En cuanto a las Autoridades nacionales,
ademas de las iniciativas que en cada circuns-
tancia sean las méas convenientes, deben cum-
plirse las orientaciones internacionales, que
en este caso se concretan en el Programa
UAP (Universal Availability of Publications),
que entre sus proyectos tiene algunos dedica-
dos a la Literatura gris.

Como es bien sabido, el UAP es, no sélo
un programa, sino un objetivo de la IFLA,
respaldado totalmente por la UNESCO, cuya
finalidad es la de facilitar del mejor vy méas eficaz
modo la Disponibilidad Universal de las Publi-
caciones, para todos los usuarios y en cual-
quier lugar que éstos se encuentren, conside-
rando que la posibilidad de acceso a la infor-
macion es un elemento esencial del desarrollo
econdmico, cientifico, técnico, social, educa-
tivo y personal. Para conseguir este objetivo,
el programa pretende la disponibilidad a todos
los niveles, del local al internacional, v en
todas sus fases, desde la publicacién de mate-
rial nuevo hasta la retencién de los (ltimos
ejemplares, de manera positiva; v de manera
negativa, removiendo los obstaculos que se
oponen a ello®™,

El programa nace en ladécada de los 70-80
(lanzado en 1977), muy ligado al Programa
Internacional para el CBU (Control Bibliografi-
co Universal). En mayo de 1982 (dias 3-7), se
celebréd un Congreso, que tuvo lugar en Paris,
cuyo objetivo fue «presentar a los participantes
el concepto y alcance del Programa UAP»©Y,

(58) Cfr. lo que en relacion con este tema dice M.C. MARQUET, en Op. cit., pag. 75.

(59) Cfr. D.N. WOOD. Op. cit.{1984), pag. 281.
(60) Cfr. C.P. AUGER. Op. cit., pag. 34.

(61) Una amplia resefia de este Congresc puede encontrarse en IRAZAZABAL NERPELL, A. y VAZQUEZ
VALERO, M. «Congreso [nternacional sobre la Disponibilidad Universal de las Publicaciones». Revista Espariola
de Documentacion Cientifica, vol. 5, n® 4, 1982, pags. 375-388.
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Al menos dos recomendaciones de este
Congreso se refieren a aspectos relacionados
con la Disponibilidad Universal de las Publica-
ciones y la Literatura gris, estan contenidas en
los capitulos II: «Acceso de los usuarios a las
publicaciones» (recomendacién 13) y lll: «Pro-
duccion v Suministro de publicaciones» (reco-
mendacién 2). He aqui su contenido:

I.13. «Dado que se esta desarrollando la
utilizacién de almacenamiento v la transmi-
sién electrénicas de textos, deben realizarse
esfuerzos por garantizar su uso, que tiene por
objeto mejorar y extender el acceso v la dispo-
nibilidad, teniendo debidamente en cuenta lo
dispuesto en materia de derechos de autor y la
importancia de recopilar periédicamente la
informacién producida de esta manera y
garantizar su conservacién en la presente
generacién v para generaciones futuras»©?,

III.2. «L.os Gobiernos y demas organismos
nacionales e internacionales deben examinar
los problemas que plantean las publicaciones
no convencionales producidas por ellos v,
particularmente ciertas categorias de publica-
ciones oficiales, la denominada «Literatura
gris», lainformacién producida en forma elec-
tronica v el material audiovisual, v tomar las

medidas necesarias para lograr el control
bibliografico efectivo de ese material v su
disponibilidad»©¥.

Las recomendaciones transcritas, con ser
parcas, nos muestran a las claras que el progra-
ma UAP, como no podia ser menos, se preocu-
pa por la Literatura gris v, desde el control, la
conservacion v la facilitacion del acceso a nivel
nacional, apoya la colaboracién internacional
en este terreno, aungue, como es obvio, no
pueda ocuparse de manera pormenorizada de
dar soluciones que corresponden a los érganos
responsables de cada pais, como tampoco
puede ocuparse de igual modo de todas las
categorias de Literatura gris, dados su diversi-
dad y desigual interés informativo/®®,

El hecho de que tanto las instancias nacio-
nales como internacionales sean sensibles
ante las multiples cuestiones que se plantean
hoy en relacién con la Literatura gris, eviden-
cia la importancia que desde el comienzo de
este trabajo le venimos concediendo, como lo
ponen de manifiesto las miltiples fuentes que
nos permiten conocer su existencia y que nos
pueden facilitar el acceso a ella, de las que
empezaremos a hablar en la proxima entrega
de este articulo,

(62) lbidem, pag. 381.
(63) Ibidem.

(64) Aspectos relacionados con este programa vy la Literatura gris pueden consultarse en: VICKERS, S. y WOOD,
D.N. ddmproving the availability of Grey Literature». Interlanding Review, vol. 10, n® 4, 1982, pags. 125-130;
VICKERS, S. «Grey Literature worldwide: The UAP Programmen. Aslib proceedings, Nov-Dic. 1982, pags 488-
505. Pueden verse, ademas, las Actas del | Congreso Internacional sobre Interlending and Document Supply.
London, November 1988. Edited by Graham P. Cornish and Allison Gallico. London, [FLA, 1989,




