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ABDELAZIZ, A. Memory of the world: preserving the documentary heritage.
IFLA Journal, 21 (3), 1995, 169-174. .

Se presentan las principales caracteristicas del Programa «Memoria del Mundo»
que intenta complementar otras actuaciones de la UNESCO en este campo de la
preservacion, mediante la concienciacion vy estimulacién de iniciativas v acciones
efectivas en defensa del patrimonio documental que esta en peligro, asi como favo-
recer el conocimiento, el acceso y difusion a gran escala de las investigaciones y
productos que se deriven del mismo. Se presentan los criterios utilizados para selec-
cionar los proyectos vy el marco legal, financiero y técnico, asi como una breve
resefia de siete proyectos piloto, actualmente en distintas fases de elaboracion, que
recogen desde un inventario de periddicos latinoamericanos del siglo XIX incluyen-
do su estado de conservacion, hasta un proyecto mas ambicioso denominado Me-
moria de Rusia,

BARRON, D. D. Staffing rural public libraries: the need to invest in intellectual
capital. Library Trends, 44 (1), 1995, 77-87.

La biblioteca publica en areas rurales tiene como misién no sélo ser percibida
por los ciudadanos como un importante recurso, sino también realizar cambios en
el servicio, uso e imagen, adaptandose a las necesidades reales de la gente. Este
trabajo recae en los bibliotecarios, que se necuentran con un doble problema: por
un lado, el nimero de profesionales es inadecuado y por otro su formacién es, en
muchos casos, insuficiente para afrontar esos cambios y detectar las necesidades de
su comunidad. Una solucién a estos problemas puede ser la educacion a distancia
gracias a la tecnologia, que permite a los ciudadanos el acceso a la informacion v a
la educacién, v que puede ser un elemento clave para mejorar la formacion del
personal de bibliotecas plblicas en areas rurales y capacitarlo para gestionar ade-
cuadamente los recursos y servicios.

FURNER, J.; WILLETT, P. A survey of hypertext-based public-access point-of-
information systems in UK libraries. Journal of Information Science, 21 (4), 1995,
243-255.

Se llevo a cabo un estudio del uso de sistemas hipertexto en bibliotecas académi-
cas, publicas y especializadas del Reino Unido mediante una consulta bibliografica,
un cuestionario y entrevistas tanto por teléfono como cara a cara, cuyos resultados
demuestran que la principal aplicacién de estos sistemas es la puesta en marcha de
puntos de acceso publico de sistemas de informacion. Se describen los principales
problemas surgidos, tanto los experimentados por los autores de la investigacion
como los planteados en las entrevistas. A continuacion se presenta un conjunto de
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recomendaciones técnicas con la intencién de ayudar a los disefiadores de los futu-
ros sistemas, poniendo una atencién especial en la necesidad de desarrollar méto-
dos efectivos para su evaluacion.

HARRISON, H. Selection and audiovisual collections. IFLA Journal, 21 (3),
1995, 185-190.

La seleccion y evaluacion son las dos tareas mas importantes en el proceso de
gestion de la coleccion. El volumen v la naturaleza de los documentos audiovisuales
presentan problemas especificos tales como los costes de almacenamiento y con-
servacion. El arficulo se concibe como un analisis de las necesidades existentes y la
influencia de los objetivos en los diferentes niveles y filosofia del procese de selec-
cién. Se recomienda tener en cuenta tres elementos: el contenido informativo, el
soporte y el contenido estético. Aborda finalmente los principios de seleccion, la
cuestion de los aspectos legales, por derechos de autor o restricciones contractua-
les, asi como la necesidad de conservar tanto los documentos editados como los no
editados.

HAYWARD, T.; BROADY, J.E. The role of information in strategic management
process. Journal of Information Science, 21 {4), 1995, 257-272.

Mediante una revision de la bibliografia v un estudio empirico a pequefia escala
se investiga el papel de la informacion externa en la gestion estratégica de los ban-
cos en el Reino Unido. La naturaleza altamente competitiva del mundo de la banca
hace necesario que estas instituciones consigan un buen conocimiento de su entor-
no, por lo que la forma en que organizan y usan la informacién es de importancia
crucial. La investigacién examina el papel organizacional de los departamentos que
se ocupan del analisis del entorno y la naturaleza de la informacion usada. Se sugie-
re que la forma en que la informacién se recoge v se analiza para tomar las decisio-
nes estratégicas parece estar directamente relacionada con la estructura organizacional
y en especial con el grado de descentralizacion,

HERSH, W. R.; HICKAM, D. H. An evaluation of interactive Boolean and natu-
ral language searching with an online medical textbook. Journal of the American
Society for Information Science, 46 (7), 1995, 478-489.

Se estudié el uso de tres sistemas de recuperacion por parte de estudiantes de
medicina a partir de preguntas generadas por médicos en un contexto clinico. De
manera aleatoria los estudiantes utilizaron tres sistemas diferentes: uno booleano y
dos de lenguaje natural, uno basado en las palabras y otro en los conceptos. Los
resultados muestran que estadisticamente no hay diferencias significativas en cuan-
to a exhaustividad y precision entre los tres sitemas. Ademas, tampoco se encontra-
ron preferencias de los usuarios respecto a un sistema sobre los otros. Sin embargo,
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en el curso del estudio se encontraron diversos problemas con las medidas tradicio-
nales de evaluacion de la recuperacion cuando se aplican a un entorno de buisqueda
interactivo.

HOERMAN, H.L.; NOWICKE, C.E. Secondary nad tertiary citing: a study of
referencing behavior in the literature of citation analysis deriving from the Ortega

hypothesis of Cole and Cole. Library Quaterly, 65 (4), 1995, 415-434.

El articulo examina una compleja red de documentos y citas relacionados con la
hipétesis de Ortega difinida por Jonathan R. Cole y Stephen Cole, demostrando la
tenacidad de los errores atribuidos a las citas individuales. Estos errores evidencian
las citas secundarias y terciarias que se producen en la literatura, que valora la in-
fluencia individual a través del uso de la citacidon. Las citas secundarias y terciarias
vienen definidas por la inclusién de citas, entre las referencias bibliograficas, de
documentos que ho han sido consultados directamente por el autor. El articulo su-
giere que en ausencia de error es dificil determinar la cantidad de citas secundarias,
por tanto, para aumentar la comprension sobre este fendémeno, es recomendable
que estudios a gran escala examinen un mayor niimero de casos de citas erroneas.

LINK-PEZET, J.; LACOMBE, E. La formation de masse aux outils d’ information
électronique. Bulletin des Bibliothéques de France, 40 (5), 1995, 35-40.

Los recursos documentales actuales han modificado las posibilidades de acceso.
La investigacién y el conocimiento de las fuentes cobran una importancia creciente
para la produccion intelectual, por lo que la formacion en este campo resulta urgen-
te. Los autores presentan los resultados de una encuesta realizada en 1992 sobre
las busquedas bibliograficas de un grupo de estudiantes y a partir de los datos obte-
nidos proponen un plan de formacién para bibliotecarios, documentalistas, profe-
sores e investigadores que son los més directamente implicados en la formacién de
usuarios en el campo de la informacién y la tecnologia. El programa propuesto
consta de tres apartados: a) conceptos de informatica documental; b) conceptos
fundamentales de informacion cientifica v su uso y c) conceptos de didactica. Des-
pués de exponer los principios tedricos, serd necesario exponer un caso concreto,
estudiar la formulacion del problema a investigar, presentar las herramientas mas
importantes, proponer las fases sucesivas de la investigacién y utilizaciéon de recur-
sos y equipos adecuados.

LUBKOW, M. La GED sous toutes ses facettes. Archimag, 88, 1995, 23-30.

La gestion electronica de documentos se aplica en numeras situaciones, desde la
gestion de dossieres médicos a la explotacion de una fototeca numeérica o un archi-
vo, afirmandose el caracter universal de la gestién electrénica de documentos. Fl
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autor analiza la implantacién de este tipo de sistemas en diversos centros como el
servicio de documentacién de Paris Match, atn en fase de experimentacion; el
centro médico de la Porte de Pantin, que ha sustituido su sistema de archivo basado
en la microfilmacién; Ayuntamientos como el de Levallois-Perret, donde se ha solu-
cionado entre otros el grave problema de la manipulacion de documentos antiguos.

MARSHALL, J. M. Networking biomedical information at the Walter and Eliza
Hall Institute of Medical Research. Managing Information, 2 (7-8), 1995, 32-35.

En 1995 cientificos v bibliotecarios son bombardeados con informacién. El reto
es cubrir las necesidades individuales y al mismo tiempo proveer un acceso dptimo
para todos. El articulo describe como un bibliotecario en un centro de investigacion
especializado gestiona una biblioteca electrénica con un alto grado de satisfacciéon
para los usuarios de la red no universitaria mas grande de Australia.

MEADOW, C.T.; WANG, J.; YUAN, W. A study of user performance and attitudes
with information retrieval interfaces. Journal of the American Society for
Information Science, 46 (7), 1995, 490-505.

Se informa acerca de un proyecto cuyo objetivo es comparar el comportamiento
de dos tipos de usuarios con dos tipos de interfaces de recuperacion de informa-
cion. Los tipos de usuario fueron especialistas en biisquedas y especialistas en la
materia sin experiencia previa en blsquedas en bases de datos. Los interfaces fue-
ron Dialog nativo, que usa un lenguaje procedimental, y OAK, en su mayor parte
basado en mentis. Se registraron tres tipos de datos: el registro de todas las biisque-
das, las entrevistas con los sujetos en el momento de las blsquedas vy los resultados
de las discusiones de grupos de interés después de que se completaran todas las
tareas del proyecto. Los resultados muestran que el tipo de interfaz afecta al ren-
dimiento y que los usuarios adaptan su comportamiento a los interfaces de manera
diferente. Combinaciones distintas de experiencia en busquedas y de conocimiento
de la materia conducen a un comportamiento diferente en el uso de un sistema de
recuperacion de informacién. Diferentes tipos de interfaces serviran mejor a dife-
rentes tipos de usuarios.

MCPHERSON, P.K. Information mastery. Managing information, 2 (6}, 1995,
33-36

Una empresa es un conjunto de informacién y conocimiento, pero mientras que
en otro tipo de centros, como universidades y museos, la informacién es compilada
por su valor intrinseco, en las empresas ésta es requerida por su valor utilitario,
como apoyo y base para la elaboracién de estrategias y toma de decisiones, siendo
su adecuada gestion lo que hace de la empresa una realidad dinamica. El autor
defiende un modelo de gestion de estos recursos que refuerza la vinculacion entre el
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sistema de informacién de la empresa y el sistema cognitivo, en el marco todo ello
de sistemas automatizados vy abiertos a las redes telematicas.

RENARD, H. Achat et emprunt de livres: concurrence ou complé mentarité?.
Bulletin des Bibliothéques de France, 40 (5), 1995, 26-34.

El articulo presenta algunos resultados de una encuesta realizada con el objetivo
central de aclarar la relacién entre compra y préstamo de libros. Las respuestas
confirman que se encuentran méas compradores de libros entre los usuarios de la
biblioteca (73%) que entre el resto de la poblacion (54%), lo que ha hecho concluir
que la asistencia a la biblioteca favorece la compra y viceversa, pues los datos mues-
tran igualmente que entre los compradores de libros encontramos una proporcién
mayor de usuarios de biblioteca. El analisis de las estructuras sociodemograficas
explica las diferencias de nivel de compra, pero no explica las variables obtenidas
sobre niveles de lectura o préstamo, por lo que concluye que este tipo de factores
relativizan los fenémenos de concurrencia o complementariedad entre compra y
préstamo.

SYLGE, C. Caution progress: library automation sistem in the "90s. Managing
information, 2 (7-8), 1995, 22-25.

Los sistemas de automatizacion se han convertido en una parte esencial de la
vida de las bibliotecas, pero es necesario que contintien actualizindose a medida
que las necesidades de los usuarios evolucionan. La autora, recogiendo la opinién
de diversos responsables de sistemas de informacion y casas distribuidoras de soft-
ware, nos indica qué podemos esperar de la automatizacion de las bibliotecas en el
futuro. Las barreras tecnologicas de cara a la interconexién y sus costes financieros
descienden paulatinamente, lo que unido a la naturaleza cambiante de la informa-
cion, cada vez mas sofisticada, cuya adecuada satisfaccion implica bibliotecarios ade-
cuadamente preparados y con acceso a gran variedad de fuentes en diferentes cam-
pos. Por todo ello en el entorno de las bibliotecas los sistemas cerrados estan siendo
sisteméticamente sustituidos por sistemas abiertos haciendo realidad el concepto de
biblioteca virtual, lo que a su vez implica un cambio en el rol del bibliotecario.

TEDD, L. A. The chnging face of CD-ROM. Journal of Documentation, 51
(2), 1995, 85-98.

Se presenta una visién global de los avances del CD-ROM, incluyendo diversos
aspectos tales como los cambios en la cobertura, el uso de CD-ROMs en biblictecas
y unidades de informacion, los cambios en los interfaces de blsqueda y la expansion
de la busqueda de usuario final, los cambios en los editores v los progresos en
hardware v redes.
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LOPEZ BOLSIKRAFT

MATERIAL PARA LA CATALOGACION Y
ORDENACION DE LAS BIBLIOTECAS

Libros de estadistica
Libros de registro de socios
Fichas azules de socios
Fichas amarillas de préstamos
Fichas blancas perforadas para catalogos (7,5 x 12,5)
Bolsitas para el préstamo de libros
Bolsitas adhesivas “NO SE PRESTA”
Juegos de guias de distintos tipos: CDU, materias,
alfabéticos, mensuales, etc.
Tejuelos adhesivos
Cartulinas “Coémo usar este catalogo”

Puede solicitar més informacién o listas de precios
dirigiéndose a:

LOPEZ-BOLSIKRAFT
Mamerto Lopez, 23
Tifnos. (91) 475 64 59 - 476 18 68
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