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El alto nivel de utilizacién de los documentos, la baja calidad del papel y las deficientes condiciones de
almacenamiento: elevado grado de humedad y temperatura, exposicién excesiva a la luz, mala ventila-
cion, efc. son las causas principales del deterioro que sufren las colecciones en nuestras bibliotecas.

La misién principal del bibliotecario es facilitar el acceso a la informacion a los ciudadanos. Para
ello esta obligado a preservar la integridad de los documentos que custodia.

En el presente articulo se exponen las estrategias v métodos de una adecuada politica de preser-
vacion.
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Preventive conseruvation: iniroduction to guidelines, strategies and methods

High level of use of documents, low quality of paper and poor storage consitions —high humldity
and temperature levels, excessive sposure to light, poor ventilation, and so on- are the main causes of
the degradation experienced by library collections. Librarians' main mission is to facilitets access to
information by users. To achieve this, it is incumbent upon them to preserve the integrity of the docu-
ments in their care. This article discusses the strategles and methods of a sound preservation policy.
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LAS GRANDES ORIENTACIONES

En el mundo de las bibliotecas la aparicion del concepto de conservacién pre-
ventiva coincide con la toma de conciencia de los dafios que afectan a las colec-
ciones.

Las causas de estos dafios son mdltiples: malas condiciones de conservacion,
importante aumento de las consultas y sobre todo la peor calidad del papel vy de
las encuadernaciones realizadas industrialmente.

1. Traduccion de A. MARTIN ONATE,
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La explosion de la edicién y de la prensa a partir del siglo XIX, ligada a la alfabe-
tizacion de la poblacion v al desarrollo de la democracia en numerosos paises, ha
hecho crecer rapidamente la demanda de papel y encuadernaciones baratas. No es
extrafio que haya repercutido en la calidad del papel y de las encuadernaciones.

Rodeado antafio de precauciones especiales, el libro ha pasado del status de
objeto raro y precioso al de objeto de consumo, casi al mismo nivel de los peri¢-
dicos v revistas. Se compra para obtener rapidamente la informacién que contie-
ne. Se sacrifica el continente al contenido.

La misién principal de los bibliotecarios es hacer accesible la informacion a la
inmensa mayoria. Los bibliotecarios se convierten asi en pilares fundamentales de
la democracia en los paises occidentales. El acceso a la informacion tiene igual-
mente repercusiones en el nivel de investigaciones realizadas en los diferentes pai-
ses y consecuentemente sobre su dinamismo cultural y econémico.

Durante mucho tiempo el concepto de preservacion ha estado limitado a la
conservacion y a la restauracion de los documentos antiguos, raros y preciosos.
Estos documentos eran objeto de atencién especial por parte del bibliotecario v del
restaurador. El esfuerzo principal de conservacién fue, por este motivo, realizado
por las bibliotecas, adquiriendo asi una misién patrimonial.

Desde hace una veintena de afios el campo de aplicacion del concepto de pre-
servaciéon ha avanzado considerablemente, ya que ha habido conciencia de la rela-
cion existente entre consulta v conservacion. En efecto, para hacer accesible el
contenido hay que conservar el continente o, al menos, transferir el contenido a
otro soporte méas duradero.

El concepto de preservacion es aplicable a todas las bibliotecas, ya que el dete-
rioro de los documentos entrafia costes importantes para la reparacion, la reposi-
cién o la transferencia de la informacion. Una politica de preservacion se impone
pues para disminuir los gastos ocasionados por la reparacion de las colecciones,
seqin el viejo adagio de”mas vale prevenir que curar”.

Desde los afios setenta se ha pasado de la evaluacién del alcance de los dafios
a la aplicacién de programas de preservacion. Se han realizado muchas encuestas
para cuantificar el nimero total de documentos que contienen papeles acidos y fré-
giles. En 1973, la Library of Congress de los Estados Unidos estimé en cerca de
6 millones el nimero de sus volimenes en mal estado, esto es el 34% de sus 17
millones de volimenes. La encuesta realizada en 1986 por las Research Libraries
americanas concluye en una cifra de 75 millones de obras en peligro, es decir el
25% de la totalidad de los fondos. Las cifras facilitadas por las bibliotecas europeas
no son menos alarmantes: 2 millones de obras en la British Library, 2,6 millones
de obras en la Biblioteca Nacional (de Francia), 61 millones de obras en las biblio-
tecas de Alemania Occidental.
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La conciencia de la importancia de los dafios corre pareja con el desarrollo de
métodos de masa y de programas de cooperacién a nivel internacional. Como
prueba, la creacion del programa PAC (Preservatién and Access) por la IFLA en
1986 y la creacién de la Commission of Preservation and Access en 1988. A nivel
nacional se han establecido programas de proteccion.

Hoy en dia la preservacion juega un papel cada vez méas importante entre los
cometidos de las bibliotecas, Poco a poco se van creando en las grandes bibliote-
cas departamentos para acometer una politica coherente de preservacion. Tal
como escribi® Ross Harvey en su excelente obra “Preservation in Libraries:
Principles, Strategies and Practices for Librarians”!, cuatro principios basicos
deben presidir toda politica de preservacion:

1. La preservacion es una responsabilidad de tipo gerencial al més alto nivel.
2. Todas las colecciones necesitan un programa de preservacion.

3. El programa de preservacion debe tener un presupuesto que represente un
porcentaje significativo del presupuesto general de la biblioteca.

4. La preservacion debe ser compartida por todo el personal de la biblioteca a
todos los niveles.

LAS ESTRATEGIAS Y METODOS
Algunas definiciones preliminares

Antes de presentar las estrategias v los métodos, no estard de mas definir los
)
términos. En efecto, hasta una época reciente, los términos “préservation”, “con-
servation” v “restauration” han sido a menudo utilizados como sinénimos.

Gael de Guichen propone definiciones globales en el mas amplio sentido por
aquellos que tienen que hacer frente a la preservacion, conservacién y restauracién
de sus colecciones?.

Segiin él la “conservacidn preventiva” puede ser definida como una accién
sobre las causas del deterioro. La intervencion es indirecta (sobre el entorno) o
directa (sobre las colecciones o sobre el objeto de la coleccion) con la idea de redu-
cir los riesgos potenciales de deterioro.

HARVEY, Ross. Preservation in libraries: principles, stratégies and practices for librarians.
Topics in library and information studies, Bowker SAUR, 1992,

DENNIS Guillemard citant Gael de Guichen, “Conservation restauration des biens culturels, la con-
servation préventive” (éditorial), Actes du congrés de I'"ARAAFU, Paris 8-10 octobre 1992,




12 Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios, Diciembre 1997

La “conservacién curativa” puede definirse como una accion sobre los efectos
de la degradacion, La intervencion es directa v obligatoria sobre una coleccion o
sobre el objeto de la coleccion en el que la integridad esté amenazada.

La “restauracion” se define como una intervencién directa vy discrecional sobre
un objeto concreto a fin de facilitar su lectura.

La preservacion es un concepto global que incluye tanto la conservacion preven-
tiva y curativa como la restauracion. La IFLA, en sus Principles for the Preservation
and Conservation of Library Materials® da las siguientes definiciones:

— Preservacion: organizacion y programacion de todos los aspectos y activi-
dades relacicnados con la conservacién de las colecciones en el méas amplio
sentido.

— Conservacién: politicas v métodos especificos utilizados en gran medida por
los especialistas (restauradores) para proteger las colecciones del deterioro e,
incluso, para estabilizar una alteracién en curso.

— Restauracion: métodos utilizados por los especialistas (restauradores) para
permitir que los materiales deteriorados sean nuevamente utilizados.

La conservacion preventiva forma parte del campo de la conservacién v se
orienta particularmente a intervenir antes que los estragos sobrevengan.

Joyce M. Banks?* delimita asi el campo de intervencion de la conservacion pre-
ventiva:
— Control del entorno.

— Mejora del almacenamiento, del acondicionamiento, del transporte vy de las
practicas de manipulacién de las obras y documentos.

— Formacion del personal en los principios de conservacién preventiva.

— Informacion sobre los habitos de manipulacion de los documentos por parte
de los lectores.

— Establecimiento de précticas para la exposicién de los documentos.
— Organizacidn y cooperacién para la reproduccion de las obras.
— Fomento de la investigacion-desarrollo de la conservacion.

— Elaboracion de un plan de intervencion en caso de desastres.

3 DUREAU, J.M. and CLEMENTS, D.W.G. Principles for the preservation and conservation of
library materials (La Hague, IFLA, 1986),

BANKS; Joyce M. Guidelines for Preventive Conservation (Ottawa: Committee on Conser-
vation/Preservation of Library Materials, 1987).



Conservacion preventiva: grandes orientaciones estrategias y métodos 13

ELABORACION DE ESTRATEGIAS

Antes de poner en préactica programas de preservacién, incluyendo las accio-
nes de conservacién preventiva, es esencial definir las prioridades. Ross Harvey®
propone establecer el siguiente orden de prioridades:

1. Preservar los documentos que no estén atn deteriorados.

Transferir los documentos deteriorados a otros soportes.
Conseguir papel de mejor calidad (papel permanente).
Desarrollar métodos de tratamiento de masa.

OF S 00 1O

Desarrollar métodos para mejorar el almacenamiento y la manipulacién de
los documentos.

El objetivo declarado de toda politica de preservacién es disminuir la necesidad
de tratamientos gravosos y minimizar las intervenciones a nivel del objeto, a fin de
poder tratar un mayor nimero de objetos. El centro de gravedad de las acciones
se desplaza del objeto a la coleccion.

Esto implica no obstante la eleccién entre los objetos de la coleccién. En la
mayor parte de las bibliotecas no todos los documentos necesitan ser conservados
bajo su forma original. Los tratamientos aplicados deben tener en cuenta el esta-
do de alteracién, la frecuencia de utilizacién vy el valor del documento. Es cierta-
mente este Gltimo parametro el mas dificil de estimar.

Al sacrificar un documento original, tras transferirlo a otro soporte, el bibliote-
cario de nuestros dias puede siempre tener una duda sobre lo acertado de su elec-
cién, ignorando si en el futuro el documento, por efecto del enrarecimiento, reves-
tird una importancia no desdefable para las siguientes generaciones.

Esta duda no se plantea a las bibliotecas nacionales, que conservan el deposito
legal v que estan obligadas a guardar un ejemplar de cada obra o documento
impreso bajo su forma original.

Incluso admitiendo que hay que conservar el documento bajo su forma original
la eleccién debe orientarse hacia el tratamiento de las obras: jes necesario desaci-
dificar el documento?, ;es necesario reforzarlo?, ses preciso realizar una encua-
dernacion de conservacion?, jbasta con conservar el documento en una caja de
conservacion al abrigo de futuros deterioros?.

A fin de responder a estas cuestiones es imperativo que todos los servicios de
la biblioteca cooperen. La preservacion es la prevalencia de la intervencion coor-
dinada de todos a todos los niveles de la biblioteca, e incluso mas alla. Los pro-

5 HARVEY, op. cit.
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gramas de tratamiento deben ser definidos con los departamentos implicados. El
plblico “cliente” de la biblioteca debe igualmente ser consultado. Las acciones
emprendidas deben ser sostenidas por la direccién general del centro, que debe
actuar como enlace entre el mundo de las bibliotecas y el mundo politico, a fin de
librar los créditos para la realizacion de los programas de preservacion.

LOS METODOS DE CONSERVACION PREVENTIVA

La inspeccion del edificio, de las condiciones ambientales y del estado fisico de
las colecciones constituye la primera etapa a la hora de establecer un programa de
conservacion preventiva. A continuacién se trata de fijar prioridades a corto y
medio plazo y programar las acciones. Finalmente hay que evaluar estas acciones
y, eventualmente, reajustarlas a los objetivos previamente definidos.

Para la inspeccidn del edificio y de las condiciones ambientales en él dominan-
tes deben efectuarse varios pasos: visitar los depésitos, preguntar al personal que
alli trabaja, registrar las condiciones climaticas y efectuar otras medidas de control
del ambiente, como por ejemplo el control de la contaminacion biologica del aire
o de la polucién quimica.

La calidad y el aislamiento del edificio son esenciales para la buena conserva-
cién de las colecciones. Durante la inspeccion del edificio v de las condiciones
ambientales la atencion debe dirigirse més particularmente sobre:

— Estado de la techumbre, del sétano v de los muros del edificio {manchas de
salitre, marcas de humedad...)
— Estado de limpieza de los locales (presencia de moho, insectos, roedores,...)

— Nivel y estabilidad de la temperatura y de la humedad relativa (registros anua-
les indispensables)

— Tipo y estado de la climatizacién (si existe) o de la calefaccion.
— Estado vy situacién de las tuberias del agua, de los radiadores,...
— Caudal de aire en las areas de almacenamiento (presencia de microclima).

— Fuentes de luz (artificial, natural) y nivel de iluminacion, presencia de rayos
ultravioletas.

— Sisternas de seguridad contra incendios, inundaciones, robo y estado de los
equipos.

Es necesario registrar todas las informaciones obtenidas, porque éstas son esen-
ciales para el establecimiento de un programa de mejora y de seguimiento.

Los métodos de inspeccidn de las colecciones recurren a métodos estadisticos.
Es en efecto imposible inspeccionar cada obra. La atencién debe centrarse princi-
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palmente sobre el estado del papel (acidez, fragilidad) y de la encuadernacion, la
presencia de polvo, manchas, mohos o insectos. Cabe precisar los informes con-
cediendo particular atencién a la fecha v al lugar de la edicién,a la naturaleza del
papel,a la frecuencia de utilizacion, etc.

Al igual que para la inspeccién del edificio y de las condiciones ambientales, es
esencial proceder de manera rigurosa y metédica. Es, por ejemplo, esencial loca-
lizar los puntos sondeados sobre un plano de implantacion de las colecciones, por-
que en algunos casos, es posible establecer relaciones de causas a efectos entre el
estado del edificio y el medio ambiente de un lado y el estado de las colecciones
de otro lado.

Asi, una temperatura y una humedad relativa demasiado elevada favorecen la
germinacién y el desarrollo de moho y la presencia de insectos. La presencia de
polvo y de salinidad contribuye igualmente al suministrar un medio nutritivo suple-
mentario a los microorganismos e insectos.

Si no es posible actuar directamente sobre los factores enddgenos de deterioro
de las obras (calidad del papel y de la encuadernacién), es posible disminuir el dafio
actuando sobre los factores exégenos, que son esencialmente: la temperatura v la
humedad relativa, la luz, los agentes de degradacion biolégicos (mohos e insectos),
quimicos y mecanicos (contaminantes y polvos). Por otro lado, es posible evitar o
limitar el deterioro causado por el hombre.

Segiin Mary Lynn Ritzenthaler® el ambiente ideal para las colecciones de biblio-
tecas y de archivos es un ambiente donde la temperatura y la humedad relativa
estan controladas, donde los contaminantes estan ausentes, donde una buena ven-
tilacion del aire estd asegurada, donde la luz esta controlada, donde los mohos,
insectos, roedores estan ausentes, donde existen unas buenas practicas de mante-
nimiento y de seguridad (fuego, agua, robos).

Temperatura y humedad relativa son dos parametros unidos. En efecto, la
humedad relativa es definida como la proporcién entre la cantidad de vapor de
agua que un volumen dado de aire puede contener a una temperatura dada vy la
cantidad méxima de vapor de agua que ese mismo volumen puede contener a esa
temperatura. Esta relacién es expresada en tanto por ciento.

Las relaciones establecidas entre la temperatura y la cantidad de vapor de agua
de un volumen de aire dado indican que un volumen de aire puede contener una
cantidad de vapor de agua tanto més grande cuanto la temperatura es elevada. El
calentamiento de un volumen de aire conteniendo una cantidad de agua dada pro-

8  RITZENTHALER; Mary Lynn. Archives and Manuscripts: Conservation; a manual on physical

care and management, Chicago, 1ll: Society of Americans Archivits, 1983.
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voca una bajada de la humedad relativa. Esto es lo que sucede en periodos de
calentamiento en un edificio. Inversamente, el enfriamiento del mismo volumen de
aire provoca el aumento de la humedad relativa Esto puede traducirse en ciertas
configuraciones por la condensacién del agua sobre las superficies frias.

El aumento de la temperatura acelera las reacciones quimicas de deterioro de
los materiales. Por otra parte, una temperatura elevada y una humedad relativa
debil provocan el deterioro de los materiales y los vuelven deleznables. Una hume-
dad relativa y una temperatura elevadas provocan al contrario la aparicion de
mohos y de determinados insectos.

Los materiales orgénicos, constituyentes principales de libros y documentos
graficos, son extremadamente higroscopicos. Las fluctuaciones de la temperatura
y de la humedad relativa se traducen en unos fenémenos de absorcion y desorcion
de agua, teniendo como consecuencia las variaciones dimensionales de los mate-
riales que ocasionan a la larga una fatiga mecénica.

En las regiones templadas los niveles 6ptimos de temperatura y de humedad
relativa se situan alrededor de los 182 C y del 556% de humedad relativa. Algunas
fluctuaciones, dentro de la franja comprendida entre 16 y212 C y 40 v 60% de
humedad relativa, estan generalmente admitidas (ver IFLA, “Principios para la pre-
servacion y conservacion de materiales librarios”).

La diferente higroscopicidad de los papeles es un parametro a tener en cuenta
en las condiciones de almacenamiento. Igualmente, los microclimas deben ser teni-
dos en cuenta. Un local mal ventilado no podra eliminar de manera suficiente-
mente rapida cualquier exceso de vapor de agua producido accidentalmente. Este
vapor de agua es, en ese caso, absorbido por los libros, que no lo desprenden sino
poco a poco. Esto puede explicar el desarrollo de microorganismos, cuando las
condiciones termohigrométricas reinantes en los depésitos parecen idéneas.

La luz constituye igualmente un factor importante de degradacién de los fondos
bibliograficos. La luz visible forma parte de las radiaciones electromagnéticas. Se
caracteriza por la longitud de ondas, que es inversamente proporcional a la fre-
cuencia v a la energia transportada. En el espectro de las radiaciones electromag-
néticas la luz visible se sittia entre las radiaciones ultravioletas de longitudes de onda
més pequefias y las radiaciones infrarrojas de longitud de onda més grandes.

Los rayos ultravioletas provocan degradaciones fotoquimicas de la materia. Los
rayos infrarrojos provocan degradaciones por calentamiento de la materia. Incluso
la luz visible posee un nivel energético suficiente para provocar modificaciones a
nivel molecular.

La luz natural del sol, las lamparas fluorescentes {nedn) y las halégenas (lampa-
ras incandescentes con bombilla de cuarzo) contienen una proporciéon no despre-
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ciable de rayos ultravioletas nefastos para los materiales organicos que componen
los documentos de las bibliotecas. Por esta razon los rayos ultravicletas deben ser
imperativamente eliminados de toda fuente de iluminacion para las colecciones de
las bibliotecas. De la misma manera es necesario eliminar los rayos infrarrojos de
las fuentes luminosas, ya que provocan un calentamiento indeseable. La intensidad
luminosa no debe pasar de 50 luxes para los documentos mas fragiles v el tiempo
de exposicién debe limitarse estrictamente al minimao.

Otro factor importante de deterioro es la polucion atmosférica bajo forma gaseosa
(di6xido de azufre o de nitrégeno, ozono...) o sélida (hollin, polvo). Los contami-
nantes gaseosos catalizan las degradaciones quimicas de los materiales favorecien-
do la oxidacion e hidrolisis de las macromoléculas. Los contaminantes sdlidos favo-
recen las degradaciones mecanicas por abrasién v son propicios al desarrollo de
hongos y de insectos. El nivel de polucion de los depdsitos puede reducirse median-
te la utilizacién de una eficaz filtracion del aire y de un regular mantenimiento de
limpieza de los depésitos v de las colecciones. Existen filtros electrostaticos para
evitarlo, que liberan del ozono, poderoso oxidante. En cuanto a los aspiradores uti-
lizados para la limpieza, deben estar provistos de filtros poderosos para evitar la
dispersion de las esporas de microorganismos en el aire.

Los agentes biologicos (hongos e insectos) contribuyen en mayor medida al
deterioro de las colecciones de la biblioteca. Estos agentes se nutren de los sustra-
tos orgénicos que encuentran en las bibliotecas, La ausencia de ventilacién, la obs-
curidad y los niveles de temperatura y de humedad relativa elevados favorecen su
desarrollo. Los dafos causados (destruccién del papel, encuadernaciones, man-
chas...) son irreversibles.

Los danos debidos al hombre pueden ser minimizados. La negligencia esta a
menudo ligada a la ausencia de formacién en las practicas de conservacion pre-
ventiva y al desconocimiento de las consecuencias de las malas condiciones de con-
servacion y de manipulacién. Los dafios por vandalismo y robo pueden disminuir-
se instalando sistemas de protecciéon v vigilancia apropiados.

En cuanto a los desastres (fuego, inundaciones, terremotos...) el objetivo de
toda politica de conservacién preventiva debe ser eliminar, en la medida de lo posi-
ble, los riesgos potenciales por una parte y aumentar las oportunidades de recu-
peracién de los materiales en casos de desastres por otra.

La inspeccion del edificio equipado también de instrucciones precisas para
actuar sobre los riesgos potenciales.Por otra parte, es necesario preparar de ante-
mano un plan de intervencion en caso de desastres, a fin de disminuir lo méas posi-
ble el tiempo de actuacion. Para esto es esencial determinar las medidas a aplicar,
ensayarlas y realizar periédicamente ejercicios implicando a todo el personal de la
biblioteca. Es preciso igualmente tener al dia una lista de direcciones para saber a
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quién hay que dirigirse en casos de desastres (empresas de transportes frigorificos,
de congelacion v de liofilizacion, por ejemplo).

CONCLUSION

Preservacién v acceso son dos misiones diametralmente opuestas. Sin embar-
go, es posible conciliarlas poniendo a disposicién de las bibliotecas fondos sufi-
cientemente importantes para mantener las colecciones en buen estado y para
conservar las obras dariadas.

Toda politica de conservacién preventiva debe ser dirigida hacia la disminucion
de las intervenciones sobre el objeto y la coleccion. Es particularmente necesario
acostumbrarse a la formacion del personal y a la informacion de los lectores en
maleria de conservacion preventiva. Sélo personas prevenidas pueden actuar de
manera consciente a fin de reducir los riesgos que corren los documentos en el
momento del almacenaje, del traslado v de la consulta.

Paralelamente es preciso promover la utilizacion de papel duradero desde el
moemento que una norma internacional est4 ya disponible. Una buena politica de
preservacion debe tener como objetivo minimizar los dafios, incluso favoreciendo
la fabricacion y utilizacién de papel de mejor calidad. Actualmente son necesarias
cantidades considerables para salvaguardar el patrimonio en mal estado, especial-
mente las obras impresas sobre papel 4cido y fragil. Por esta razén es esencial evi-
tar el futuro tratamiento del papel impreso en nuestros dias. Por consiguiente, es
preciso reclamar de todos los medios que intervienen en la fabricacion del libro, es
decir fabricantes del papel, impresores, encuadernadores, editores, libreros y
bibliotecarios v mas vigilancia en lo relativo a la calidad del “producto libro”.

Igualmente, es preciso animar la realizaciéon de programas de microfilmacion
concertados y de elaboracién de bancos de datos con EROMM (European Register
of Microform Masters). La reproduccion permite sustraer algunos documentos fré-
giles o preciosos a la manipulacién de los lectores sin impedir el acceso a la infor-
macion.

Sin embargo, la microfilmacién no puede constituir la Gnica solucién de salva-
guarda v es preciso igualmente aplicarse en conservar lo mas posible los docu-
mentos bajo su forma auténtica. Para eso es necesario promover la investigacién
en el campo de la conservacion, a fin de disponer de una variedad de métodos
adaptados a las diferentes necesidades.

7 ISO 9706:1994 (E): Information and documentation —paper for documents— requirements for per-
rmanence.



