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BAWDEN, D.; ROBINSON, L. A distant mirror?. ; the.jlﬁi’teme't' and the

printing press. Aslib Proceedings, 52(2), 2000, 51-57.

Auln reconociendo que mientras continua la revolucién, es dificil apreciar su
verdadero significado, los autores establecen en este articulo una comparacién en-
tre la prensa escrita e Internet, basandose en lo que ambas innovaciones han su-
puesto para la comunicaciéon de la informacion y el conocimiento. El paralelismo es
posible por las ramificaciones de la innovacién cientifica: la naturaleza dinamica e
interactiva de Internet y su acceso masivo difieren de la prensa escrita, que contaba
en sus origenes con un mercado de elite, pero ambos fenémenos produjeron una
explosién de conocimiento, tienen capacidad para suministrar una informacién leja-
na en el espacio y han producido efectos similares en el comportamiento social,
como el aislamiento.

BRAID, A. Improved access for end-users through the use of standards.
Interlending & Document Supply, 28(1), 2000, 8-14.

Muchas bibliotecas estan empezando a suscribirse a las publicaciones periédicas
en version electronica. Los usuarios tienden a aferrarse a una Gnica fuente de sumi-
nistro, pero existen dos normas internacionales de gran impacto, que suponen una
ayuda para que el usuaric recupere lo que le interesa, sin necesidad de intermedia-
rios: la norma ISO 23950, referida a la busqueda y recuperacion de la informacién,
yla SO 10160/1 sobre el protocolo para el préstamo interbibliotecario. El articulo
repasa el desarrollo de esas normas y subraya las ventajas que la integracion de
ambos protocolos y las recomendaciones para la normalizacién del suministro de
documentos electronicos tienen para el usuario final. Por Gltimo, se describe el
Proyecto UNIverse que esté siendo evaluado en bibliotecas europeas y cuyo princi-
pal objetivo es producir un software que convierta los catélogos de las instituciones
en un catélogo colectivo virtual que integre los servicios de la biblioteca.
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CARBO, T. Information policy issues and the implications of them for the
education of information professionals: one individual perspective. The Canadian
Journal of Information and Library Science, 24(2-3), 1999, 1-11.

El trabajo recoge una conferencia del decano de la School of Information Science
de la Universidad de Pittsburgh. Se plantea, desde un punto de vista personal, los
problemas asociados al desarrollo de las politicas de informacién y sus consecuen-
cias sobre la formacién de especialistas de la informacién. El término politica de
informacién describe un conjunto de principios o de acciones que determinan deci-
siones relativas a parte o todo el ciclo de vida de la informacion. Dada la diversidad
de la tipologia informativa es necesario desarrollar distintas politicas, con el objeto
de conjugar los derechos e intereses de las partes intervinientes. Puesto que detras
de una politica de informacién hay un conjunto de valores y una ética precisa,
inculcar estos valores y adquirir las destrezas necesarias para ponerlos en practica,
debe ser considerado fundamental en la formacién de los futuros profesionales. El
autor analiza los distintos aspectos relacionados con la ética profesional como la
privacidad, la propiedad intelectual, el derecho al acceso y la equidad. Tras el anali-
sis, estudia las implicaciones de estos principios en el proceso educativo de los
profesionales de la informacion, desde tres puntos de vista: el curriculum, los estu-
diantes y las facultades.

CASE, D. O.; HIGGINS, G. A. How can we investigate citation behavior?
A study of reasons for citing literature in communication. Journal of the American
Society for Information Science, 51(7), 2000, 635-645.

Los autores estudian los motivos para la cita de documentos y revisan la literatu-
ra sobre el tema. Durante afios, los socidlogos han discutido las razones por las que
un autor cita a otros y hay una cierta coincidencia en que las citas son una forma de
reconocimiento social, aunque Gardfield identifica hasta quince razones por las que
un autor cita otros documentos. Un anélisis multivariable permite resumir que los
tres factores més significativos para predecir una cita son: a)la percepcién de que se
cita un trabajo novedoso, blel autor que cita un trabajo de prestigio promociona su
propio trabajo v c)el trabajo citado merece una critica y, por tanto, el citante puede
ser considerado una autoridad. Sugieren, finalmente, la necesidad de nuevas inves-
tigaciones sobre la creatividad y similitudes de los trabajos.
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DIONNE, C. Politique d'utilisation d’Internet et bibliotheques publiques: guide
pratique d’elaboration. Argus, 28(3), 1999, 5-9.

El acceso a los recursos de Internet es parte de los servicios que ofrecen muchas
bibliotecas, lo que ha transformado el ambiente en el que funciona la biblioteca
publica: ya no se puede controlar la coleccién ofrecida, porque existe una posibili-
dad ilimitada de informacién. En Canadé se ha visto la necesidad de regular la
politica de acceso y de utilizacion a Internet. La elaboracion y posterior difusién de
esta normativa, deben facilitar las relaciones entre el personal de la biblioteca y los
usuarios, asi como tener en cuenta la mision de la biblicteca y recoger aspectos
importantes como la censura v la utilizaciéon de filtros, las tarifas, seguridad de los
sistemas y equipos. Las bibliotecas plblicas deben encontrar soluciones que le per-
mitan desempefiar un papel activo en la difusién y el acceso a los recursos existen-
tes en la red.

FOLSOM, S.L. Out of the nest: the cataloger .in a public services role.
Library Collections, Adquisitions, & Technical Services, 24(1), 2000, 65-71.

Los cambios en la sociedad han afectado a las bibliotecas y a quienes trabajan en
ellas, La actividad profesional de los catalogadores incluye en la actualidad unas
responsabilidades afiadidas como el trabajo de referencia, el desarrolle de la colec-
cién... Las causas del cambio de situacién, en opinién de los propios profesionales,
son muy diversas. La autora examina los beneficios que el conocimiento y experien-
cia del catalogador pueden producir al servicio piblico (control de calidad, conoci-
miento de las necesidades...), asi como los que este nuevo trabajo puede ocasionar
en el catalogador, entre los que se destaca como fundamental, la posibilidad de
observar los resultados directos de su trabajo. La perspectiva que se le presentara a
muchos catalogadores sera cambiar a un departamento de servicio publico o traba-
jar a tiempo parcial en distintos departamentos de la biblioteca.

HARMSEN, B. Libraries and the WEB: adding value to WEB-OPAC:s, The
Electronic Lzbrary, 18(2), 2000, 109-113.

Los catalogos en linea Web no sélo ofrecen acceso simplificado a los fondos
bibliotecarios para los usuarios finales, sino que también permiten a los biblioteca-
rios proporcionar valor afiadido a sus datos bibliograficos. Para los nuevos softwares
es ya casi una norma, incluir enlaces a texto completo o documentos multimedia
que corresponden a citas concretas. Otros servicios que aln no han llegado a ser
comunes pero que lo seran pronto son: enlaces a los editores, enlaces a las fuentes
corporativas y conexiones a titulos de revistas; éstos tltimos normalmente propor-
cionan tablas de contenido y en ocasiones acceso al documento completo, aunque
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solo para suscriptores. Los proveedores de bases de datos en linea estan valorando
estas nuevas posibilidades y los bibliotecarios pronto lo haran, teniendo en cuenta
estos factores a la hora de migrar a nuevos softwares.

HUMPHREYS, K.; DEMETRIOU, G.; GAIZAUSKAS, R. Bicinformatics
applications of information extraction from scientific journal articles. Journal of
Information Science, 26(2), 2000, 75-85,

La extraccion de informacion ([E) puede ser entendida como la actividad de
extraer informacion sobre clases predefinidas de entidades y relaciones de textos de
lenguaje natural y colocar esta informacién en una representacién estructurada lla-
mada modelo. Las técnicas de IE no se han aplicado en la seleccion de informacién
de articulos de revistas cientificas para que lo usen los bitlogos moleculares, tarea
en la que la tecnologia convencional recupera muy poco debido a la complejidad v
la terminologia sin normalizar. El articulo describe un sistema IE desarrollado para
dos aplicaciones bioinformaticas: una extraccién de informacién sobre enzimas y la
estructura de la proteina. Este prototipo, que debe ser ajustado, se ha desarrollado
concentrando texto completo de seis revistas. Los bidlogos han subrayado la nece-
sidad de mejorar el reconocimiento terminolégico del sistema.

KLOBAS, J. E.; CLYDE, L. A. Adults learning to use the Internet: A
longitudinal study of attitudes and other factors associated with intended Internet
use. Library & Information Science Research, 22(1), 2000, 5-34.
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El texto recoge la investigacion que se llevo a cabo entre 1993 y 1998 en la
Universidad de Iceland {Australia) para identificar los factores que caracterizan la
respuesta humana a Internet. Se justifica que la mayoria de los estudios realizados se
han centrado en la percepcitn, ya que se trataba de un medio de comunicacion que
no era plenamente conocido por la comunidad en el momento en que se inicié la
investigacion, pero el presente estudio se cenira en la actitud, entendida como dis-
posicién favorable o desfavorable, de los adultos en el uso que se hace de la red. La
investigacion se basa en las respuestas a un mensaje enviado por correo electrénico
a los participantes al curso dntroduccion a Internet». El analisis de los datos permiti
clasificar las respuestas segtin la intenciéon de uso, resultados que se esperan del
mismo, influencia social y percepcién sobre su capacidad de uso. A continuacion, se
realizé un andlisis longitudinal de las actitudes hacia Internet, apreciandose que los
usos previstos se hacen més especificos entre 1994 y 1996, aunque la disposicion
permanece estable. Los participantes indican que han ido encontrando Internet
mas (til e interesante, independientemente de que consideren que deben tener més
conocimiento para mejorar el uso que hagan.
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Européenne. Documentaliste- Sciences de I'Information, 37(1), 2000, 36_—4:1;._3

En 1999 la Comisién Europea publicé el Libro verde scbre la informacién ema-
nada del sector publico en la sociedad de la informacién. Este documento preconiza
un principio de politica general, basado en la obligacion de los organismaos ptblicos
de poner a disposicion de la ciudadania los datos generados por la administracién,
contemplando la posibilidad de una remuneracion, excepto para los datos esencia-
les, que son aquellos donde el acceso es una condicion indispensable para el ejerci-
cio de los derechos de los ciudadanos o de los extranjeros residentes. La politica de
difusién de los datos no esenciales contempla la posibilidad de la participacion del
sector privado. Tras la publicacion del documento, la Comisién solicité la opinién de
representantes de productores y usuarios de datos publicos. Las respuestas son
analizadas en el presente articulo, vertebrandose en torno a diez grandes puntos: el
concepto de datos pliblicos, las condiciones vy los instrumentos de accese, la concu-
rrencia entre el sector publico y el privado, la responsabilidad de ambos, los dere-
chos de autor y de proteccion de la vida privada, la politica general de informacion
en la Unién Europea v las acciones prioritarias.

P(j:CHET, B L’accés a la communication scientifique, un concept global.
Documentation et bibliothéques, 45(3), 1999, 101-106.

'El articulo recoge un estudio, basado en la realidad francesa, donde queda de
manifiesto que los estudiantes que entran en la universidad no tienen un conoci-
miento documental sélido, por lo que es necesario darles una formacién que vaya
més alla de la que ofrecen las bibliotecas, especialmente las universitarias, que se
centran fundamentalmente en el uso del catalogo y las bases de datos en CD-ROM.
Se propone que la formacién se oriente a la comprension critica y evaluacion de la
informacién obtenida. Se trata de una formacién enfocada a la comunicacién cien-
tifica, que ayude a los estudiantes en su desarrcllo profesional vy social. El articulo
incluye un plan de formacién, indicando los objetivos, contenidos y cuestionario de
evaluacion.

POISSENOT, C.; SADOUDI, H. Usages et représentations dInternet: deux

Aunque el crecimiento fuerte y regular del uso de Internet es un hecho innega-
ble, el conocimiento sobre la poblacién de los internautas es todavia escaso. Los dos
estudios que componen este dossier pretenden aumentar ese conocimiento. El pri-
mero, estudia las modalidades de uso v lo que representa Internet en un espacio
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plblico universitario, como es el centro de Nancy-Metz, estableciendo diferentes
subgrupos segtn las diversas practicas y representaciones. El sequndo, es un estudio
sobre la integracién y la apropiacién de nuevas tecnologias a través del andlisis de
usos en la Mediateca Central de Argel, donde la implantacion del acceso a la red Y
de un programa de asistencia en blsquedas, ha hecho crecer masivamente la asis-
tencia de publico.

TEBBETTS, D. R. The costs of information technology and the electronic
library. The Electronic Library, 18(2), 2000, 127-136.

La tecnologia de la informacién esta siendo el mayor factor de desarrollo de las
instituciones académicas, potenciando actividades como la ensefianza a distancia,
mayor interactividad con los alumnos, etc. La instalacién de estos servicios en los
que la biblioteca se ve fuertemente implicada, conlleva la implementacién de presu-
puestos dedicados a hardware, software e infraestructura. La competencia entre los
centros es muy fuerte y la inversién necesaria muy elevada, por lo que la eleccion y
la planificacién a medio plazo se convierte en un asunto crucial. El presente articulo
aporta informacién y se cuestiona el proceso de eleccién para la biblioteca electro-
nica del hardware, el software y la instalacion de redes, asi como estrategias para
prever las necesidades y los métodos de financiacion.

VALENTE, A; LUZI, D. Different contexts in electronic communication:
some remarks on the communicability of scientific knowledge. Journal of
Documentation, 56(3), 2000, 299-311.

Las autoras estudian cémo el uso de las tecnologias de la informacién y la comu-
nicacién influyen en la forma en que se puede mejorar la comunicacién cientifica y
el conocimiento, para lo que realizan un analisis de los factores que definen las
barreras generales de la comunicacién cientifica y una identificacién los contenidos
especificos de la citada comunicacién y el conocimiento, centrandose en diferentes
contextos del uso del correo electrénico (uso cientifico; uso en los negocios y comu-
nicacién dentro de la organizacién; comunicacién social sin una orientacién profe-
sional). El anédlisis evidencia los diferentes factores que determinan la dinamica de la
comunicacién electrénica y aporta datos sobre las caracteristicas del correo electré-
nico en diferentes organizaciones sociales. Destacan el papel de las tecnologias en
la comunicacién, indicando que las redes pueden perfeccionar el proceso cognitivo,
estimular el proceso de creacién de conocimiento Y mejorar su transmision, aunque
distinguen entre conocimiento tacito y explicito.
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VOORHEES, E. M. Variations in relevance judgements and the measurement
of retrieval effectiveness. Information Processing and Management, 36(5), 2000,

697-716.

Las colecciones de control son herramientas de investigacién, que ofrecen un
significado cuando se analiza el beneficio de diferentes estrategias de comunicacién
en un entorno de laboratorio. Las colecciones representan los intereses de los usua-
rios como un conjunto estadistico de decisiones sobre la relevancia de cada docu-
mento. Generalmente, la relevancia se determina por materias, aunque la similitud
tematica es s6lo uno de los multiples factores que determinan si el documento seréd
atil a un usuario real, con unas necesidades informativas concretas. Se encuentra
una alta correlacion entre las categorias de sistemas producidos al usar diferentes
clases de valoracién de pertinencia, lo que reafirma el use de las colecciones
TREC(Text REtrieval Conference) como una herramienta de laboratorio.
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